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Nombre: Empresas CMPC S.A.

RUT: 90.222.000-3.

Casa matriz: Agustinas 1343, Santiago, Chile.

Teléfono de contacto: +56 2 2441 2000.

Sitio corporativo: www.cmpc.com

Constitucién: Sociedad Andnima Abierta, controlada por el Grupo Matte,
que posee 55,83% del capital societario. Constituida en 05/02/1920
en Notaria de Santiago de don Manuel Gaete Fagalde. Decreto N°589,
como Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones.

Puntos de contacto
[102-53]

e Para saber mas sobre el Reporte Integrado 2019, comunicarse con
Francisco Torrealba, Subgerente de Asuntos Publicos, al e-mail
francisco.torrealba@cmpc.cl

e Para mas informacion de sostenibilidad, comunicarse con Nicolas
Gordon, Gerente de Sostenibilidad y Medio Ambiente, al e-mail
nicolas.gordon@cmpc.cl

e Para contactar a Relacién con Inversionistas, comunicarse con
Colomba Henriquez, Subgerente de Relacion con Inversionistas, al e-mail
colomba.henriquez@cmpc.cl

e Para informacion sobre el gobierno corporativo, contactarse con Rafael
Cox, Fiscal Corporativo, al e-mail rcox@gerencia.cmpc.cl

Porque estos 100 afios son solo el comienzo
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LANZAMIENTO DE
METAS DE
SOSTENIBILIDAD

CMPC se comprometié publi-
camente en alcanzar metas
corporativas de sostenibili-
dad. Para conocer el avance
de estos objetivos, revisar
las secciones 2.3, 4.5, 4.7
y 4.8.

COMPROMISO
CON LOS PUEBLOS
INDIGENAS

CMPC mantiene un trabajo perma-
nente con las comunidades indigenas
presentes en sus lugares de operacion.
Para conocer mas detalles de los prin-
cipales programas y proyectos, revisar
la seccion 3.3.

FINANCIAMIENTO
VERDE

En 2019 CMPC coloco su tercer bono verde en el
mercado chileno y obtuvo un préstamo verde por
bancos japoneses. Para profundizar en el financia-
miento verde, revisar la seccion 7.2.
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Estimados accionistas:

Presento a ustedes el Reporte Integrado de Empresas CMPC,
que relne la Memoria, el Balance y los Estados Financieros
correspondientes al afio 2019, asi como el Reporte de Sos-
tenibilidad, elaborado de acuerdo a los lineamientos de la
Global Reporting Initiative (GRI) y del International Integrated
Reporting Council (IIRC).

Este Reporte Integrado es también una Comunicacion de
Progreso (CoP) para el Pacto Global de Naciones Unidades,
red que integramos desde marzo de 2018.

[102-14]

Encontraran en estas paginas un fiel reflejo de los logros, de-
safios y dificultades que marcaron el ejercicio, incluyendo por
cierto el negativo efecto en nuestros resultados que provo-
co el deterioro de los precios internacionales de la celulosa,
como consecuencia del aumento en los inventarios globales,
la menor demanda de China y el impacto del conflicto comer-
cial que dicho pais ha mantenido con Estados Unidos, entre
los principales factores.

No obstante, 2019 no sera recordado por su desempefio
econdémico, sino por la visibilidad que alcanzaron las moviliza-
ciones sociales en distintos paises del mundo, incluyendo por
supuesto los hechos ocurridos en Chile a partir de octubre y
que derivaron en anuncios y modificaciones legales por parte
del gobierno, asi como en la convocatoria a un plebiscito que
podria marcar el inicio de un proceso constituyente.

LLa sociedad chilena ha tenido la oportunidad de debatir y re-
levar demandas que dicen relacion con aspectos pendientes

Presidente del Directorio y el Gerente General de Empresas de CMPC, saludando a brigadistas.

de nuestro desarrollo. También en CMPC fomentamos este
dialogo mediante una serie de encuentros de conversacion
que se tradujeron en iniciativas concretas de apoyo a los tra-
bajadores y contratistas de la compania.

Sin embargo, este proceso virtuoso de visibilizacion y respuesta
a preocupaciones legitimas de la sociedad chilena se ha visto
opacado por un inusitado nivel de violencia, cuyos destrozos
estan a la vista en muchas ciudades del pais y han impactado
fuertemente en la actividad econémica y el empleo de calidad.



o

REPORTE INTEGRADO 2019

Lo hemos sefialado en diversas oportunidades, a propdsito
de los atentados a nuestras operaciones en la zona sur del
pais, y lo repetimos ahora: la violencia no conduce a nada,
s0lo engendra mas violencia. El didlogo y la convivencia cons-
tituyen los Unicos caminos factibles para seguir avanzando en
el necesario proceso al desarrollo y mejor calidad de vida para
todas las personas.

Durante 2019 intensificamos nuestro relacionamiento comu-
nitario, generando nuevas oportunidades de empleo, empren-
dimiento y desarrollo tanto para nuestros vecinos de plantas
industriales como forestales. Lamentablemente, a esta proli-
fica convivencia se oponen grupos violentistas que terminan
por perjudicar los intereses de las propias comunidades a las
que dicen representar.

Confiamos en la plena recuperacion del orden publico y en
la vocacion de acuerdo por parte de las dirigencias politicas
para que nuestro pais pueda recuperar la senda del creci-
miento dentro de un marco de legalidad y entendimiento.

En el ambito comercial, como ya decia, nuestra comparnia se
vio impactada por los bajos precios de la celulosa, compen-
sados en parte por un muy satisfactorio volumen de venta
anual. También afectd el menor crecimiento en los principales
mercados del mundo y variaciones de varias monedas. Como
consecuencia, se registré en 2019 una utilidad de USD 84,4
millones, muy por debajo de los USD 502,3 millones del ano
anterior, y un Ebitda de USD 1.168,8 millones.

Aprovecho de destacar el reforzamiento de nuestra presencia
comercial en mercados tan relevantes como Estados Unidos,
China y Europa, donde concretamos una alianza estratégi-
ca con el grupo aleman GUSCO Handel G. Schirfeld + Co.
GmbH para crear CMPC Europe GmbH & Co. KG 'y potenciar
asi la comercializacion de nuestra celulosa, maderas y cartu-
linas.

Entre los hechos mas relevantes de 2019 menciono la con-
solidacion de nuestra filial de productos tissue y de cuida-
do personal Softys como el mayor operador de Brasil, tras
la adquisicién de Sepac, firma establecida en el estado de
Parana hace 45 afos y con un reconocido prestigio tanto
por la relevancia de sus instalaciones industriales como por
la presencia de sus marcas comerciales. A ello se sumo la
compra de Papelera Panamericana en Peru, mientras que en
Argentina se concluyo el proyecto de ampliacion en la planta
de Zarate, el que significd inversiones por USD 130 millones,
agregando 60.000 toneladas de capacidad de produccion de
papel tissue.

En el caso de Biopackaging se avanzé en mejoras producti-
vas y se generaron nuevas lineas de negocio, como es el caso

de la produccién de bolsas de papel para el mercado chileno
de retail en las instalaciones de Chillan. Todo lo anterior, refor-
zado por una estructura corporativa que integré filiales para
mejorar eficiencias y responder de mejor forma a la creciente
demanda por embalajes sostenibles elaborados en base a fi-
bras naturales.

Por su parte, el reconocimiento del anuario Valor 1000 como
la mejor companiia de celulosa y papel de Brasil refleja la re-
levancia alcanzada por nuestras operaciones en dicho pals,
donde ademas hemos sumado nuevas plantaciones a nues-
tro patrimonio forestal. Destaco de manera muy especial los
niveles de produccion y comercializacion alcanzados por
nuestras plantas de celulosa y maderas, asi como las positi-
vas cifras en seguridad laboral.

Ninguno de estos avances serfa posible ni sostenible en el
tiempo sin el uso mas eficiente de los recursos y el cuidado
del medio ambiente, razén por la cual concretamos el afo
pasado el anuncio de nuestros compromisos ambientales
destinados a reducir emisiones, disminuir el uso de agua en
las operaciones industriales, incrementar la conservacion de
bosques nativos y convertirnos en una compafiia cero resi-
duos a disposicion final.

De esta manera, CMPC se posiciona entre las compafiias li-
deres del mundo en materia social y ambiental, como quedd
demostrado con nuestra participacion en la elaboracion de
la hoja de ruta de los objetivos de desarrollo sostenible del
sector forestal del World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD), presentada en Naciones Unidas por

“COMPROMISOS AMBIENTALES
DESTINADOS A REDUCIR
EMISIONES, DISMINUIR EL USO
DE AGUA EN LAS OPERACIONES
INDUSTRIALES, INCREMENTAR

LA CONSERVACION DE BOSQUES
NATIVOS Y CONVERTIRNOS EN
UNA COMPANIA CERO RESIDUOS A
DISPOSICION FINAL"

nuestro Gerente General. En 2019, asimismo, completamos
cinco anos consecutivos como miembros del Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) y accedimos por primera vez al
indice de Mercados Emergentes. Por su parte, la organizacion
global CDP otorgd a CMPC la distincion méaxima, una A, con
la cual ingresamos al prestigioso Water Security A List.

También los inversionistas han valorado la gestion medioam-
biental de CMPC, lo que se reflejo en la emision de nues-
tro tercer bono verde, esta vez en el mercado bursatil local,
y en la exitosa obtencion del primer “crédito verde” (green
loan) sindicado completamente por bancos japoneses para
una empresa chilena. Destaco, asimismo, la colocacion de un
bono por USD 500 millones efectuada a principios de 2020
con tasa récord en Estados Unidos, fiel sefial de nuestra so-
lidez financiera y de la confianza en Chile y en CMPC, de in-
versionistas globales.

Como es sabido, el compromiso de CMPC con la comunidad
se manifiesta, especialmente, en la labor que desarrolla por
ya casi 20 anos la Fundacion CMPC, focalizada en apoyar
la educacion en edades tempranas y que en 2019 continud
expandiendo la implementacion del programa Hippy para la
estimulacion de nifos en edad pre-escolar en sus hogares.
También hemos constituido el Instituto CMPC para el desa-
rrollo de nuestros proyectos sociales y educativos en Brasil.

Este compromiso con la educacion y con el desarrollo de las
comunidades vecinas a nuestras operaciones, nos animoé en
2019 a concretar una alianza con DUOC UC para instalar en
Nacimiento el primer Campus DUOC UC - CMPC, el que
ofrecera una oportunidad Unica para los jovenes de esa re-
gion, ademas de educacion continua y un centro de apoyo a
emprendedores locales.

En materia de innovacion destaco, asimismo, la reciente firma
de la alianza estratégica con la Universidad de Concepcion,
asi como la definicion de una estrategia de innovacion vy digi-
talizacion a ser impulsada por la gerencia corporativa creada
para estos efectos.

Valores, sostenibilidad, innovacién, mejora continua, desarro-
llo, relacionamiento son algunos de los conceptos que mo-
vilizan a CMPC y que nos han permitido alcanzar nuestros
primeros 100 afios de existencia. Sabemos que sobre estos
mismos pilares podremos construir un siguiente centenario
que responda a la creciente demanda por productos natura-
les, renovables y certificados, que contribuyan a preservar el
medio ambiente.

Con este propdsito, el Directorio que tengo el honor de pre-
sidir ha estado abocado a delinear la estrategia de desarrollo

de CMPC para los siguientes afos, siempre con el objetivo de
mantener su competitividad en los mercados donde opera y
consolidarnos como una compafia que agrega valor y pro-
mueve el crecimiento compartido con la comunidad, clientes,
consumidores, trabajadores, contratistas, accionistas e inver-
sionistas.

Las grandes empresas cumplen un papel fundamental en la
economia por cuanto generan en su entorno un verdadero
ecosistema con oportunidades para proveedores de muy dis-
tinto tamano. Este rol debe ser fomentado, valorado y res-
guardado en la normativa legal, promoviendo también su con-
tribucion a la soluciéon de problemas y necesidades publicas.

En nuestro caso, ponemos a disposicion del pais nuestros
100 afios de experiencia para enfrentar los desafios, superar
las dificultades y generar los espacios de dialogo, encuentro
y trabajo conjunto para alcanzar el desarrollo y la calidad de
vida que todos merecemos.

Pese a que este reporte dice relacion con el gjercicio 2019, no
puedo terminar estas palabras sin referirme a la critica situa-
cion global como consecuencia de la pandemia de COVID-19
declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
Todos nuestros esfuerzos como compania, en cada uno de
los paises donde tenemos presencia, han estado centrados
en cuidar a nuestros colaboradores, directos e indirectos, per-
mitiendo a la vez mantener nuestras operaciones y asegurar
el suministro de productos tan necesarios para las personas.

Pese a ello, somos conscientes del enorme impacto que
esta pandemia tendra en la economia global. Aunque esta
situacion nos encuentra bien preparados, tanto en términos
financieros como operativos, sabemos que requerira mucho
esfuerzo y compromiso.

CMPC ha enfrentado en su centenaria historia muchos mo-
mentos de dificultades, locales e internacionales. Ahora es
momento de poner esa experiencia al servicio de nuestros
colaboradores, clientes, consumidores, comunidades Yy
accionistas. Solo unidos saldremos adelante.

Muchas gracias

Luis Felipe Gazitua A.
Presidente Empresas CMPC
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100 ANOS DE HISTORIA

1920: Nace CMPC en Chile, con produccion de papeles y cartones a base de paja de trigo.

1938: Inicio de la fabricacion de papel periddico en Chile.

1940: Adquisicion del Fundo Pinares y primeras plantaciones de pino radiata en la region del Biobio, Chile.

1951: Comienzo de las operaciones de la fabrica de papel en la ciudad de Valdivia, Chile. Inicialmente con produccion de papel
periddico y kraft.

1957: Inauguracion de la planta Biobio de papel periddico, en San Pedro de la Paz, region del Biobio, Chile.

1959: Comienzo de operaciones de la planta Laja, primera productora de celulosa en la region del Biobio, Chile.

1960: Primera exportacion de celulosa chilena realizada por CMPC a clientes de Sudamérica.

1970: La produccion de celulosa alcanza 220 mil toneladas anuales y 150 mil toneladas de papel. Las exportaciones llegan a
casi USD 30 millones.

1972: Comienza a funcionar una moderna planta elaboradora de sacos multipliego en Chillan (Propa), Chile. Con una capacidad
productiva de 90 millones de sacos anuales.

1977: Incendio de gran magnitud en la comuna de Puente Alto, Chile, destruye instalaciones industriales destinadas a la fabri-
cacion de cajas de cartdn corrugado, impresos, sacos y saquitos de papel.

1978: Pese al incendio del ano anterior, 1978 cierra con 218.534 toneladas en ventas de productos de papel, frente a 198.556
toneladas del periodo anterior.

1983: Creacion de filial Prosan, de productos sanitarios, e ingreso al mercado de panales.

1990: Inicio del programa de plantaciones de eucalipto en Chile.

1991: Adquisicion de la productora de pafiales Quimica Estrella San Luis S.A. en Argentina, primera inversion fuera de Chile.
1992: Inauguracion de planta Celulosa del Pacifico. Joint venture con Simpson Paper e inversion sobre USD 517 millones en
greenfield de celulosa.

1994: Adquisicion de las empresas de tissue IPUSA y FABI, en Uruguay y Argentina respectivamente.

1995: Adopcidn de estructura de holding, con una matriz y cinco areas de negocios. Compra del 20% de la planta de celulosa
de Santa Fe, en la region del Biobio, Chile.

1996: Inicio de operaciones de productos tissue en Perd.

1998: Compra del 100% de Simpson Paper en planta Celulosa del Pacifico y planta Santa Fe, Chile.

1999: Instalacion de segunda maquina papelera en Argentina. CMPC se convierte en uno de los principales fabricantes de
productos tissue de Latinoamérica.

2000: Creacion de la Fundacion CMPC en Chile.

2003: Compra de Forestal Monte Aguila en Chile.

2004: Obtencion de la certificacion PEFC™ CERTFOR para las plantaciones de eucaliptus y pino de Chile.

DESCRIPCION

DE LA COMPANIA
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2006: Adquisicion de la productora de tissue y pafales Absormex, para ingresar al mercado mexicano.

2007: Entrada al mercado colombiano con la compra de empresa Drypers Andina, dedicada a la fabricacién y comercializacion
de panales infantiles.

2009: Compra de la empresa Melhoramentos Papéis, manufacturera de productos tissue, con plantas industriales en Sao
Paulo, Brasil.

2009: Adquisicion de la unidad Guaiba a Aracruz Celulose, en el Estado Rio Grande do Sul, Brasil.

2012: Certificacion FSC® del patrimonio forestal en Chile y Brasil.

2013: Comienzo de construccion de unidad de celulosa Guaiba Il, en Estado Rio Grande do Sul, Brasil.

2014: Reorganizacion del negocio de cajas de cartdn corrugado en Chile, mediante la fusion de las filiales Envases Impresos y
Envases Roble Alto.

2014: CMPC aparece listada por primera vez en el indice del Dow Jones de Sostenibilidad (DJSI).

2015: Puesta en marcha de la segunda linea de celulosa en Guaiba, Brasil.

2015: Primera planta de cogeneracion de energia a base de gas natural en la planta Altamira, México.

2016: Integracion de los negocios Celulosa y Forestal. Eliodoro Matte deja la presidencia del Directorio.

2017: Se inaugura moderna planta de productos tissue del negocio de Softys en la localidad de Cafiete, en Perd.

2017: CMPC emite su primer bono verde.

2017: Obtencion del primer sello Gold de Eficiencia Energética, otorgado por el Ministerio de Energia de Chile para las plantas
Laja, Pacifico y Santa Fe, del negocio de Celulosa.

2018: Puesta en marcha del plan de inversion de Softys, para crecer en los mercados de Argentina, Brasil y México.

Softys

INNOVANDO PARA TU CUIDADO

@SOMOSCMPC |

“PORQUE NUESTROS PRODUCTOS
SON AMIGABLES CON EL MEDIO AMBIENTE"”

cmpc
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HITOS 2019

UN ANO

D

DESAFIOS

Crece Softys

En enero naci6 Softys, empresa de CMPC que relne, unifica y renombra a los negocios de
productos tissue, cuidado personal y de fuera del hogar. Esta medida se enmarca en un con-
texto de expansion del negocio, que se materializd en abril con la compra de la empresa Pa-
pelera Panamericana e Activar, con operaciones en la region de Arequipa, Peru, y en octubre
con la adquisicion de la totalidad de los derechos sociales de la empresa Serrados e Pasta e
Celulose Ltda. (Sepac), en Brasil.

Financiamiento verde

Nace
CMPC Biopackaging

En junio, el negocio dedicado a pro-
ductos de embalaje a través soluciones
sostenibles, se reorganizé y reestruc-
turd a sus filiales, dando vida a CMPC
Biopackaging, a través de cuatro areas:
Corrugados, Sack Kraft, Boxboard y
Edipac. Esta unificacion busca conso-
lidar las operaciones y aprovechar de
mejor forma las sinergias entre las dis-
tintas etapas productivas.

En julio de 2019 CMPC coloco su tercer bono verde por un monto de USD 93,17 millones, después de haber ejecutado colo-
caciones en Peru en 2018 y en Estados Unidos en 2017. El bono a diez afos plazo colocado en el mercado chileno, obtuvo
una tasa efectiva de colocacion de 1,22% anual, con un spread sobre la tasa de referencia de 0,57%.

Lo anterior se acompanoé en septiembre con la obtencion de un préstamo verde por USD 100 millones a un plazo de cinco
anos. La transaccion se llevo a cabo bajo el formato de financiamiento Green Loan, transformandose en el primer préstamo
verde sindicado completamente por bancos japoneses, siendo una nueva alternativa de financiamiento para la compania.

Presentes en Europa

En agosto, CMPC firmd un acuerdo conjunto
con el grupo GUSCO Handel G. Schurfeld + Co.
GmbH, socio estratégico de Alemania, para poten-
ciar sus negocios en Europa. Se cred una empresa
conjunta que comercializara celulosa, maderas y
cartulinas bajo el nombre de CMPC Europe GmbH
& Co. KG, que comenzd sus operaciones en enero
de 2020.

Premiados como la mejor
compania de celulosay papel
de Brasil

En agosto, CMPC recibio este premio —otorgado por el perio-
dico brasileno Valor Econémico— que anualmente reconoce a
las empresas con los mejores resultados segun ocho criterios
economicos Yy financieros, tales como: crecimiento sostenible,
utilidades y Ebitda.

En la premiacion, participaron el Ministro de Economia de Bra-
sil, Paulo Guedes, el presidente de la Camara de los Diputa-
dos, Rodrigo Maia, y ejecutivos de diversas empresas.

Hoja de ruta a los ODS del
Sector Forestal

El Gerente General de Empresas CMPC, Francisco Ruiz-Tagle,
presentd la Hoja de Ruta de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) del Sector Forestal, desarrollada por el Forest
Solutions Group (FSG) del WBCSD, una de las instituciones
mas importantes en el mundo que redne al sector privado en
materias de sostenibilidad.

El documento es el resultado de 18 meses de trabajo y contd
con la participacion de 11 compafias, donde CMPC fue una
de las tres empresas que mantuvo la copresidencia.

Esta guia determina ocho oportunidades de impacto, con 22
lineas de accion asociadas a cerrar brechas en los distintos
ODS, a partir de un analisis actual del sector forestal.

La Hoja de Ruta logra identificar riesgos y oportunidades para
el sector y proporciona vias de solucién a través de las cua-
les se puede minimizar los efectos negativos y esforzarse por
maximizar el impacto de los ODS en el horizonte 2030.

Nota: Para mas informacidn sobre Forest Sector SDG Roadmap, revisar
https://docs.wbcsd.org/2019/07/WBCSD_Forest_Sector_SDG_Roadmap.pdf
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Mauricio Harger, director general de CMPC Brasil, planta Guaiba, recibe premio a la mejor
empresa de celulosa y papel de ese pais.

CMPC Brasil: un ano de
consolidacion y expansion

CMPC cumplié diez afhos de presencia en Brasil, a través de
su planta Guaiba, ubicada en el Estado de Rio Grande do Sul.
Durante esta década de operacion, la planta ha facturado mas
de 4 mil millones de ddlares y ha contribuido con alrededor de
USD 408 millones en impuestos a la region, con una capacidad
productiva promedio anual de 1,86 millones de toneladas de ce-
lulosa fibra corta de eucalipto, priorizando la vinculacion con las
comunidades cercanas y el respeto por el medioambiente.

Con esta base, CMPC Brasil trabajo su estrategia de profun-
dizacion y crecimiento en la region, a través de la compra de
plantaciones forestales a las empresas Trevisa Investimentos
S.A. y Celulose Irani S.A. de 423 mil m®y 767 mil m® de bos-
ques, respectivamente. Estas plantaciones se encuentran al
sur de Brasil y serviran como insumo para la operacion de
Guaiba. Ademas, se ejecutod la compra de plantaciones fores-
tales de 9 millones de m® de madera en pie. La transaccion se
cerré por aproximadamente USD 46 millones.
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Lanzamiento de metas de sostenibilidad

En septiembre, la compania realizé el anuncio de sus metas corporativas de sostenibilidad.
Con ello, se comprometié publicamente a la reduccion en un 50% de sus emisiones absolutas
de gases de efecto invernadero (alcances 1y 2) a 2030, a la reduccion en 25% del uso de
agua industrial por tonelada producida a 2025, a ser una empresa cero residuos a disposicion
final a 2025, y a la conservacion, proteccion y/o restauracion de 100 mil hectareas adicionales
a 2030, las cuales se sumaran a las mas de 320 mil hectareas que la compafiia ya posee en
Argentina, Brasil y Chile. Las metas tienen como linea base el desempefno de CMPC durante
el ano 2018.

la reduccion en un de sus
emisiones absolutas de gases de
efecto invernadero (alcances 1y 2)

a
ser una empresa en
un plazo no mayor a
la reduccion en del uso
industrial de agua por tonelada
producida a

a la conservacion y restauracion
de , las
cuales se sumaran a las 320 mil
hectareas de conservaciony
proteccion que la compania ya
posee en Argentina, Brasily Chile.

Calificacion maxima en la evaluacion
de Seguridad Hidrica de CDP

CMPC fue una de las 72 empresas que lograron la calificacion mas alta a nivel global en el cuestionario
sobre Seguridad Hidrica del Carbon Disclosure Project (CDP). La calificacion obtenida, nota A, la posi-
ciona en el nivel de ‘liderazgo’ y en el selecto A-list, reservado para menos del 3% de las empresas que
divulgaron su desempefio en gestion del agua. Con esto la compafiia superd el promedio regional latinoa-
mericano, el promedio global y el de su sector de ‘materiales de madera y papel’.

Inauguracion del Edificio
Corporativo en Los Angeles

En marzo fue inaugurado el edificio corporativo de CMPC en la ciudad de Los
Angeles,en la region del Biobio, en Chile. La inauguracién conté con la presencia
de autoridades de gobierno, regionales y locales, dirigentes empresariales, repre-
sentantes vecinales, del mundo de la arquitectura, y trabajadores de CMPC, entre
otros invitados.

El edificio fue construido con los mas altos estandares de sostenibilidad, privilegiando
el uso de la madera en casi un 100% para su construccion e infraestructura, aprove-
chando la luz natural, a la vanguardia en innovacion y eficiencia energética. Es el primer
edificio en Chile que cuenta con Certificacion FSC Cadena de Custodia de Proyecto,
95% de la madera utilizada incluye vigas laminada estructurales, estructuras de
losas de CLT, revestimientos de muros, cielos y pisos, y paneles de madera terciada
decorativa, cuenta con la certificacion FSC®, 2017 RA-PRO- 007711, FSC-P001672.

Ingreso al indice
de Mercados
Emergentes del DJSI

A fines de septiembre, CMPC fue lista-
da —por quinto ano consecutivo— como
parte del Dow Jones Sustainability Index
Chile, cartera bursatil que reune a las
empresas que demuestran mayor li-
derazgo y gestion en materias de sos-
tenibilidad. Ademas, por primera vez,
fue incorporada al indice de Mercados
Emergentes, ingresando asi a un total
de tres indices, junto con el MILA Alian-
za del Paciffico.

Ediificio Corporativo de CMPC en Los Angeles, regidn del Biobio, en Chile.
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EMPRESAS

CMPC

(102-2; 102-7; 102-16; IR1)

CMPC ES UNA EMPRESA MULTINACIONAL DE ALCANCE GLOBAL, QUE
DESDE HACE 100 ANOS ENTREGA SOLUCIONES BASADAS EN RECURSOS
RENOVABLES, BUSCANDO SATISFACER LAS MULTIPLES NECESIDADES
DE SUS CLIENTES Y CONSUMIDORES DE MANERA RESPONSABLE GON EL

ENTORNO.

Su negocio es la produccion y comercializacion de maderas,
celulosa, productos de embalaje y productos tissue de cui-
dado personal, destacando su calidad, competitividad en el
mercado y origen de materias primas sostenibles.

Por ello, trabaja permanentemente en:

e Reconocer la importancia de relaciones comerciales
solidas con clientes globales y diversificados, configu-
rando una red integral de logistica y una estructura co-
mercial de excelencia.

e Promover practicas que favorezcan la libre competen-
cia, las que benefician a los consumidores y permiten
asignar con eficiencia los recursos, al mismo tiempo que
estimulan la innovacion.

e Desarrollar integralmente a sus trabajadores, generan-
do identidad, compromiso y alto desempeio en sus equi-
pos de trabajo.

e Utilizar tecnologia de ultima generacién en sus proce-
sos, para mantener estandares de calidad, seguridad,
proteccion de las personas y del medioambiente.

En el marco de su operacion, desarrolla alianzas con orga-
nizaciones para dinamizar las economias locales, impactar
positivamente el desarrollo de las comunidades locales con
quienes comparte territorio y proteger los ecosistemas vy
la biodiversidad.

e Cumplir estrictamente las leyes y normativas en los
paises donde desarrolla sus operaciones, a través de
una cultura corporativa basada en el cumplimiento de
la palabra empefiada, la honestidad, el trabajo bien
hecho y el esfuerzo personal.

e Rechazar el trabajo infantil, el trabajo forzado y
cualquier tipo de discriminacion.

e Avanzar hacia el cumplimiento de sus compromisos
de sostenibilidad.

01.- Trabajadores en aserradero Nacimiento, en la region del Biobio, en Chile.
02.- Trabajadora en invernadero de cultivo en Edificio Corporativo CMPC
Los Ange/es, region del Biobio, en Chile.

03.- Linea de produccion, planta de Pulpa Moldeada, CMPC Corrugados, en la
region Metropolitana, en Chile.
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(102-2; 102-4)

Es el area responsable del patrimonio forestal de la compaiiia, de la pro-
duccion y comercializacion de maderas y celulosa. Cuenta con operaciones
en Argentina, Brasil y Chile.

Gerente General: Jaime Arglelles A.
Directorio: Luis Felipe Gazitla A. (presidente),

Bernardo Matte I., Francisco Ruiz-Tagle E.,
Osvaldo Burgos S., Jorge Larrain M. y
Jorge Matte C.

Esta presente en el mundo a través de una red de agentes y repre-
sentantes en 16 paises de América, nueve de Asia, ocho de Europa y
uno de Oceania, ademas de proveer insumos y productos al continente
africano. Para ello, cuenta con una oficina de atencién a clientes en las
ciudades de Los Angeles y Santiago, en Chile y Guaiba, en Brasil. Ade-
mas cuenta con una oficina comercial en la ciudad de Atlanta en Estados
Unidos v, a partir de 2019, una oficina de representacion comercial en
China y desde 2020 una en Europa.

CMPC Celulosa no tiene clientes que representen mas de un 10% de sus
ingresos, ni proveedores que concentren mas de un 10% del total de sus
compras. Entre sus principales competidores estan APP, April, Arauco,
Eldorado, llim, Klabin, Stora Enso, Suzano y UPM.

“EN ESTOS 100 ANOS, LO
PRIMERO ES AGRADACER A
LOS TRABAJADORES QUE SE
HAN ESFORZADO Y HAN HECHO
LAS COSAS BIEN PARA LLEGAR
HASTA DONDE ESTAMOS, CON
ELLO MIRAR HACIA EL FUTURD,
ENFOCANDONOS EN LA MEJORA
CONTINUA DE NUESTROS
PROCESOS Y OPERACIONES.”

Produccion de humus
mediante vermicompostaje

CMPC busca constantemente generar nuevas alter-
nativas bio-sustentables y renovables desde el
bosque, para el reemplazo de materiales derivados
de combustibles fosiles.

Es el caso de un exitoso pilotaje en la planta de Laja,
donde se utilizan lodos de efluentes como insumo
para la producciéon de humus mediante vermicom-
postaje. Este proceso degrada los desechos utili-
zando lombrices, evitando ademas la generacion
de olores. Un programa similar se desarrolla en CMPC
Brasil, donde una variedad de sub-productos de la ce-
lulosa, como fibras de madera, son transformados en
abono y fertilizantes organicos para el sector agricola.

CMPC Bosques

Cuenta con patrimonio forestal en Argentina, Brasil y Chile,
que en conjunto alcanzan 1.189.680 hectareas al 31 de di-
ciembre de 2019.

Tiene tres viveros con alto grado de automatizacion y meca-
nizacion, donde se multiplican plantas de alta calidad prove-
nientes de solidos programas de mejoramiento genético, que
incluyen: seleccion de individuos superiores, cruzamientos,
evaluacion y propagacion de genotipos, entre otras acciones
pensadas en el perfeccionamiento de la producciéon. En su
territorio se establece y administra el patrimonio forestal que
respalda el desarrollo industrial de la compafia, con un enfo-
que de sostenibilidad y perspectiva de largo plazo.

Sus principales productos son: rollizos pulpables, rollizos
aserrables, rollizos laminables (podados y nudosos), rollizos
combustibles, astillas y biomasa. Sus filiales corresponden a:
Bosques del Plata (Argentina), CMPC Brasil (Brasil) y Forestal
Mininco (Chile).

CMPC Maderas

El area de CMPC Maderas cuenta con tres lineas de produc-
cion: aserraderos, plywood y remanufactura, las que se divi-
den en tres aserraderos (Bucalemu, Mulchén y Nacimiento);
dos plantas de remanufactura (Coronel y Los Angeles); y una
planta de plywood (Collipulli).

Sus principales productos son: madera aserrada verde y
seca, tableros contrachapados, molduras y paneles pintados.

CMPC Pulp

Es el area responsable de producir y comercializar celulosa y
sus productos derivados. Sus cuatro plantas —Laja, Pacifico y
Santa Fe, en Chile, ademas de Guaiba, en Brasil- tienen una
capacidad de produccion de 4,3 millones de toneladas de
celulosa anuales.

Sus principales productos son: celulosa kraft blanca de pino
radiata (BSKP), papel sack kraft, celulosa kraft no blanqueada
(UKP), celulosa kraft blanca de eucalipto (BEKP), papeles de im-
presion y escritura (P&W).

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2019

'MADERAS
[

Regidn del Biobio
Aserradero
Bucalemu 204 Mm?

Aserradero
Mulchén 304 Mm?

Aserradero
Nacimiento 281 Mm?®

Remanufactura
Coronel 79 Mm?®

Remanufactura
Los Angeles 99 Mm?

Regidén de
la Araucania

Playwood
Collipulli 428 Mm?®

PULP
[

Regién del Biobio
Laja 360 Mt
Santa Fe 1.496 Mt

Regién de
la Araucania

Pacifico 520 Mt

Rio Grande do Sul

o

Provincia de Misiones

Bosques del Plata
706 Mm?

B

Regién de

la Araucania
Forestal

Mininco 10.442 Mm?

Estado de Rio —
Grande do Sul

CMPC Brasil
7.595 Mm?

Guaiba 1.930 Mt

Fuente: CMPC Celulosa.

Nota: Los datos de CMPC Maderas, corresponde a produccion total.
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A través del uso de fibras naturales -virgenes o recicladas-, esta area de
negocio se encarga de generar soluciones sostenibles para promover,
transportar y proteger la produccion de sus clientes. Los productos de
CMPC Biopackaging son elaborados con materiales que mayoritaria-
mente pueden integrarse otra vez a la cadena productiva.

Esta area produce corrugados, cartulinas, sacos y bolsas de papel, mol-
deados, y comercializa de papeles P&W.

(102-2; 102-4)

Gerente General: Jorge Navarrete'.
Directorio: Luis Felipe Gazitia A. (presi-
dente), Francisco Ruiz-Tagle E., Vivianne
Blanlot S., Andrés Echeverria S., Jorge
Matte C., Bernardo Matte I. y Washington
Williamson L.

De manera global, se encuentra presente con sus marcas en Africa, América, Asia, Europa y Oceania, a través de una red de
representantes comerciales. No tiene clientes que representen mas de un 10% de sus ingresos, ni proveedores que concentren
mas de un 10% del total de sus compras. Asimismo, no presenta un Unico competidor principal.

A partir de 2019, Biopackaging se estructurd en cuatro grandes unidades de negocio: Corrugados, Boxboard, Sack Kraft, y
Edipac, las que en su totalidad suman 15 plantas, distribuidas en Argentina, Chile, México y Peru.

El complejo de CMPC Corrugados, ubicado en la comuna de Puente Alto, regién Metropolitana en Chile, tiene a Metrogas
S.A. como proveedor principal, sobre un 10% del pago a proveedores, mientras que Edipac tiene como proveedor principal a
International Paper Cartones S.A., que representa el 10% del pago a sus proveedores.

Nuevas bolsas de papel con manilla

La nueva ley de bolsas plasticas en Chile, generd conciencia sobre la
necesidad de disminuir el uso de este material en diferentes industrias.

CMPC Biopackaging -a través de Sack Kraft- contribuye al reemplazo

del plastico por una solucién compostable y renovable, gracias a la ad-
quisicion de una maquina para la elaboracion de bolsas de papel con
doble manilla flexible, la que comenzé a operar en septiembre de 2019.

Los principales segmentos de mercado a los que la compafia apunta
con este producto son supermercados, grandes tiendas y otros.

“COMPARTIR LA
CELEBRACION DE

LOS PRIMEROS 100
ANOS ES UN ORGULLO
Y DESAFIO0 QUE NOS
IMPULSA A MIRAR EL
FUTURO INNOVANDO
PERMANENTEMENTE”

" Durante la redaccién de este Reporte Integrado, dejé la compafia el sefor Cristébal Irarrazabal, quien ejercié como gerente

general durante 2019. En su reemplazo asumié el sefior Jorge Navarrete en febrero de 2020.
Nota: Durante 2019 Sorepa pasa a llamarse Fibras.

CMPC Corrugados

Esta filial agrupa la cadena de valor completa, desde la recu-
peracion del papel, pasando por la fabricacion de papel para
corrugar, hasta la conversion de cajas y bandejas para los
sectores hortofruticola e industrial.

Cuenta con plantas de embalaje, pulpa moldeada, fabricacion
de papel, y recuperacion de fibra, todas ubicadas en Chile.

Sus principales productos son cajas de cartéon corrugado y
esquineros, bandejas de pulpa moldeada, papeles para co-
rrugar y envolver, ademas de fardos de papel y cartén reciclado.

CMPC Boxboard

Es la unidad de negocio que fabrica cartulinas. Utiliza celu-
losa y fibra virgen de pino radiata para la elaboracion de sus
productos, permitiendo entregar cartulinas con una optima
relacion gramaje/rigidez.

Cuenta también con productos con menor gramaje, 1o que
se traduce en ventajas comparativas para los clientes, ya que
pueden obtener mas pliegos y estuches por unidad de peso
de cartulina. Posee una linea de cartulinas disefadas espe-
cialmente para el area grafica, editorial y de estuches de alta
calidad.

Las operaciones industriales de este negocio se encuentran
presentes en las regiones del Maule y Los Rios, en Chile.

CMPC Sack Kraft

Su principal producto son los sacos industriales de papel. Ofre-
ce a sus clientes productos de calidad, elaborados a partir de
fibra de pino radiata.

Brinda soluciones de envasado a través de sus cuatro plantas
industriales estratégicamente localizadas en Argentina, Chile,
México y Peru, las que se complementan con una red comer-
cial que incluye una oficina en Estados Unidos y una plataforma
logistica que le permite atender a mas de 25 paises en la region.

CMPC Edipac

Area distribuidora de papeles y cartulinas para impresion y es-
critura, encargada de la comercializacion de productos fabri-
cados por otras filiales de CMPC y de productos importados
elaborados por empresas internacionales.

Actualmente se encuentra presente solo en Chile y sus princi-
pales productos son: papeles bond, cartulinas, cut size, cou-
ché, autocopiativo, entre otros.

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2019

Jalisco
Sack Kraft México
31 Mt

Lima
Sack Kraft Perd 42 Mt

Buenos Aires
Sack Kraft Argentina
12 Mt

Region de Nuble f

Sack Kraft Chile 27 Mt

'CORRUGADOS
B

Region Metropolitana
Embalajes Tiltil 47 Mt

Embalajes Buin 86 Mt

Pulpa moldeada Boxboard Maule
25 Mt 450 Mt

Papeles 263 Mt
Fibra Carlos Valdovinos Boxboard Valdivia
38 Mt 79 Mt

Fibra Pudahuel 96 Mt
Fibra Puente Alto

20 Mt

Region del Maule

'— Regidn de Los Rios

Regién de Los Lagos «—

Embalajes Osorno
35 Mt

Regién Metropolitana «—

Planta Edipac
100 Mt

Fuente: CMPC Biopackaging.
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Trabajador en planta Chillén, Sack Kraft Chile, en la regién de Nuble, en Chile.
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(102-2; 102-4)

Es el area de negocio encargada de la produccion y comercializacion de
papel tissue, productos de cuidado personal y de fuera del hogar, elabo-
rados a partir de fibra virgen y materiales reciclados.

Actualmente tiene presencia en mas de 20 mercados en Latinoamérica,
comercializando sus marcas y productos. Cuenta con 19 fabricas distri-
buidas en ocho paises: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Mé-
xico, Pert y Uruguay. Ademas, mantiene una planta de menor tamafio
que recolecta de papel reciclado en Argentina?.

Walmart y Cencosud son clientes que en forma individual representan
mas de un 10% de los ingresos de Softys Chile y no hay proveedores
que concentren en forma individual mas de un 10% del total de com-
pras. Los principales competidores para el negocio son Kimberly-Clark
y Essity.

En enero de 2019, esta area unificé todas sus filiales —ubicadas en Ar-
gentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, México, Pert y Uruguay— bajo
el nombre de Softys.

Gerente General: Gonzalo Darraidou D.
Directorio: Luis Felipe Gazitua A. (presi-

dente), Francisco Ruiz-Tagle E., Veronica
Edwards G., Jorge Larrain M., Jorge Matte C.,
Bernardo Matte I. y Pablo Turner G.

Cuenta con tres unidades de negocio: productos tissue, cuidado perso-
nal y productos de fuera del hogar.

“BUSCAMOS DAR EL MEJOR CUIDADO QUE LAS PERSONAS NECESITAN
EN SUDIA A DIA, Y EN CADA ETAPA DE SUS VIDAS; PROPOSITO
CORPORATIVO QUE NOS MOTIVA A SEGUIR TRABAJANDO PARA
PROYECTARNOS CON EXITO LOS PROXIMOS 100 ANOS”.

Lanzamiento de los primeros sitios de e-commerce

En 2019, Softys lanzé los sitios web mitiendacotidian.cl y clubsoftys.cl como los primeros sitios de e-commerce
de la compairiia para desarrollar el modelo de suscripcion en las marcas de consumo masivo.

Ambos sitios permiten a Softys aprender sobre los consumidores, entregandoles asi un mejor nivel de servicio,
alcanzando una cercania Unica con ellos, en el contexto del mercado latinoamericano.

Esto es un paso més en el desarrollo de la estrategia de e-commerce iniciada en 2017 por la compariia, con el lan-
zamiento de plataformas B2B en el negocio Institucional, que durante los Ultimos afios se han continuado potenciando.

Productos tissue

Corresponde a la linea de productos tissue, de
consumo masivo, tales como papel higiénico,
pafiuelos y toallas desechables, entre otros.
Destaca por su alta calidad, suavidad, rendimiento
en las tareas de higiene y impieza, tanto de clientes
masivos como de consumidores finales.

Sus fabricas se encuentran presentes en los ocho
paises donde Softys tiene presencia industrial.

Cuidado personal

Desarrolla productos relacionados con el cuidado,
proteccion y autonomia de las personas en dife-
rentes etapas de su vida. Entre sus productos se
encuentran las categorias de cuidado infantil, de
adulto, incontinencia, y proteccion femenina.

Sus fabricas se encuentran presentes en los ocho
paises de operacion industrial de Softys y en el caso
de Argentina, Brasil, Colombia y México, son inde-
pendientes de la unidad de negocio de productos
tissue, encontrandose geograficamente separadas.

Ladystft  Coltilian

Productos fuera
del hogar

Corresponde al segmento destinado a empresas
e instituciones. Reunidos a través de la marca Elite
Professional, cuenta con atributos de calidad,
innovacion y eficiencia en sus productos.

La elaboracion de estos productos se realiza en
los ocho paises donde Softys tiene presencia in-
dustrial, contando con plantas integradas con las
unidades de negocios anteriores, como también
con plantas propias.

CAPACIDAD PRODUCTIVA 2019

Santa
Catarina

® 26 Mt
® 21 Mt
® 34 MMUn

Altamira

® 105 Mt

Tamaulipas «—!

Garcia

® 859 MMUn

Cali

® 259 MMUn li
Gachancipa

® 22 Mt

® 7 Mt

Guayaquil

® 11 Mt

o 1Mt

® 168 MMUn

h Pernambuco
Regién Caierias
Metropolitana ® 54 Mt
Talagante [ ] 1427 MMUn
® 97 Mt Recife

® 12 Mt ® 12 Mt
Puente Alto Rio Grande
® 28 Mt do Sul

® 16 Mt Guaiba

® 741 MMUn ® 9 Mt

|

— Parana

San Luis Sepac
Naschel ® 140 Mt

® 1.512 MMUn ® 202 MMUn
Zarate —— 1 Sao Paulo «—
Zarate Mogi

® 87 Mt ® 23 Mt

® 10 Mt ® 32 Mt

Fuente: Softys.

Caiete o
® 32 Mt
® 6 Mt

Arequipa «—

Panamericana
® 7,8 Mt

Lima

Santa Anita

® 57 Mt

® 2 Mt

® 1.001 MMUn
==

Pando

® 18 Mt

® 4 Mt

® 384 MMUn

® Tissue masivo

® Cuidado personal

® Fuera del hogar

Nota 1: La planta Caierias en Brasil, produce pasta de celulosa, utilizada en sus méaquinas pape-
leras. Dado este proceso, la planta tiene una capacidad de produccién de 6.000 t/mes.

Nota 2: La planta Corepa, recolectora de papel reciclado de Argentina, no se incluye en la tabla
de capacidad productiva, puesto que actualmente acttia como oficina comercial.

2La planta Corepa, recolectora de papel reciclado en Argentina, que actualmente actiia como oficina comercial.
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PAISES CON
OPERACIONES

322.990 HA

DE PROTECCION, CONSERVACION
Y RESTAURACION

63,9%
ENERGIA
AUTOGENERADA

USD 8.136
MILLONES
DF PATRIMONIO

USD 1.169
millones
de Ebitda

Nota 1: Datos al 31 de diciembre de 2019, excepto el porcentaje de patrimonio forestal propio
certificado correspondiente al 30 de noviembre, fecha de la Gltima auditoria valida.

1.6
CIFRAS
DESTACADAS

45 ronies

16,4%

del agua
extraida es
consumida

USD 3.283

MILLONES DE DEUDA
(FINANCIERA NETA)

17.899

COLABORADORES DIRECTOS

19.360

clientes
promedio

(102-7)

35,6%

de las emisiones de
GEI corresponden al
alcance1y2

1.189.680 HA
DE PATRIMONIO
FORESTAL

6.815

proveedores
mipymes

90,3%
DEL PATRIMONIO

FORESTAL PROPIO
CERTIFICADO

USD 2.670

MILLONES DE VENTAS A TERCEROS

PROPOSITO

CURPORATIVO: 38

SER UNA COMPANIA CON 100 ANOS DE HISTORIA,
ES CONSECUENCIA DE TENER UN NORTE CLARO,
DINAMICO Y EN LINEA CON LA SOCIEDAD.

Desde 2017 CMPC cuenta con un
propoésito corporativo, declaracion que
presenta la vision y guia su rol, trascen-
diendo la generacion de utilidades y do-
tando de sentido las acciones de cada
uno de los colaboradores, en pos de un
futuro sostenible.

CREAR
CONVIVIR
CONSERVAR

Para conocer mas detalle del propodsito corporativo visite:
https://www.cmpc.com/nosotros/visio-proposito-valores/
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1.8
MODELD

DE CREACION
DE VALOR

(102-6; 102-9)

La forma de crear valor en CMPC, obedece a un
modelo cuya expresion ha progresado anualmente
y tiene como eje central su propdsito corporativo.

Se basa en el reconocimiento de los procesos, acti-
vidades, productos y subproductos claves de cada
unidad de negocio. Pone especial énfasis en los
flujos circulares de recuperacion interna, dado que
para la compania es relevante el uso 6ptimo de los
recursos renovables, mediante ciclos regenerativos
y la revalorizacion de subproductos en las operacio-
nes. De esta forma, CMPC aporta de manera tan-
gible a los compromisos de desarrollo sostenible y

contribuye a la generacion de valor.

Conservacion,
proteccion y
restauracion
Viveros Captura de .
carbono -0O-
<o
Plantaciones <« Rollizos Biomasa
forestales
y practicas
silvicolas "
Astillas
Certificaciones
forestales
Procesos / Actividades . Productos . Sub-Productos y Recuperacion

— Flujos Circulares

=== Unidades de Negocios
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LAS SEIS ETAPAS
JEL CICLO FORESTAL

El proceso productivo de CMPC comienza en los viveros donde se producen plantas, a partir de semillas y
propagacion vegetativa. La produccion se realiza a partir de la seleccion de los mejores ejemplares genéticos
en términos de volumen, forma y propiedades de la madera.

Las plantas son genéticamente seleccionadas para propiciar caracteristicas ideales en la generacion de materia
prima de calidad, capaces de resistir las condiciones climaticas de los lugares de operacion.

La compania posee tres viveros, en los que también se producen especies nativas:
e Carlos Douglas, en la region del Biobio, Chile.

e Barba Negra, en el Estado de Rio Grande do Sul, Brasil.

e E| Pindd, ubicado en la localidad de Posadas, provincia de Misiones, Argentina.

Luego de un tiempo en el vivero, las
plantulas de pino radiata y eucalipto
son plantadas para su crecimiento en
los predios forestales. Una vez que las
especies cumplen la edad adecuada,
segun geografia, clima y otras condi-
ciones, para algunas de ellas se inicia
el manejo forestal, que consta de dos
etapas: raleos y podas, que posibilitan
la obtencion de madera de mejor cali-

dad productiva para usos industriales,
de construccién u otros Los arboles adultos son cosechados,

trasladando la madera a canchas de
acopio distribuidas en las diversas plan-
tas de produccion de CMPC.

Los raleos consisten en la extraccion de
una cantidad predeterminada de arbo-
les para mejorar la provision de nutrien-

tes del suelo, dejando aquellos ejempla- L as podas se ocupan de Posterior a la cosecha, se
res de mejores rasgos, lo que permite  a eliminacion de las ramas reforesta el mismo terreno,
obtener al momento de la cosecha me-  [inferiores de los  arboles, dando asi pacimiento a un
jores caracteristicas técnicas y mayor  asegurando la obtencion de NUevo bosque y comenzan-

valor econdmico. madera liore de nudos. do un nuevo ciclo forestal.
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‘ Patrimonio forestal
\
M A N EJ o d Superficie total de patrimonio en hectareas

1.400.000

1.151.491 1.162.545 1.189.680

1.200.000 | 4,051.119

1.000.000

|

I

= 800.000 |

600.000 |

400.000 |

|
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Ano

Fuente: CMPC Celulosa.

El patrimonio forestal de CMPC contiene superficies produc-
tivas y no productivas. La primera, con un 73% del total, co-
rresponde a la superficie destinada a la produccién de madera
para celulosa, productos madereros y otros productos elabo-
rados a partir de fibra de madera, mientras que la
segunda, con el 27% restante, hace referencia a las areas de
proteccién, conservacion y restauracion®.

Superficie productiva de patrimonio

(103-1) (103-2) (103-3) forestaL en hectareas . ;?.1;

¢Por qué es relevante el manejo forestal sostenible?

1

* El manejo forestal sostenible es una practica realizada para administrar los bosques y Superficie Productiva Total o it ; if':_; i ,/*

plantaciones forestales, cumpliendo con elevados estandares ambientales, econémicos, sociales —'— v/f"’-’ B f \

y culturales. Plantaciones 687.862 Wl 7 AT s ! 1 / »
iy
Lt

Por plantar 71.897 - LA 5 S

e Las plantaciones forestales no solo permiten la obtencién de recursos econémicos, sino que

Plantaciones en usufructo 42.096

ademas contribuyen a la lucha contra el cambio climatico mediante la captura de diéxido de | ;
carbono, regulan los flujos de agua, son fuente de alimento y refugio de diferentes especies. Por plantar usufructo I 3.495 B

61.030
866.380

Otros usos administrativos

¢ Toda actividad derivada de este recurso debe considerar un manejo sostenible, contribuyendo
a detener y revertir la degradacion de los suelos, la desertificacion y la pérdida de biodiversidad. Total superficie productiva

Fuente: CMPC Celulosa.

e En CMPC, el manejo forestal sostenible se promueve y garantiza a través de la obtencion de
certificaciones mundiales, lo que conlleva el cumpliendo de exigentes principios y criterios.

¢ El area dentro de la compaiia que gestiona y resguarda el cumplimiento de estos compromisos
es la Subgerencia de Gestion Certificada y Sostenibilidad, que forma parte de la estructura

organizacional del negocio CMPC Celulosa.
SPara revisar més detalles, ir a la seccién 2.3: Conservacion de ecosistemas y biodiversidad.
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CERTIFICACIONES

(CMPC 5; CMPC 6)

Certificacion de manejo foretal sostenible

Segun la Comisién Econémica de las Naciones Unidas para Europa (UNECE)* ,
el area forestal certificada, que asegura un manejo sustentable a nivel mun-

dial, es de 424 millones de hectareas en 2018-2019, lo que significo una
disminucion de siete millones de hectareas en comparacion con el periodo
2016-2017, lo que equivale alrededor del 11% a nivel mundial.

Las certificaciones resguardan y aseguran un manejo soste-
nible y responsable de los bosques. Los mercados locales y
globales requieren y demandan, en forma creciente, produc-
tos renovables originados en bosques manejados de forma
sostenible. Si bien las certificaciones son voluntarias, el hecho

de gestionarlas obliga a la compania a someterse a audito-
rias anuales que acrediten —cuantitativa y cualitativamente- el
cumplimiento de sus principios y criterios, obligando a una
sistematicidad en la forma de abordarlos.

90,3% DEL PATRIMONIO FORESTAL PROPIO SE ENCUENTRA
CERTIFICADO CON MANEJO FORESTAL SOSTENIBLE.

Patrimonio forestal que esta certificado en manejo forestal

sostenible, por categoria, en hectareas

Categorias

Patrimonio forestal propio

Patrimonio forestal propio certificado

Porcentaje del patrimonio forestal propio certificado
Patrimonio forestal de terceros adquirido (bosques)

Patrimonio forestal de terceros certificado (bosques)

Porcentaje del patrimonio forestal de terceros certificado

2018 2019
1.083.351 1.081.832
976.930 976.649
90,2% 90,3%
64.720 162.649
Fuente: CMPC Celulosa
64.720 65.885 Notal: Esta informacion se encuentra al 30 de
noviembre, fecha de la ultima auditoria valida.
Nota 2: Para Chile el Patrimonio Certificado
100% 40,5% corresponde a promedio de FSC y CERTFOR.

Para conocer en detalle los codigos de certificacion con los que cuenta el patrimonio forestal de CMPC, revise los
anexos de este reporte integrado y el sitio web corporativo en: https://www.cmpc.com/certificaciones/

“UNECE. Food an Agriculture Organization of the United Nation. Forest products. Anual Market Review 2018-2019 y

Anual Market Review 2016-2017.

Certificacion de cadena
de custodia y maderas
controladas

La certificacion de cadena de custodia asegura la trazabilidad
en toda la cadena de abastecimiento, y -que la madera- no
se mezcle con otras provenientes de fuentes controversiales.
Esta certificacion aplica a todos los negocio de CMPC.

Porcentaje de cobertura de materia prima
certificada en cadena de custodia y maderas
controladas

CMPC BOSQUES 97%
CMPC PULP 100%
CMPC MADERAS 100%
CMPC BIOPACKAGING 100%
SOFTYS 100%

Adicional al suministro propio, la compafia utiliza un porcen-
taje de fibra proveniente de proveedores externos —también
certificados- y una pequefia proporcion tiene como origen a
proveedores no certificados. Para garantizar la trazabilidad,
la compania mantiene un Programa de Abastecimiento Res-
ponsable en el que los proveedores de materia prima deben
cumplir con un proceso de debida diligencia que acredite: la
legalidad de la propiedad del bosque desde el origen de la
madera, los planes de manejo y cosecha entregados por la
autoridad forestal, ademas del cumplimiento de los protoco-
los de seguridad y calidad del producto.
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Materia prima (madera/fibra) cubierta por una certificacion de maderas 2018 2019

controladas en m® PLAN DE INCENTIVOS El Sistema de Debida Diligencia acredita que una plantacién cumple con el es-
- . . PARA IMPLEMENTACION tandqr técnico, legal, laboral y mlelolloalrjblental al cual CMPC voluntariamente =§
Materia prima producida propia 17.878.000 17.683.000 suscribe en sus procesos de certificacion. 2=
P taje d teria de pri ducid i rtificad to del total 96,2% 96,4% DEL SISTEMA DE DEBIDA 23
orcentaje de materia de prima proaucida propia certificada respecto del total s y = :
’ ’ DILIGENGIA [SI]D] El programa se enfoca en incentivar a los proveedores que no tienen o no pue- S=
Materia prima producida por terceros 3.018.000 3.790.000 den tener una certificacion, a implementar un Sistema de Debida Diligencia en Y
Porcentaje de materia prima de terceros certificada 100% 100% su manejo de plantaciones forestales. 2
Total materia prima (propia y de terceros) 20.896.000 21.473.000
Total materia prima certificada (propia y de terceros) 20.217.000 20.838.000
Materia prima certificada respecto al total consumido 97% 97% L
LICITACION DE ROLLIZOS El programa, que comenzé en 2017 después de los mega incendios ocurridos
ASERRABLES APEOUERAS 0 e v e o v e s s o
Y MEDIANAS EMPRESAS aportando y privilegiando a la economia local.
Programas de apoyo a medianosy MADERERAS

pequenos propietarios

En Chile, CMPC fomenta la certificacion de manejo forestal de medianos y pequefos propieta- 1~
rios a través de la administracion de un grupo de manejo forestal certificado bajo el sello FSC PrOduCCIOn de ﬁbra
y PEFC. La compania dispone de un equipo técnico que asesora a los propietarios y mantiene

cuatro programas de apoyo a las pequenas empresas madereras: ) o )
La madera se compone de celulosa (la cual es fibrosa) y de lignina, materiales altamente

demandados durante los ultimos anos.

CMPC busca no solo que la extraccion de esta materia se realice mediante un proceso con al-

DESARROLLO Y FOMENTO CMPC fomenta las certificaciones de manejo forestal a dos grupos de media- tos egténgares de §o§tenibilidad, sino que ademas sea lo mas eficiente posible, con el objetivo
DE GRUPU CERTIFIGACIﬂN nos y pequefios propietarios forestales. de minimizar las pérdidas y proteger los bosques.

F[]RESTAI- El primero esta conformado por 13 propietarios con un patrimonio de 15.173 Trabajador de CMPC Celulosa, en aserradero Nacimiento, en la region del Biobio, en Chile.
hectareas de plantaciones, mientras que el segundo esta compuesto por 19
propietarios con 19.846 hectareas de plantaciones.

El programa consiste en disponer de un equipo de colaboradores que asesora
a los propietarios en el manejo sostenible de sus recursos forestales con apoyo
técnico y capacitacion. En 2019, se realizaron diez capacitaciones a 354 per-
sonas, abordando materias como prevencion de incendios, salud y seguridad
ocupacional, ademas de aspectos medioambientales.

PLAN DE CHARLAS Periédicamente, la empresa invita a proveedores para apoyarlos en la actua-

TECN'CAS A PRDVEEDURES lizacion de conocimientos de prevencion y combate de incendios, charlas de
mejoramiento genético, visitas a viveros, para el intercambio de experiencias
en manejos silvicolas, escenario actual y futuro del mercado forestal y de la
celulosa, entre otros aspectos del programa.
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Rendimiento de produccion de madera

Argentina Brasil Chile

2018 2019 2018 2019 2018 2019

1 C D

o=

Ve
Cantidad de fibra producida (MMm?3) 0,99 1,43 7,20 7,60 10,10 10,31 \J S ‘ E N A S Y
Crecimiento total al afio de madera (fustal) de las plantaciones

forestales MAT

Total de arboles plantados (MM) 1,68 1,68 17,20 19,22 31,0 34,44

Numero total de especies comerciales plantadas

Volumen promedio de fibra por arbol a la 0,39 0,44 0,30 0,30 0,27 0,29
edad actual (m%/arbol)

Volumen medio por arbol a la edad actual promedio de las plantaciones
(11,1 anos)

(103-1; 103-2; 103-3)

¢Por qué es relevante la conservacion de ecosistemas y biodiversidad?
Volumen promedio de fibra por arbol al momento de 0,84 0,94 0,40 0,40 0,81 0,65

la cosecha (m?arbol)
Volumen medio por arbol al momento de cosecha

e Segun la Organizacion de Naciones Unidas (ONU)®, los bosques albergan mas de un
80% de las especies terrestres como animales, aves, insectos y plantas.

Fuente: CMPC Celulosa.
Nota: Millones (MM).

e CMPC desarrolla planes de manejo y monitoreo para la conservacion y proteccion de
su patrimonio forestal, cuidando la biodiversidad que habita en el territorio, el bienestar
y equilibrio de los ecosistemas, y en consecuencia, la calidad ambiental y social para el
desarrollo humano.

¢ Para ello, la compainia establecié en 2019 sus compromisos de sostenibilidad, uno de
los cuales involucra la conservacion, proteccion y/o restauracion de areas naturales.

METAS CORPORATIVAS

A través de estas acciones, CMPC contribuye a
la meta 15.1 del Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) que senala: “Para 2020, velar por la conser-
vacion, el restablecimiento y el uso sostenible de
los ecosistemas terrestres y los ecosistemas inte-

DESEMPENOD 2019

4.466 ha

PORCENTAJE DE AVANCE
4,47 %

riores de agua dulce y los servicios que proporcio-
nan, en particular los bosques, los humedales, las
montanas y las zonas aridas, en consonancia con
las obligaciones contraidas en virtud de acuerdos
internacionales”.

META 2030
100.000 ha

Esta meta corporativa es complementaria al Compromiso de Restauracion de sitios degradados estable-
cido por Brasil y Chile, en 2010. A la fecha se han restaurado 46.402 hectareas, lo que equivale al 63%

de la meta a 2026.

5New York Declaration on Forests. Declaration and Action Agenda (UNDP).
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Conservamos, protegemos y restauramos

Segun la Unién Internacional para la Conservacion de la Na-
turaleza (UICN), la conservacion corresponde al cuidado, ges-
tion y mantenimiento de los ecosistemas, habitats, especies
y poblaciones de vida silvestre, dentro o fuera de su entorno
natural, con el fin de salvaguardar las condiciones naturales
para su permanencia en el largo plazo. Asimismo, define
[proteccion como area de tierra o mar dedicada al resguardo
de la diversidad bioldgica, y de recursos naturales y culturales
asociados, gestionados a través de medios legales u otros
medios efectivos.

Por otro lado, y tal como sefala la Corporacion Nacional Fo-
restal (Conaf) de Chile, la [restatiracion ecologica es una acti-
vidad que inicia o acelera la recuperacion de un ecosistema,
mejorando el estado de conservacion, recuperando sitios degra-
dados y aumentando el flujo de bienes y servicios ecosistémicos.

(102-11, 304-1, 304-3, CMPC 1)

Total hectareas proteccion,
conservacion y restauracion

Pais 2018 2019

Argentina 18.861 18.865
Brasil 136.657 139.599
Chile 166.010 167.531
Total 321.529 325.995

Fuente: CMPC Celulosa.

Nota: En el caso de Brasil la restauracion se lleva a cabo sobre hectareas ya declaradas
como &reas de conservacidn y proteccion, llamadas Reservas Legales (RL) y Areas de
Proteccion Permanente (APP). En cambio, en el caso de Chile la restauracion se lleva a
cabo sumando nuevas hectareas las que son asignadas a conservacion o proteccion, o
bien restaurando éreas dentro de las plantaciones.

Areas de Alto Valor de Conservacion (AAVC)

LAS AAVC SON ZONAS QUE PRESENTAN

CARACTERISTICAS 0 ATRIBUTOS

RELEVANTES, UNICOS, SIGNIFICATIVOS
0 CRITICOS PARA SU ENTORNO NATURAL
(HCVRN, 2005). SU IDENTIFICACION Y
ADECUADA PROTECCION CORRESPONDE
A UN COMPROMISO ASOCIADO A LAS

CERTIFICACIONES DE MANEJO
FORESTAL SOSTENIBLE. O

Existen tres tipos:

Biologicas
Superficies donde se resguarda la flora y
fauna vulnerable de los territorios.

Servicios

Areas naturales que proveen de senvicios
basicos en situaciones criticas y que cum-
plen con necesidades de las comunida-
des locales (por ejemplo, zonas de capta-
cion de agua).

Socioculturales

Zonas criticas para la identidad cultural de
las comunidades (areas con significado
econdmico, religioso, social y cultural).

CMPC desarrolla los siguientes lineamientos para la conservacion de sus AAVC:

Prioridad en combate de incendios.

Prohibiciéon de uso de fuego en su interior y en los sectores aledarios.

Prohibicion de pesca, caza, tala o cualquier actividad ilegal en su interior.

Coordinacién con cientificos y expertos para el monitoreo de atributos criticos de conservacion.

Limpieza del entorno de las especies endémicas.

Comunicacion y difusion en comunidades locales respecto a las AAVC.

Capacitacion de personal interno sobre los cuidados de las AAVC.

Difusién a través de folletos informativos y afiches de las AAVC.

Cercado de accesos y sefializacion en terreno.

Numero y superficie de las AAVC en hectareas

2018 2019
Tipo de area
Numero Superficie Numero Superficie
Bioldgicas 26 22.589,0 26 24.481,5
Servicios 364 3.661,8 378 3.621,0
Socioculturales 28 211,2 28 215,38
Total 418 26.462,0 432 28.317,8

Fuente: CMPC Celulosa.

Cuidado de las especies

Dentro de los territorios en los que ope-
ra CMPC existe una gran variedad de
ecosistemas con numerosas especies
de flora y de fauna, incluyendo algunas
en peligro de extincion. Segun los datos
presentados por la ONU®, un 30,7% de
la superficie terrestre esta cubierta por
bosques y solo un 15% se encuentra
bajo proteccion, evidenciando el alto ries-
go en el que se encuentra la biodiversidad.

SPlan Estratégico de las Naciones Unidas para los Bosques
2017-2030 https://www.un.org/esa/forests/outreach/inter-
national-day-of-forests/index.html

304-4
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¢ Qué significa que una especie esté en riesgo de extincion?

Segun sefala la Lista Roja de la UICN, un organismo se encuentra en
riesgo de extincion cuando todos los miembros de dicha especie estan
en peligro de desaparecer. Esto se puede deber tanto a la depredacion
directa como a la desapariciéon de un recurso del cual depende su vida
(por la accién del hombre, cambios en su habitat, producto de desastres
naturales o por cambios del clima).

En Sudamérica de las 14.060 especies de flora y fauna evaluadas, 4.445
se encuentran en peligro de extincion, lo que representa a casi el 32%.
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CMPC conserva y mantiene las con-

Numero de especies de flora 'y

@SOMOSCMPC
GICIO}

diciones de los habitats de especies fauna segun nivel de riesgo
nativas en todo su patrimonio forestal,

detectando 230 zonas que albergan
especies de flora y fauna protegida dentro
de sus territorios de operacion. Actual-
mente se encuentra solo una especie
en peligro critico dentro del territorio En peligro 183
de la compania: | el tordo amarilo

Nivel de riesgo Total

En peligro critico 1

. Vulnerable 37
(Xanthaopsar flavus) en San Javier,
Aguapey, en Argentina. Casi amenazada 13
Preocupacion menor 14
Total 248
Fuente: CMPC Celulosa. Tordo amarillo (Xanthaopsar flavus)

ALGUNOS
PROGRAMAS
DE PROTECCION

PROTEGIENDO EL HUEMUL: ,
UNA ESPECIE EN PELIGRO DE EXTINGION

CMPC protege y monitorea a la poblacion de huemules (Hippocamelus bisulcus) de mayor riesgo encontrada en
el Parque Rucamanqui, ubicado en el cordon Nevados de Chillan-Antuco en la region del Biobio, Chile.

En 2005 la compania declard 4.600 hectareas del predio —de su propiedad- como AAVC, con el objetivo de proteger
a esta emblematica especie en peligro de extincion y otras especies que se encuentran en ese lugar.

En el sitio, ubicado en las zonas altas de la Cordillera de los Andes entre Chillan y Los Angeles, se controlan las
amenazas —como animales domésticos y ganado bovino-y se generan condiciones aptas para que los huemules
se desarrollen en el medio natural.

”»
Desde 2014 la compania monitorea a los ejemplares mediante 14 camaras-trampa instaladas en la cordillera, y IENTE
mide indicadores como huella y pelaje, con la asesoria de un experto en conservacion. Para mejorar este trabajo,
en 2019 implementd un domo en la alta montafia que sirve como refugio para los colaboradores que acuden a la ) M1 RAREDN

zona en busca de los registros audiovisuales.

CMPC espera continuar contribuyendo a la preservacion de esta especie, resguardando el habitat de los huemules
de Rucamanqui.

PORQUE ESTOS 100 ANOS SON SOLO EL COMIENZO

cmpc
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PROGRAMA DE MONITOREO DE AVIFAUNA

Este programa comenzé con el registro de diferentes especies entre 2007 y 2008, que incluyen la wharf-wharf
(Euphonia chalybea), considerada amenazada por la lista de la UICN, la gaturamo-real (Euphonia violacea), consi-
derada vulnerable, y Charao (Amazona pretei), amenazado segun la lista de la UICN.

En especifico, el trabajo consistié en un monitoreo permanente de estas aves, lo que hizo posible el conocimiento
adecuado para la definicion de una cosecha forestal parcial en estos predios forestales en el periodo de enero a
julio, cuando las aves no estan en el region.

AL RESCATE DEL RUIL: UN SOBREVIVIENTE

¢{Qué es el ruil?
El ruil (Nothofagus alessandrii) es un arbol que crece Unicamente en Chile, en la Cordillera de la Costa de la region
del Maule. Puede llegar a medir hasta 30 metros y vivir hasta 100 afios.

Esta especie endémica esta en peligro de extincion y se encuentra protegida por la legislacion chilena, estando
prohibida su tala desde 1995. Es definida como una reliquia biolégica ademas de Monumento Natural desde 2017.

¢Dénde se encuentra?

Se ubica en la Reserva Los Ruiles, creada en 1982 bajo la administracion de la Corporacion Nacional Forestal
(Conaf), justamente con el objetivo de ayudar a la preservacion de la especie. El sector cuenta con 100 kms de
extension -entre Cauquenes y Curepto- y 40 kms de ancho aproximadamente.

¢Por qué esta amenazado?
Por incendios, tala ilegal, sobreexplotacion y deforestacion. Mientras en 1981 existian 800 hectareas de ruil, hoy la
superficie de este arbol nativo ha descendido a menos de la mitad.

¢ Qué se esta realizando?
En 2013 CMPC, con apoyo de la Universidad Austral de Chile, elabord un proyecto de restauracion para aumentar
la superficie de proteccion del ruil.

Los incendios de 2017 fueron un punto de inflexion para canalizar todos los esfuerzos en salvar a la especie. La
reserva también se convirtio en un AAVC —es decir, que no se puede usar productivamente y solo tiene como ob-
jetivo la recuperacion y proteccion de especies nativas, teniendo prioridad en el combate frente a los incendios—,
alcanzando una superficie protegida de 311 hectareas.

Hoy CMPC, junto a otros propietarios, han destinado areas que antes se utilizaban para plantaciones de pino, para
la proteccion del ruil, logrando avanzar en la expansion de la especie en predios de terceros.

El cuidado de las areas de proteccion comprende cercar el perimetro, aislar animales y eliminar la regeneracion
de pino.

ARBOL SAGRADO
DE RAPA NUI

DE LA EXTINCION

¢Cual es el arbol sagrado de Rapa Nui?
El Toromiro —o Sophora toromiro por
su nombre cientifico — es un éarbol de
gran importancia para la cultura Rapa
Nui, ya que su madera se utilizaba para
tallar figuras simbdlicas como los moais
“Kava kava”.

¢Por qué se extinguio6 el arbol?

Su sobreexplotacion sumada a la fauna
introducida por colonos en el siglo XVIII
acabaron con este arbol. El Gltimo Toro-
miro -que crecia en estado natural- fue
encontrado y talado en el volcan Rano
Kau en 1960, declarandose extinto en
estado silvestre. Sin embargo, gracias
a la recoleccion de semillas de este Ul-
timo ejemplar, aun se puede encontrar
en colecciones privadas, en el jardin
botanico de Vifa del Mar, region de Val-
paraiso, en Chile y en otros lugares del
mundo.

¢ Qué esta realizando CMPC?

En 2006 el jardin botanico de la region
de Valparaiso, le entregd a CMPC seis
Toromiros que la companfia sumod a su

programa de recuperacion de especies
del vivero Carlos Douglas (que cuenta
con distintos arboles nativos en peli-
gro de extincién, como por ejemplo, la
araucaria), logrando reproducir el arbol
por clonacién-a través de alianzas con
otras organizaciones, como la Univer-
sidad de Concepcion, la Corporacion
Nacional Forestal (Conaf), la Univer-
sidad de Lincoln y la Universidad de
Murdoch- plantando ejemplares en la
Reserva Nacional Lago Pefiuelas y en
la Rapa Nui.

Como resultado, de un total de 3.500
plantas dispuestas en la Reserva Nacio-
nal han sobrevivido 170, mientras que
- através de la Conaf - se mantienen 78
ejemplares en Rapa Nui, de los cuales
60 estan en el crater del volcan Rano
Kau y 18 se mantienen aun en el vivero.

¢Cuales son los proximos pasos?

En 2020, los 18 arboles que aun se
encuentran en el vivero seran traslada-
dos a un huerto a la intemperie, con un
perimetro de especies nativas que los

protejan de la radiacion solar y el
viento, para que puedan crecer en su
habitat natural.

INDICADORES:

* 52 GERMINANTES EN
NOVIEMBRE DE 2019

* 88% DE SOBREVIVENCIA
DE LOS GERMINANTES EN EL
VIVERO CARLOS DOUGLAS,
PARA LOS 24 PLANTADOS
EN 2018.
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INGENDIOS RURALES™

PONIENDO LOS MEJORES RECURSOS
AL SERVICIO DE LA PROTECCION

¢Por qué son relevantes los incendios rurales?

¢ Tal como sefiala la Corporacion Nacional Forestal (Conaf), se considera incendio
rural al fuego que afecta a bosques y vegetacion, ya sea producido por causas natura-
les o inducidas, con una ocurrencia no programada y propagacion no controlada.

¢ La velocidad de propagacion de incendios tiene mayor probabilidad de aumentar bajo
ciertas condiciones ambientales, cuando se registran temperaturas sobre 30 grados
celsius, humedad relativa menor al 30% y velocidad del viento igual o superior a los 30
km/hora.

¢ En los ultimos cinco anos se han visto incrementados los incendios rurales a nivel
mundial. En Chile, en un 99,7%7’ se deben a causas que involucran la intervencion hu-
mana, ya sea por negligencia o intencion.

e Tanto Argentina como Brasil y Chile —-lugares de operacion forestal de CMPC- han
fortalecido sus planes y programas de prevencion y combate para la proteccion de las
personas y del patrimonio forestal propio y de terceros.

¢ Reforzando este compromiso con la vida humana y los ecosistemas, CMPC trabaja en
prevenir, educar y combatir incendios rurales, invirtiendo mas de USD 36 millones en la
temporada 2018-2019.

A pesar que Chile es el pais que se ha visto mas afectado por los incendios rurales, todas las
operaciones forestales estan preparadas para enfrentar estos eventos, adoptando las mejores
practicas a nivel mundial.

Focos y superficie afectada por incendio rurales

2016 - 2017 2017 - 2018 2018 - 2019
Pais Numero de Hectareas Numero de Hectareas Numero de Hectareas
focos afectadas focos afectadas focos afectadas
Argentina 28 26 46 17 20 3
Brasil 120 265 230 1.339 152 111
Chile 596 19.432 712 1.199 920 3.215
Total 744 19.723 988 2.555 1.092 3.329

Fuente: CMPC Celulosa.
Nota: La temporada de incendios rurales se extiende de junio a mayo del siguiente afio.

¢cQue es la silvicultura preventiva?

Corresponde a la modificacion, ordenamiento o eliminacion
de la vegetacion viva o muerta y de los residuos, para evitar
que se produzca un incendio rural o, si se inicia, para retardar
su propagacion y mitigar los dafos (Conaf, 2006).

CMPC trabaja estandarizando sistemas de defensa, princi-
palmente en zonas de interfaz -centros forestales cercanos a

sectores poblados-, para reducir progresivamente la carga de
combustibles y desacelerar el comportamiento de un incendio.

Dependiendo del contexto, se aplican tres niveles defensivos:
cortafuego a suelo mineral, zonas con reduccion de combus-
tible para contener las propagaciones del fuego y anillos de
manejo silvicola preventivo (raleos y/o podas).

EN MATERIA DE SILVICULTURA PREVENTIVA, DURANTE
2019 SE INTERVINIERON 5 MIL HECTAREAS EN
BARRIOS DE OCURRENCIA E INTERFACES

¢ Qué son los incendios de interfaz?

VECINALES EN CHILE.

Son focos de incendios que ocurren en zonas o terrenos de vegetacion combustible junto a sectores

NUESTRO PATRIMONIO
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LA COMPANIA SE PREPARA CADA TEMPORADA EN TRES LINEAS DE
TRABAJO: SILVICULTURA PREVENTIVA, PREVENCION Y COMBATE, LAS
QUE SON MEDIDAS DE ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO.

" Silvicultura Preventiva (2006). Silvicultura para la prevencién de incendios forestales en plantaciones forestales. Conaf.

poblados. (Conaf; 2015)8.

En el incendio de interfaz se dan condiciones y parametros de propagacion de un incendio rural mezclados
con aquellos que afectan a un incendio desarrollado en una estructura o area urbanizada.

8Manual de Prevencion de Incendios Forestales (2015). Conaf.



Brigadistas de CMPC.

Nuestro trabajo en prevencion

La primera accién es generar una cultura de prevencion entre
quienes habitan el territorio, mostrando las mejores practicas
y l0s pasos que se deben seguir en caso de ocurrir un sinies-
tro. En Chile se conforman grupos de cooperacion para las
labores de prevencion y coordinacion con los municipios, la
Red de Prevencion Comunitaria (RPC).

LLa RPC reluine a 314 comités vecinales para trabajar en forma
conjunta y colaborativa en la prevencion de incendios rurales,
gestionando los riesgos que existan en su localidad, a través
de las medidas levantadas en cada uno de los planes de pre-
vencion.

En Chile, las capacitaciones realizadas a bomberos cuentan
con dos fases, una tedrica y una practica. La primera revi-
sa temas basicos de los incendios, como fundamentos del

combate, comportamiento del fuego y uso y mantencion de
herramientas. La segunda busca el reconocimiento de las he-
rramientas utilizadas en el combate de incendios y el uso de
6ptimo de éstas para la construccion de lineas de fuego. Du-
rante 2019, se realizaron cuatro capacitaciones a bomberos,
alcanzando a un total de 80 personas.

Ademas, en Brasil se realizaron 33 capacitaciones de preven-
cion y combate contra incendios a 687 colaboradores. En es-
tas instancias se revisaron temas de prevencion y lucha con-
tra incendios rurales, ademas de cursos de primeros auxilios.

CMPC destind cerca de USD 6,5 millones anuales a acciones
de prevencion de incendios.

Combatimos los incendios rurales

Lo mas importante en un combate de incendios rurales es
proteger la vida de las personas. Para esto, la estrategia
de planificacion tiene como prioridad los incendios que se
propagan a zonas pobladas. Para enfrentar estos eventos,
CMPC destin¢ alrededor de USD 29,9 millones.

Lo primero es detectar a tiempo el lugar donde inicia el incen-
dio. Para ello, en 2019 se habilitaron 70 torres de deteccion
adicionales, vigiladas por personal y/o camaras de seguridad
que muestran el punto especifico del inicio del siniestro.
A partir del mismo afo, la compania cuenta con un software
que realiza predicciones de propagacion por hora de los in-
cendios rurales, para asi desarrollar e intensificar las estrate-
gias de combate.

Ademas, dispone de 21 aeronaves (incluidos un mega heli-
coptero Chinook y un helicoptero pesado Super Puma), dos
vehiculos multipropdésito y 73 brigadas para combatir los in-
cendios en las regiones del centro y sur de Chile. En Brasil, la
companfia dispuso de tres helicopteros, tres camiones con-
voy, 20 pickups con kit de combate de incendios y nueve ca-
miones. Ademas, 74 personas participan en estas acciones,
nueve conductores de camiones, 25 miembros de brigada y
40 vigilantes. En Argentina, se dispuso de un avién de com-
bate y 222 dias de camion cisterna, ademas de 1.160 jorna-
les que colaboran en el programa de combate de incendios
rurales.

L0OS BOSQUES SON
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25
NOS ENFRENTAMOS
AL CAMBIO GLIMATIGO™

¢Por qué el cambio climatico es relevante? e e ITess)

¢ Dentro de las consecuencias del cambio climatico, se identifica el incremento de eventos de temperaturas
extremas, el aumento del nivel del mar, la aceleracion del derretimiento de las grandes masas de hielo, ade-
mas de la prevalencia de otros eventos meteorolégicos extremos.

¢ Los lugares donde CMPC opera no estan al margen de esto, viéndose afectados por la intensificacion de los
periodos de sequia dado el déficit de precipitaciones, el aumento de las temperaturas, de eventos climaticos
extremos y de la velocidad de propagacion de incendios rurales.

¢ Ante ello, en 2019 CMPC desarrollé una Politica de Cambio Climatico, declaracion que senala su compromi-
so con la materia y fija las principales lineas de accion.

¢ Los impactos -reales o potenciales- derivados de este fenédmeno son abordados, de forma estratégica, por el
Comité de Sostenibilidad de CMPC y, en lo especifico, por cada area y unidad de negocio.

POLITICA DE CAMBIO CLIMATICO DE CMPC

Asumimos una responsabilidad ante la accion climatica, en linea con nuestra mision, valores, y propdsito cor-
porativo. Confiamos en la data cientifica que sefala que la actividad humana esta acelerando el calentamiento
global. Entendemos a su vez, que un medioambiente deteriorado tiene efectos adversos en la poblacion.

Es por esto que:

* Apuntamos hacia una economia baja en carbono, basada en recursos naturales renovables y modelos de
negocio circulares.

* Operamos bajo los principios internacionales relevantes en relacion al cambio climatico, cumpliendo con la
legislacion y regulaciones existentes en este ambito en los paises donde operamos.

e Trabajamos con nuestra gente, comunidades, proveedores, clientes y otros grupos de interés en generar con-
ciencia sobre el cambio climatico y sus impactos, para incentivar la accion y disefar respuestas colaborativas.

* Promovemos los atributos de captura y almacenamiento de carbono de nuestros bosques y productos.

* Medimos y reportamos anualmente nuestras emisiones de gases de efecto invernadero, y divulgamos publica-
mente nuestro desempefio en materia climatica.

* Filamos metas cuantitativas, basadas en la ciencia, de reduccion de nuestra huella de carbono.

e Integramos aspectos climaticos a la evaluacion de riesgos corporativos, al disefio de medidas efectivas de
adaptacion y en la busqueda de nuevas oportunidades para nuestros negocios.

¢COMO NOS AFECTA EL
CAMBIO CLIMATICO?

Debido al cambio climatico, existen ciertas actividades de CMPC, que podrian verse afectadas tanto negativa como
positivamente en diferentes etapas, tales como sus procesos productivos, operacion de sus plantas, la estabilidad de
su cadena de suministro, y las exigencias de clientes y consumidores. [Por esta razén, la compafiia ha puesto mayor
foco en la continua revision de los riesgos y oportunidades asociadas a este tema, para asi integrar controles y medidas
apropiadas en su gestion.

Las sequias, que aumentan producto del cambio climatico, podrian tener como consecuencia una disminucion en la
disponibilidad de agua para las operaciones de la compafia, como también impactar en el crecimiento de las especies
y, €n consecuencia, en la produccion. A su vez, las olas de calor, sumadas a las variaciones del viento, podrian generar
condiciones mas favorables para la propagacion de incendios que afectarian al patrimonio forestal y a las comunidades
circundantes. Junto con esto, el cambio en las condiciones climaticas podria propiciar un aumento de plagas y enferme-
dades que también podrian representar riesgos para las areas forestales. Sin embargo, esta variabilidad climatica podria
también en ciertas regiones generar un aumento de precipitaciones y en consecuencia un aumento en la disponibilidad
de fibra. Finalmente, la sustitucion del plastico en respuesta de sus impactos ambientales, también podria presentar una
oportunidad por la mayor demanda de productos derivados de recursos naturales renovables

REPORTABILIDAD Y TRANSPARENCIA DE LOS
IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO

Con el fin de comprender mejor los potenciales impactos y oportunidades financieros asociados al cambio climatico,
asi como disefiar una estrategia para su gestion, CMPC ha estado evaluando las recomendaciones del Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

¢Qué és el TCFD?

Establecido en 2015 por la Financial Stability Board y liderado por Michael Bloomberg, el TCFD ha desarrollado reco-
mendaciones sobre la publicacion voluntaria de informacion financiera cualitativa y cuantitativa respecto a temas clima-
ticos. La idea es homologar las mediciones para que las cifras publicadas sean consistentes, comparables, confiables,
claras y eficientes, permitiendo la valorizacion de este riesgo por el mercado y facilitando la toma de decisiones estraté-
gicas, siendo el cambio climatico uno de los riesgos mas significativos que enfrentan las organizaciones.

Segun determina el TCFD, existen dos tipos de riesgos y oportunidades por evaluar: de transicion vy fisicos.

Riesgos de transicion: Estan asociados a la transicion a una economia con bajas emisiones de carbono puede impli-
car cambios politicos, legales, tecnolégicos y de mercado, que abordan los requisitos de mitigacion y adaptacion rela-
cionados con el cambio climatico. Dependiendo de la naturaleza, la velocidad y el enfoque de estos cambios, lo0s riesgos
de transicion pueden presentar diferentes niveles de riesgo financiero y de reputacion para la organizacion.

Riesgos fisicos: Son aquellos relacionados con modificaciones en los patrones climaticos. Estos pueden tener impli-
caciones financieras para las organizaciones, como dafos directos a los activos e impactos indirectos por la interrup-
cion de la cadena de suministro. El desempefio financiero de las organizaciones también puede verse afectado por los
cambios en la disponibilidad, el abastecimiento vy la calidad del agua, seguridad alimentaria, y cambios extremos de
temperatura que afectan las instalaciones, operaciones, cadena de suministro, necesidades de transporte y seguridad
de trabajadores. Podrian ser agudos o cronicos.

Durante el 2019, las gerencias de Riesgos, Finanzas y Sostenibilidad de CMPC tomaron los primeros pasos hacia el
mejor entendimiento de las recomendaciones del TCFD y un alineamiento de las areas al respecto. Para ello, represen-
tantes de las tres areas llevaron a cabo un plan de trabajo donde se presentaron los avances en el nuevo modelo de
gestion de riesgos de CMPC.
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Mitigacion del cambio climatico:

Los bosques como elementos clave en la

captura de carbono

CMPC mantiene e incrementa el aporte que hacen sus bos-
ques a la mitigacion del cambio climatico, a través del manejo
sostenible, la restauracion y reforestacion con fines producti-
vos y/0 de conservacion. A su vez, los productos de madera
son capaces de almacenar importantes cantidades de carbo-
no, y en algunos casos por varias décadas.

Las especies de rapido crecimiento, como eucalipto o pino
radiata, pueden demorar entre 12 y 60 anos en alcanzar su

capacidad méxima de captura de CO,,. Las especies de mas
lento crecimiento pueden demorar hasta 400 anos en llegar
su capacidad maxima de captura (Conaf 2018). Por todo lo
anterior, plantaciones forestales de rapido crecimiento, como
las de CMPC, han jugado un papel fundamental en compen-
sar las emisiones de otros sectores de la economia, a través
de la captura de CO,,.

EN + Capturar el CO, desde la atmdsfera. En CMPC esto se materializa a través de

RESUMEN

las plantaciones forestales y en la conservacion y proteccion del bosque nativo.

+ Almacenar el CO, fuera de la atmésfera. En CMPC esto ocurre debido al car-
bono secuestrado en sus productos de origen renovable.

Adaptacion al cambio climatico:

Ajustes para el futuro

El Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) define
adaptacion al cambio climatico como “un proceso de ajus-
tes al clima 'y sus efectos actuales o esperados. En sistemas
naturales, intervenciones del hombre que podrian facilitar la

transformacion al clima y sus efectos esperados”. (IPCC,
2014). Por tanto, una estrategia de adaptacion persigue limi-
tar los riesgos potenciales que traerfa un cambio en el climay
aumentar la resiliencia frente a los impactos que se manifiesten.

CMPC mantiene un enfoque preventivo que le permite hacer frente a estos impactos y trabaja
buscando formas de adaptacion de sus procesos productivos y practicas silvicolas, dentro de
las cuales se destacan:

 Medidas para la proteccién del patrimonio forestal y las instalaciones de la compafiia.

« Innovacion cientifica para el desarrollo de nuevos fenotipos mas resilientes a las variaciones
del clima. Por ejemplo, medidas de adaptacién para las especies de eucalipto y pino, para
la mejor resistencia a heladas y/o bajas temperaturas, aumentar la tolerancia de las especies
a suelos mas secos e inclusive llegar a contar con una corteza mas resistente a incendios.

Cada una de estas acciones son aplicadas de manera especifica a los territorios en funcion de
las condiciones de vulnerabilidad climatica, geografica y planificacion espacial. Con esto, se
busca que los recursos naturales en los que CMPC basa su produccion, puedan mantenerse
en el tiempo a pesar de los cambios en el clima.
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SOFTYS

WATER

CHALLENGE

¢Qué es el Softys Water Challenge?
El desafio de innovacion Water Challenge
invita a emprendedores y startups a
buscar y postular soluciones en torno
al agua. En su primera version (2019-
2020) el objetivo debera ser mejorar el
acceso de este recurso en comunida-
des que hoy no lo tienen.

Para las futuras ediciones, se espera
transitar hacia soluciones con foco en
el saneamiento.

¢Por qué se generd la iniciativa?
Softys tiene el propdsito de entregar el
mejor cuidado que las personas nece-
sitan en su dia a dia y en cada etapa
de sus vidas. Para ello, la empresa ha
desarrollado soluciones innovadoras de
higiene y limpieza, pero nada de eso es
posible si no hay acceso al agua. Esta
iniciativa — que se gesté durante 2019 —
tiene por finalidad ampliar el acceso al
recurso hidrico.

¢Cual es el desafio?

A pesar que contar con 60 litros de
agua al dia es un derecho humano a nivel
mundial, 263 millones de personas em-
plean mas de 30 minutos en recoger
agua (de fuentes ubicadas lejos de sus
hogares). Los datos sefialan que debi-
do al cambio climatico y crecimiento de
la poblacion, para 2025 la mitad de la

poblaciéon mundial vivira en zonas con
escasez hidrica. Por ello, el desafio es
mejorar el acceso a este recurso a co-
munidades que hoy no lo tienen.

¢Dénde se realiza?

Se realiza en los ocho paises de Lati-
noameérica donde opera Softys. En La-
tinoamérica, 37 millones de personas
carecen de agua potable y se estima
que 110 millones no tienen acceso a
saneamiento. En Chile un 47% de la
poblacioén rural® no tiene acceso a agua
potable, mientras que en Perd un 28%
de las personas deben acceder al agua
en rios, acequias 0 pozos. Por su par-
te, en Brasil 35 millones de personas no
cuentan con este derecho.

¢ Qué obtiene los finalistas?

Los 20 semifinalistas recibiran un com-
pleto acompanamiento, networking con
instituciones y actores clave en el
rubro y USD 45.000 a repartir entre los
equipos ganadores. El emprendimiento
ganador, ademas, podra implementar
la iniciativa.

¢Cuales son las etapas del desafio?

La iniciativa es realizada en alianza con
la Fundacion Amulén y el Centro de
Innovacion de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, y consta de seis etapas:

9La poblacion rural en Chile es de 2.149.469 personas, 12,2% de la poblacién total, segun el Censo 2017.

NUESTRAS
COMUNIDADES

CMPC adquiere un compromiso con cada lugar donde se en-
cuentra presente, el que se refleja en su propdsito corporativo,
donde establece que convivir con las comunidades locales es
una oportunidad de desarrollo mutuo.

Por ello, define como comunidad local a las personas, agru-
paciones, dirigentes, autoridades y representantes del ambi-
to politico-territorial y funcional. Asimismo, a organizaciones,
corporaciones y empresas que se relacionan o tienen interés
de relacion con la compafia y/o que potencialmente son im-
pactadas por sus operaciones, las que tienen necesidades
especificas y dependen del territorio donde se desarrollan las
diversas operaciones de CMPC, sean estas forestales, indus-
triales o logisticas.

En las zonas forestales, la compafiia comparte territorio con
otras empresas, organizaciones y corporaciones, mientras
que en zonas industriales -segun la ubicacion de las plantas-

Caminata Escuela Raul Castro Marquez, Villa Mininco, regidn de la Araucania, en Chile.

colinda con viviendas, juntas de vecinos, clubes deportivos,
organizaciones culturales, clubes de adulto mayor, centros
de padres y madres, escuelas, entre otras organizaciones,
manteniendo un relacionamiento comunitario que propicia €l
desarrollo local y la convivencia armonica.

Aquellas operaciones que se encuentran en zonas foresta-
les, mantienen una vinculacion basada principalmente en la
comunicacion con organizaciones publicas y privadas de la
zona. Mientras que en las faenas, que se encuentran en zonas
residenciales, pero mas alejadas de la poblacion, sostienen
un relacionamiento directo con los vecinos que se encuentren
mas cercanos y manteniendo una comunicacion mas fluida.

Por ultimo, las operaciones que estan cercanas a centros po-
blados o mantienen operaciones mas grandes y de mayor
impacto, mantienen una gestion comunitaria permanente y
continua en el tiempo.

Sala del Arbol, Parque Alessandri, Coronel,
region del Biobio, en Chile.

VINCULACIGN CONLOS
GRUPOS DE INTERES




¢Coémo se implementan el desarrollo local y el relacionamiento comunitario?  (103-1,103-2, 103-3)

® Para definir acciones de vinculacion con la comunidad, se llevan a cabo procesos de priorizacion.

e Estos tienen en cuenta el nivel de proximidad, la intensidad de las operaciones (impacto poten-
cial o real) y la concentraciéon de personas, ademas de las caracteristicas determinadas de cada
poblacion en el territorio que habitan.

¢ La gerencia de Asuntos Corporativos de Empresas CMPC cuenta con lineamientos de gestion y rela-
cionamiento comunitario aplicables a todos los paises en los que opera la organizacion.

¢ Su objetivo es trabajar iniciativas que promuevan el desarrollo local, buscando soluciones socioam-
bientales en tres etapas de trabajo: 1) diagnéstico, 2) inversion social y 3) monitoreo y evaluacion.

ETAPAS DEL RELACIONAMIENTO COMUNITARIO

DIAGNOSTICO

Proceso asociativo definido por CMPC
y la comunidad para buscar oportuni-
dades de vinculacion, con el objetivo
de resolver controversias, contribuir al
desarrollo, generar crecimiento local y
mantener una comunicacion fluida y
directa entre ambas partes.

Se divide en dos etapas: levantamien-
to de informacion y diagnostico de ex-
pectativas, donde se realizan estudios
sociodemograficos de las zonas para
conocer sus probleméticas y un le-
vantamiento de informacion sobre sus
actores clave. Adicionalmente, se de-
terminan las necesidades locales y los

proyectos en desarrollo.

INVERSION
SOCIAL

Identificacion de oportunidades de tra-
bajo conjunto, puntos criticos derivados
de la interaccion (o no) entre la empre-
sa, la comunidad y la autoridad local
y/0 nacional, para gestionar potencia-
les impactos que pudiesen afectar el
bienestar de las comunidades. Por ello,
se desarrollan proyectos y actividades
participativas, en torno a tres compo-
nentes: educacion, emprendimiento

y vida al aire libre.

Definicion de métricas para entender la
contribucion de las iniciativas desple-
gadas en los territorios donde opera
CMPC, facilitando la toma de decisio-
nes futuras respecto de la estrategia de
inversion social en funciéon de los objeti-
VoS y propdsito de la compafiia.

Junto a las etapas de trabajo, la compafia ha definido mecanismos de comunicacion permanente:

e Reuniones periddicas con organizaciones sociales.

e Entrega de informacion sobre las operaciones forestales e industriales a la comunidad.

® Reuniones con autoridades publicas locales.

® Programas Y talleres realizados con vecinos y la comunidad en general.

e Apertura de las plantas a visitas, donde se resuelven dudas de la poblacion y se muestra el proceso productivo.

e Charlas medioambientales, que contribuyen a una concientizacion local de este ambito.

e Consulta en el transcurso de las faenas forestales.
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Etapa 1.

(413-1)

Cada operacion mantiene planes diferentes de relacionamiento comuni-
tario, asociados a la realidad local y las diferencias sociodemogréficas,
levantamiento que se produce en esta etapa.

COMUNIDADES CERCANAS A OPERACIONES
FORESTALES EN UN RADIO DE DIEZ KILOMETROS

vecinos

COMUNIDADES 195 mil et
URBANAS Y RURALES 1.450 Jroenizaciones 1 o 3

COMUNAS

COMUNIDADES DE COMUNIDADES
PUEBLOS ORIGINARIOS 380 MAPUCHE 1 REGIONES

COMUNIDADES 20.000

URBANAS vecinos directos en Guaiba

COMUNIDADES 248 COVUNDADES CON N e TR &

RURALES TOTAL DE 15.809 HABITANTES MUNICIPIOS : b s I ’ /

COMUNIDADES 37 COMUNIDADES CON UN TOTAL

TRADICIONALES DE 1.253 INDIGENAS DE LA ETNIA 1 2 MUNICIPIOS g
(INDiGENAS Y QUILOMBOLAS) GUARANI Y QUILOMBOLAS

“PORQUE NOS PREOCUPAMOS
DE LAS COMUNIDADES VECINAS"”

[ JUAN CARLOS NAVIA ]
JEFE DE ASUNTOS PUBLICOS SUR

PORQUE ESTOS 100 ANOS SON SOLO EL COMIENZO
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CMPC Brasil desarroll6 un diagnéstico y mapeo de grupos de interés en las zonas aledafias a la planta Guaiba
y a los predios forestales ubicados en diversas localidades.

El diagndstico determind que las comunidades tradicionales que estan ubicadas en un radio de hasta 10 km
de los predios forestales no sufren interferencia en sus modos o medios de vida producto de alguna de las

operaciones de la compaiiia. Junto a ello, el estudio relevo un total de 18 comunidades indigenas (Guarani) y 19
comunidades quilombolas (comunidades descendientes de personas esclavizadas en el pasado). De ellas, seis
comunidades tradicionales fueron parte de las prioridades de 2019 para el desarrollo de didlogos y enfoques de
inversion social centrados en el desarrollo local.

Durante 2020 se gestionaran otras iniciativas con el resto de comunidades identificadas.

Etapa 2:

INVERSION SOCIAL m————

(CMPC 7)

En la etapa de inversion social, se distinguen tres componentes que concentran
las acciones de relacionamiento y desarrollo local:

EN 2019 CMPC INVIRTIO UN TOTAL DE USD 14.322.466™ PARA
EL DESARROLLO DE MAS 55'' PROGRAMAS Y PROYECTOS DE
RELACIONAMIENTO COMUNITARIO.

A continuacion se presentan los 36 programas destacados en relacion con:

Educacion

Propiciar acciones de caracter educati-
vo dirigidas a la comunidad, realizadas
en forma directa por CMPC vy, en oca-
siones, en conjunto con otras organiza-
ciones, siempre pensando en el benefi-
cio de las personas.

V

Emprendimiento

Generar desarrollo local a través de la
promocion del emprendimiento entre
los habitantes de las comunidades, be-
neficiando directamente a los vecinos
de los territorios.

O

Vida al aire libre

Contribuir a la generacion de espacios
donde la gente pueda disfrutar un mo-
mento de esparcimiento y mejorar su
calidad de vida.

19E| dato integra la inversién en comunidades de CMPC Celulosa en Chile y en Brasil, asi como la inversién de la Fundacion CMPC en los programas de desarrollo social.
""Este dato integra los 16 proyectos de Celulosa Chile y los 29 de CMPC Brasil que fueron verificados externamente.

Fundacion CMPC

De la mano de los negocios de la compaiia, Fundacién CMPC materializa la

relacion con las comunidades en Chile, contribuyendo a la educacion y a la
cultura de estudiantes de diversas localidades, mediante la instalacién de ca-
pacidades en actores locales y la generacién de alianzas de largo plazo.

Para revisar mas sobre la Fundacién dirigirse a http://www.fundacioncmpc.cl/

B@ EDUCACION

Los programas que cuenten con este distintivo NV corresponden a proyectos
que no fueron parte de la verificacion externa del indicador CMPC 7.

Agua potable para
escuela municipal de
Sao Gabriel, en Rio
Grande do Sul NV

Entendiendo que suministrar agua en la escuela EMEF Baltazar Teixeira era un tema critico para la
comunidad, CMPC Brasil, en asociacion con instituciones locales, desarrolld una solucion definitiva, para
entregar agua potable a la comunidad.

Aproximadamente 100 personas en la escuela, incluidos estudiantes, trabajadores y maestros, se ven
beneficiados con esta accion.

Apoyo a Fiesta Literaria Esta iniciativa busca fortalecer la activacion del espacio publico a través de la literatura. Corresponde a la

de Paraty feria literaria mas importante de Brasil, con diecisiete ediciones celebradas.

26.400 asistentes participaron de esta version.

73

GRUPOS DE INTERES

03 VINCULACIGN CONLOS



74

Formando Chile

CMPC Puente Alto
NV

o

RE

Convenio Liceos
Técnico Profesionales

Becas de Estudio

Programa de
capacitacion para la
empleabilidad

Escuelas de Musica,
un puente entre la
comunidad y su cultura

Fabrica de Gaiteros

Biobio y Araucania
en 100 Palabras NV

Talleres de Educacion
Medioambiental

Bosque es vida

Programa desarrollado entre CMPC y Formando Chile. Es un preuniversitario gratuito para estudiantes y
jovenes de la comuna de Puente Alto, en Santiago de Chile.

Las clases se desarrollaron en la planta de CMPC en Puente Alto, en un espacio especialmente
habilitado para los estudiantes. Gracias a este proyecto, los alumnos pudieron nivelar sus estudios
y preparar la prueba de seleccion universitaria, obteniendo resultados superiores a sus pares de la
comuna. Dado su éxito para 2020 ya se encuentran 128 inscritos.

90 beneficiados.

Esta iniciativa busca generar habilidades y capacidades para nivelar las brechas educacionales de los
alumnos en el sistema técnico profesional.

73 alumnos beneficiados.

Apoyo econdmico en gastos asociados a los estudios de educacion media y superior de los hijos de
vecinos de las operaciones industriales y forestales de la compafriia.

256 alumnos beneficiados.

Programa que promueve la capacitacion para formar en oficios sobre las actividades mas criticas de las
operaciones de la empresa y, al mismo tiempo, mantener las capacitaciones orientadas a vecinos en torno
al patrimonio forestal e industrial de la compania.

2.478 personas capacitadas.

Programa dedicado a la difusion de elementos de folklore local, regional y nacional chileno. Se enfoca en
el desarrollo de habilidades sociales de quienes participan, utilizando la musica como principal herramienta
para potenciar aprendizajes.

1.000 ninos y ninas beneficiados.

Proyecto de inclusion social en asociacion con el Instituto Renato Borghetti, destinado a nifios entre 7'y 15
anos. Consiste en la formacién de alumnos-aprendices del acordedn diaténico (gaita de ocho bajos). Un
diferencial de este proyecto es que, para perfeccionar el aprendizaje en clase, los alumnos pueden llevar las
gaitas a casa.

Los instrumentos estan hechos con madera de eucalipto certificada, de plantaciones renovables.

530 beneficiados.

Es un concurso de cuentos breves, presentado por CMPC en alianza con la Fundacion Plagio, que
invita a escribir sobre la vida en la region. En la region del Biobio en Chile, se celebré la octava version
del concurso que busca fomentar el vinculo con la escritura y la lectura. Desde su nacimiento ha
logrado convocar mas de 55.000 relatos originales.

Ademas, se lanzo la primera version de “Araucania en 100 palabras” en la ciudad de Temuco, donde

se recibieron mas de seis mil relatos breves de personas de todas las edades, escritos en espaiiol y
mapudungun (lengua del pueblo originario mapuche).

Formar en valores y actitudes a estudiantes de educacion parvularia y/o basica, profesores, directores y
apoderados, para el cuidado del bosque y el medioambiente.

5.000 nifos y ninas beneficiados.

Apoya la implementacion de mejoras en el patio de diversas escuelas, propiciando acciones de educacion
ambiental e involucrando a toda la comunidad escolar a un espacio pedagdgico que potencia aprendizajes
amigables con el medioambiente.

9 escuelas y 1.334 estudiantes beneficiados.
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“PORQUE APOYAMOS LA EDUCACION
DE NUESTROS NINOS”
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DANIELA ARANEDA :I

ENCARGADA DE PROYECTOS FUNDACION CMPC

PORQUE ESTOS 100 ANOS SON SOLO EL COMIENZO

D@

Criando y creciendo
NV

Programa
acompanamiento a
escuelas NV

L0 |

ACOMPARAMIENTO &
ESGQUELAS

Con este programa la Fundacion CMPC busca promover el desarrollo del lenguaje y la educacion
socioemocional de nifos y nifias de 0 a 6 aflos de jardines y salas cunas publicas, a través del
fortalecimiento de précticas efectivas de estimulacion temprana en sus familias y centros educativos, a
través de juegos.

1.172 niflos y nifas beneficiados en 24 establecimientos educativos de 5 comunas.

La Fundacion CMPC busca mejorar los aprendizajes en lenguaje y matematica de estudiantes de pre
kinder a 4° basico de escuelas en comunidades vecinas a las operaciones de la compania en Chile. Ayuda
a fortalecer herramientas y préacticas en los mediadores fundamentales del aprendizaje de nifios y nifas:
profesores, educadores, apoderados, directivos y sostenedores.

En 2019 contd con la asesoria de la Fundacion Impulso Docente y se incorporé MentorPro, plataforma web
y movil que conecta a profesores con mentores para apoyar y potenciar su desarrollo profesional a través
de la observacion vy la retroalimentacion de clases remotas en base a videos

Las escuelas “El Saber”, “Toqui Lautaro” y “Dollinco”, que participan de este programa, fueron reconocidas
por la Agencia de Calidad de la Educacion por su destacado desempefio en el periodo 2005-2019.

5.407 ninos y nifas beneficiados, en 34 escuelas de 9 comunas.

EMPRENDIMIENTO

Huertos de Berries

Mercado de Collipulli

Asentamiento de Santa
Veronica

Fondo CMPC

Dia de campo
Embrapa NV

La iniciativa busca implementar y mantener huertos familiares en comunidades de las comunas de Collipulli,
Victoria y Tirla en la regién de la Araucania en Chile.

El proyecto apoya con asesorias técnicas, legales y comerciales a los emprendedores, para fortalecer su
capacidad de agrupacion, formalizacion de sus negocios y encadenamiento comercial de sus productos.

100 emprendedores beneficiados.

Programa que busca construir junto a la comunidad, el disefio arquitecténico en madera del futuro mercado
de abastos de la comuna de Collipulli.

100 locatarios beneficiados.

Apoyo a la estructuracion de jardines organicos en la localidad de Santa Veronica en la comunidad de Santa
Margarida do Sul para abastecer un agronegocio que se encuentra en fase de implementacion.

21 beneficiados.

Contribuye a mejorar la calidad de vida de los vecinos cercanos a las operaciones industriales y
forestales de la compariia, entregandoles apoyo econdémico e incentivandolos a presentar proyectos
que beneficien de forma directa a los vecinos y comunidad en general.

361 organizaciones beneficiados.

Este programa consistio en la capacitacion a lideres comunitarios para mejorar la gestion de las
propiedades rurales. La capacitacion fue realizada por la institucion Embrapa Clima Temperado, la cual
entregd conocimiento técnico sobre agrobiodiversidad, control biolégico, sistemas de produccion,
servicios ambientales y valor agregado, promoviendo practicas de generacion de ingresos que pueden
implementarse en pequenas granjas familiares.

1.112 lideres comunitarios beneficiados.
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VIDA AL AIRE LIBRE

Convenio con clubes
deportivos NV

WimBelemDon

Circuito Eco Guaiba

Construccion de
balnearios NV

Caravana Cultural

Orquesta Projari

Reconstruccioén de
casas

Alianza entre CMPC y el Club Deportivo Universidad Catélica en Chile, para generar iniciativas de
fomento al deporte y la vida al aire libre. Los talleres a realizar seran de tenis, atletismo, voleibol, hockey
y basquetbol, entre otros, y seran definidos en acuerdo con los municipios locales en funcién de los
intereses de los vecinos de cada comuna.

Durante el afio se realizaron dos giras de clinicas deportivas de basquetbol para los aficionados de Laja,
Nacimiento y Collipulli. Ademas, como parte de la alianza, CMPC se comprometié a reforestar el centro
deportivo UC de San Carlos de Apoquindo.

CMPC Brasil apoya el programa WimBelemDon, que trabaja en la inclusion de nifos y adolescentes
en riesgo y vulnerabilidad social, promoviendo el desarrollo integral a través del tenis y actividades
socioeducativas.

75 estudiantes beneficiados

Maratén gratuita y abierta a la comunidad, con categorias de 5, 10 y 15 kildmetros, desarrollada por CMPC
en alianza con el Ministerio de la Ciudadania del Estado de Brasil.

2.000 participantes.

Se construiran 2 balnearios en las cercanias de la planta Guaiba, que estan en proceso de aprobacion
por parte de las autoridades.

El primero es el balneario de Alvorada, un espacio de 4.760 m? que se recuperara y renovara, mediante
el desarrollo de un nuevo muelle, un parque infantil, una sala de estar, renovacion de la iluminacion,
recuperacion de la acera, construccion de un espacio para mascotas y una rampa de acceso para
mantenimiento de embarcaciones. El proyecto fue creado participativamente con la comunidad.

El segundo es el balneario Alegria, de 12.900 m? construidos para el desarrollo de un nuevo muelle,
iluminacion, recuperacion de la acera, canchas deportivas, juegos de mesa y zonas de ocio de acceso
publico a la comunidad, que también participé activamente en la planificacion del proyecto.

Promueve las tradiciones gauchas en las comunidades cercanas a CMPC en los municipios de Guaiba,
Pinheiro Machado, Butua, Piratini, Encruzinada do Sul y Rio Grande.

La caravana invita a productores locales a generar una feria de comida y artesanias locales, creando
25 empleos directos e indirectos. Ademas, lleva una programacion diversa —arte, cultura y educacion
ambiental- para que la comunidad utilice el espacio publico.

53 actividades realizadas y 13.500 personas beneficiadas.

La Orquesta Projari ofrece formacion de orquestas, coros y grupos de educacion y cultura. Trabaja
con varios lenguajes artisticos de forma multidisciplinaria. Ademas, ofrece una serie de actividades
socioeducativas, culturales y deportivas.

Participan 150 nifios y nifias del municipio de Guaiba.

Durante enero, CMPC junto con Desafio Levantemos Chile, se comprometieron con la reconstruccion
de 24 viviendas con alto estandar de calidad, dotadas de aislacién térmica y totalmente equipadas.
Esto debido al impacto que ocasionaron tres incendios simultaneos en las comunas de Carahue, Nueva
Imperial y Chol Chol, en la regién de la Araucania, Chile. Las viviendas fueron entregadas en mayo de
2019.

24 familias beneficiadas.

1 . - - -
:ﬁ Clinicas Deportivas, alianza entre CMPC y Club Deportivo UC.
; 4_.._:_"4_
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Virada Sustentavel

Acercamiento a la
Comunidad Softys
Argentina NV

Copa 100 anos
CMPC NV

Parque Alessandri

Es el festival de sostenibilidad mas grande de América Latina y uno de los méas grandes del mundo, que
involucra la participacion de miles de organizaciones de la sociedad civil, autoridades publicas y diversas
empresas, dentro de las cuales CMPC esta presente.

LLa programacion se basa en los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que abordan temas como la
reduccion de las desigualdades sociales, consumo consciente, salud y bienestar y cambio climatico.

En 2019 asistieron mas 1,5 millones de personas y se realizaron mas de 1.600 actividades.

El programa cuenta con un foco en la nifiez, su desarrollo y crecimiento. Desarrolla diferentes activaciones
en beneficio de los nifios y nifas tales como: proyecto casa de abrigo, dia del nifio solidario, talleres en
escuelas primarias y secundarias, y donacion de productos institucionales, como panales al Hospital Zonal y
Hospital Garrahan.

6.000 beneficiarios.

Como parte del inicio de las actividades de celebracién del centenario de la compaiiia, se organizé la
“Copa de Basquetbol CMPC 100 Aflos”. El torneo se disputd en dos partidos, el primero en el gimnasio
municipal de Puente Alto, en Santiago de Chile -comuna donde CMPC levanté su primera planta en
1920- y el segundo en el Estadio Palestino, también en Santiago.

El Club Deportivo Universidad Catdlica se coroné campeon, tras vencer a Puente Alto Basket.

Puente Alto Basket es apoyado por CMPC en el desarrollo de las divisiones menores del club, asi como
también en el desempefio del equipo adulto, que compite en la Liga Nacional de Basquetbol de Chile.

El parque Alessandri Coronel, en la region del Biobio, acoge diversas actividades culturales, recreativas

y medioambientales, entre las que destacan los Sabados Culturales de Verano, las caminatas al Bosque
Nativo y las Pasantias Laborales de jovenes en situacion de discapacidad. En sus 11 hectareas cuenta con
espacios educativos gratuitos y abiertos a publico durante todo el afio, como el Museo Artequin, la Sala
del Arbol, Senderos y un Vivero Educativo. En 2020 se inaugurara un parque homonimo en la comuna de
Nacimiento, en la misma region en Chile.

En 2019 recibi® 140.027 visitantes.

PROGRAMA
HIPPY CHILE

Iniciado en mayo de 2018, Hippy —por las siglas en inglés de
Home Instruction for Parents of Preschool Youngsters— consiste
en la capacitacion de tutores comunitarios (madres y padres de
nifos y nifas de tres y cuatro afos de edad) para que realicen
visitas domiciliarias a otros cuidadores de la comunidad, con la
finalidad que ellos puedan aplicar, en sus hogares, actividades de
desarrollo del lenguaje, motricidad y exploracion del medio con
sus nifos y nifias, educando y desarrollando habilidades a través
del juego.

Inicialmente comprendié 37 familias, las que en 2019 alcanzaron
a 387 personas que participan en alguna etapa del programa,
que esta conformado por un curriculo estructurado de 30 sema-
nas al ano, con cinco a seis actividades por semana.

PRINCIPALES CIFRAS DEL DESARROLLO DE HIPPY EN 2019:

8 comunas en Chile (Santiago, San Joaquin, Canete, Angol,
Collipulli, Victoria, Lumaco, Traiguen)

2.495 libros de cuentos entregados

CAPACITACION:

=

e

HIPPY

6.656 visitas domiciliarias

387 set de material Hippy entregado

25 tutoras comunitarias capacitadas 120 horas promedio de capacitacion

95% de asistencia de las tutoras

47 talleres para madres y padres en primeros auxilios,
cuentacuentos, autoestima, normas y limites.

Durante 2019 comenzé la evaluacién de la implementacion del programa, que durara dos afios y contempla un
diagndstico de participacion, fidelidad y pertinencia de las acciones desarrolladas. Este proceso es realizado

por el Centro de Estudios en Primera Infancia (CEPI), donde mediante entrevistas, grupos focales, seguimiento
de principales actividades y encuestas de parentalidad, se evalla una muestra representativa de casos. Ade-
mas, se aplica la escala PICCOLO, observando la relacion entre el cuidador y el infante en las casas.

La evaluacion de implementacion comprendié acciones con 222 nifios, nifas y sus familias.

Caracteristicas de las familias participantes:
* 46 familias de etnia mapuche
+ 55 familias inmigrantes
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Etapa 3:

En esta etapa, CMPC busca evaluar la contribucion realizada
en los territorios donde opera. Para ello, desarrolla un estu-
dio bianual sobre la percepcién que tienen los actores de la
sociedad con respecto a la empresa, generando asi retroali-
mentacion sobre la estrategia de inversion social en funcion
del propésito de la compania.

Este estudio fue realizado por la consultora Feedback para:
Puente Alto en Chile, que relne a plantas de Biopackaging
y Softys.
Forestal Mininco, en el sur de Chile.
CMPC Brasil.

cmpc?i"
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Capacitacion a tutores comunitarios, Programa Hippy, Fundacion CMPC.

Los resultados fueron positivos sobre la percepcion de los
grupos de interés. En el caso de Chile, la empresa se ubicod
dentro de los primeros puestos, con una percepcion positiva
segun los encuestados.

35% de los entrevistados evalla positiva y muy positiva-
mente a Forestal Mininco.

67% de los entrevistados en la zona evalla positiva y muy
positivamente a las filiales de CMPC en Puente Alto.

CMPC Brasil fue reconocida como una de las empresas
mas grandes de la zona, siendo la segunda con mayor re-
cordacion de los encuestados, asi como también una de las
mejores evaluadas en el estado de Rio Grande do Sul.

3.3

OMPROMISO

CON LOS PUEBLOS INDIGENAS ™

¢Por qué son relevantes los pueblos indigenas para CMPC?

e CMPC convive diariamente con mas de 417 comunidades tradicionales —entre indigenas y
Quilombolas- cercanas a sus zonas de influencia.

* En Chile, segun el Censo 2017 aplicado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), el 12,8%
de la poblacién se considera perteneciente a un pueblo indigena u originario, predominando el
pueblo mapuche, que representa el 9,9% de la poblacion total del pais.

e En Brasil, la cifra de poblacién indigena no superaba el 0,47% proyectada para 2016, segun
el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE'?), predominando la poblacién guarani.

e La compania cuenta con una Politica de Vinculacién con Comunidades Originarias dentro de
su Plan Social, que tiene por objetivo expresar el absoluto respeto hacia la etnia, tradiciones
y opciones de desarrollo de diversas culturas. Esta preocupacion deriva en un esfuerzo de las
areas de Asuntos Publicos de cada filial por resolver asuntos locales y abordar injusticias histori-
cas en una relacion de respeto, confianza y didlogo.

e CMPC rechaza toda accion que pretenda, por la via de la violencia, hacer eco de legitimas
demandas de estas comunidades, teniendo en consideracion que las acciones que se puedan
emprender no representan ni el sentir ni el actuar de la inmensa mayoria de las comunidades.

EN CHILE, PARA EL TRABAJO CON

LAS COMUNIDADES MAPUCHE, CMPC
MANTIENE MESAS DE DIALOGO DONDE
PARTICIPAN AUTORIDADES NACIONALES,

LOCALES Y DIRIGENTES MAPUCHE.

2Censo IBGE 2010 Ultimo aplicado en Brasil. El préximo censo demografico sera aplicado en 2020.

Los esfuerzos se enfocan principalmente a la iden-
tificacion y mejora de oportunidades de desarrollo,
con pleno respeto de la identidad cultural y cos-
tumbres de este pueblo originario.

Durante 2019, la compafia en conjunto con la co-
munidad desarrollé un documento llamado
"Propuesta Mapuche", que profundiza el trabajo
en tematicas importantes para las comunidades,
como es el caso del desarrollo productivo, cultura,
tierras, agua e infraestructura.
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Algunos de los proyectos de inversion social son:

Nombre del proyecto

Descripciéon

N° de beneficiados

Espacios Fibra Local

Ruta Fluvial Rio Imperial

Carbon Vegetal Kuyulche

Nocha Malen

Fuente: CMPC Celulosa.

El proyecto considera la habilitacion de dos espacios de comercializacion de
productos elaborados por emprendedores locales de las comunidades vecinas
a la operacion forestal.

El primero de estos se encuentra en el centro de la ciudad de Temuco, el cual
ademas incluye un café y espacios de co-work abiertos al publico, mientras que
el segundo se ubica en el Parque Alessandri, de la comuna de Coronel.

Iniciativa que promueve y desarrolla el turismo en el Rio Imperial, en la
region de la Araucania en Chile, potenciando las capacidades y habilidades,
equipamiento e infraestructura instalada para convertir el turismo de la
comuna en un eje estratégico de desarrollo productivo.

Proyecto dedicado a fomentar el emprendimiento y produccién de carbén
vegetal para las comunidades indigenas vecinas a las plantaciones forestales de
Lumaco.

Programa para mejorar productos y servicios ofrecidos por esta agrupacion
de artesanas cesteras de Nocha, ciclos de pedido e interaccion con clientes,
incorporar las experiencias turisticas, y consolidacion organizacional y
asociativa.

35 emprendedores
y 2 agrupaciones
beneficiadas.

20
emprendedores
beneficiados

65 emprendedores
beneficiados

75 artesanas
beneficiadas

Ruta Fluvial Monkul

En Brasil, el nimero de pueblos indigenas en la zona en que
se encuentra el patrimonio forestal de la compania es menor,
puesto a que en su mayoria estas comunidades se ubican en
la Amazonia. En 2019 CMPC Brasil desarrollé un diagndstico
de aquellos pueblos originarios que pudieran estar ubicados
en predios cercanos a sus operaciones, para generar lineas
de relacionamiento y vinculacién, identificando a pueblos
guaranies y quilombolas.

Numero de comunidades
tradicionales identificadas en Brasil

Comunidades 2019

Pueblos guaranies 18

Quilombolas 19

Fuente: CMPC Brasil.

El diagndstico arrojé que los impactos operacionales de
CMPC no interfieren en la cultura ni en la forma de vivir de
las comunidades tradicionales. Pese a lo anterior, 'en 2020 se
comenzaran a articular acciones de dialogo e inversion social
enfocadas en el desarrollo local de estas comunidades.

Se denomina Quilombolas a los habitantes de comu-
nidades conformadas por personas descendientes
de esclavos africanos. Estas comunidades estan
ubicadas en zonas rurales vulnerables y viven, en su
mayoria, de la agricultura, a través de tierras dona-
das, compradas u ocupadas hace largo tiempo.

Estos grupos sociales tienen una identidad comun,
ancestral, organizacion social y politica, elementos
lingUisticos, religiosos y culturales, que los distinguen
del resto de la sociedad, por lo que la compafiia los
considera dentro del relacionamiento de comunida-
des tradicionales.
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Taller participativo, en Parque Laja, region del Biobio, en Chile

CIUDADANIA
CORPORATIVA

ADEMAS DE LAS COMUNIDADES LOCALES, CMPC SE VINCULA CON
ORGANIZACIONES E INSTITUCIONES, CON QUIENES GENERA TRABAJO
CONJUNTO, REALIZANDO ACCIONES EN BENEFICIO DE LA INNOVACION,
LA INVESTIGACION Y EL DESARROLLO, CONTRIBUYENDO AL ENTORNO
SOCIAL A TRAVES DE ALIANZAS, MEMBRESIAS, PATROCINIOS,
DONACIONES Y VOLUNTARIADOS CORPORATIVOS.

Donaciones, contribuciones y aportes sociales

En el marco de la contribucion al desarrollo cientifico, cultural, social, educativo y econémico, CMPC
realiza donaciones a diferentes instituciones, sean éstas membresias, auspicios, patrocinios, entre otros.
Asimismo, no efectlia donaciones a campanas politicas, partidos politicos, candidatos politicos, autori-

dades ni organizaciones de lobby.

En 2019, realizé donaciones por un monto total de USD 12.753.445, distribuidas en:

Tipo Monto del Aporte (USD)
a) Donaciones en efectivo | 12.613.810
b) Donaciones en tiempo 4.816
c) Donacion en especies 134.819

a) Donaciones en efectivo:

Tipos de donaciones segun categoria en USD

Fuente: Diversas areas de negocio de CMPC.

Nota 1: Las donaciones para cada item corresponden a
Brasil y Chile.

Nota 2: Las donaciones en tiempo fueron calculadas en
base a dos de los cuatro los voluntariados corporativos.

2017 2018 2019
Lobby | | 0 | 0
Campanas politicas, organizaciones, ‘ 0 0
candidatos
Aportes a asociaciones gremiales, membresia ‘ 10.492.087 10.281.934 12.613.810
0 grupos exentos de impuestos y think tanks

Fuente: Asuntos Publicos de CMPC Chile y Brasil.
Nota: Afios 2017 y 2018 incorporan informacion solo de Chile.

Las tres contribuciones mas altas realizadas a asociacio-
nes gremiales y promotores de politicas publicas, fueron:
* Sociedad Fomento Fabril (Sofofa): USD 570.836

e Centro de Estudios Publicos (CEP): USD 149.108

e |care: USD 95.224

Lo que representa el 6,5% del total de donaciones
en efectivo.

Asimismo, los tres aportes mas altos a ambitos sociales fueron:
¢ Fundacion Imagina (Desafio Levantemos Chile):

USD 886.358

e Fundacion Mi Parque: USD 335.554

¢ Fundacion Plagio: USD 147.726

Lo que representa el 10,7% del total de donaciones en efectivo.
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b) Donaciones en tiempo

Durante 2019 se desarrollaron cuatro actividades de voluntariado corpo-
rativo, con organizaciones chilenas dedicadas al desarrollo social, dirigi-

das a diferentes publicos.

Maria Ayuda

(Sur de Chile) (Santiago de Chile) (Santiago de Chile)

Cottolengo

Jornadas realizadas 3

Numero de participantes en 13
cada actividad

Tiempo estimado en horas 1

Tiempo estimado en USD s/i

Fuente: Asuntos Publicos.

Reforestacion Escuela Villa Coigue
(Sur de Chile)
6 2 1
10 5 7
4 4 8
535 s/i 4.281

Nota 1: s/i: Sin informacion. No hubo registro del rol tnico nacional (RUN) de asistentes a estas actividades,

por ello no se pudo realizar el calculo promedio del valor hora de cada persona.

Nota 2: El célculo de tiempo estimado en USD, se realizé a través de un célculo promedio de las rentas por

hora de los asistentes.

c) Donaciones en especies:

Durante el ano la compafiia realizé contribuciones en algunos
productos a través de las siguientes organizaciones:

Donaciones de panales a través de la Red de Alimentos
y Cottolengo: esta iniciativa —realizada desde 2018 gracias
al cambio de normativa en Chile— aporta a hospitales y fun-
daciones de infantes y adultos mayores, los panales que no
cumplieron con todos los criterios de aseguramiento de la ca-
lidad y que, por lo tanto, si bien son funcionales, no pueden
ser comercializados.

En 2019 la donacién de panales se valorizd en: USD 99.519.

Donaciones en el contexto de las movilizaciones socia-
les en Chile, octubre 2019: Debido a un desabastecimiento
de productos de higiene y cuidado personal, en el marco de
la situacion social del Ultimo trimestre del afio, CMPC dond
a las municipalidades de Puente Alto y Talagante, y a la Fun-
dacion Damas del Ejército de Chile, productos Softys, entre
los que considerd: panales, panuelos, papel higiénico, toallas
humedas, entre otros.

En total la donacién se valorizd en: USD 13.916.

Donaciones de madera para investigacioén y desarrollo:
en 2019, la compafia apoyo el estudio de proyectos a través
de la donacion de madera. Estos fueron:

e Aporte de madera verde de pino y eucalipto nitens, secado
al vacio, para la Universidad del Biobio.

e Madera termotratada para revestimientos, Proyecto Cuarta
Piel, proyecto Corfo.

e Madera, revestimientos TMT, Prototipo CLT de Polo Madera.
e Madera estructural y plywood para la Universidad Catdlica,
prototipo Arquitectura Colegio Ayelén de Rancagua.

e Madera para casa Proyecto Construye Solar de Universidad
de Santiago.

e Madera para casa Proyecto Construye Solar de Universidad
Catolica del Maule.

Estas donaciones fueron valorizadas en un total de USD 21.384.
Ademas, en 2019 se entregaron 163.448 plantas nativas vi-

vas para los proyectos de restauracion de la Fundacion Refo-
restemos y Conaf.

Organizaciones e instituciones socias

Accion Empresas

Americas Society

Asociacion Industriales Zona Norte (Asianor)
Asociacion de la Industria del Salmon A.G.
Asociacion Gremial de Industriales de Malleco y Cautin (Asimca)
Asociacion Canalistas del Canal San Miguel
Asociacion Canalistas del Maipo

Asociacion Consumidores de Energia AG
Asociacion de Canalistas Canal Biobio Sur
Asociacion de Industriales del Centro Asicent Maule
Asociacion de Industriales Gréaficos A.G. (Asimpres)
Asociacion Gremial de Industrias Proveedoras
Asociacion Gremial pequefios y medianos generadores
Asociacion Nacional de Avisadores

Asociacion Técnica de Celulosa y Papel

Bolsa de Comercio Santiago

Camara Chileno Argentina de comercio A.G.
Camara Chileno Brasilena

Camara Chileno-Britanica

Céamara Chileno China

Camara Chileno-Mexicana

Camara Chileno-Norteamericana

Céamara de Comercio de Santiago

Camara de la Produccion y el Comercio de Concepcion
Centro de Estudios Publicos

Centro Nacional de Empaques y Embalajes

Certfor Chile

Cieplan

CLG Chile

Club La Union

Club de Innovacion

Colegio de Ingenieros Forestales A.G.

(102-12, 102-13)

Construccion Santa Olga

Corporacion de Desarrollo Tecnoldgico de Bienes de Capital
Corporacion Educacional Colegio San Jorge
Corporacion para el desarrollo productivo de La Araucania
Corporacion Chilena de la Madera

Corporacion Educacional San Juan (Nacimiento)
Corporacion Empresarios del Maipo

Consejo de Las Américas

Dialogo Forestal Chileno

Donaciones a la Comunidad (Terremoto)

Feria Computacion y Servicios

FSC Chile

FSC Internacional

Fundacion Chilena del Pacifico

Chilegenémico

Great place to work

Icare

Instituto de Ingenieros de Chile

Instituto Regional de Administracion (Irade)

Junta de Adelanto de Maule

MT Consulting Services

MIT Industrial Liaison Program

Plataforma Plantaciones de Nueva Generacion (NGP)
Red Pacto Global Chile

RISI

Sedex Information Exchange Ltda.

Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA)

Sustinendo Oy

Unioén Social de Empresarios Cristianos

Universidad de Concepcion

World Business Council For Sustainable Development (WBCSD)
World Pulp Market
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DESARROLLO

DE PROVEEDORES
LOCALES™

¢Cudles son las contribuciones al desarrollo
de proveedores locales?

CMPC tiene un compromiso con los territorios
donde se encuentra, lo que se materializa en po-
tenciar el desarrollo y economia local. Por ello:

e Impulsa la creacion y formalizacién de em-
presas locales que puedan prestarle servicios.

* Realiza sesiones de formacion, capacitacion
y mentorias.

Dada su naturaleza, CMPC cuenta con:
(204-1)

® Proveedores locales, que representan el 96,6% del total de
proveedores y se definen como aquellas empresas que estan
dentro de la region donde se ubica la planta o fabrica y que apo-

e Genera espacios de vinculaciéon entre mi-
croempresarios de la zona a través de ferias
de proveedores.

¢ Incrementa las compras y competencias técni-
cas de las pequefas y medianas empresas (pymes)
locales de los centros industriales en Chile.

* Formalizé durante el afio un portal de pro-
veedores que busca mejorar la comunicacion
con los miembros de la cadena de suministro,
que en 2020 estara funcionando en todos los
paises de operacion.

mativa de cada pais de operacion.

yan el abastecimiento y suministro de las materias primas y ser-

vicios requeridos para dar continuidad al negocio.

Numero y gasto en proveedores por categoria

Categoria 2016

Numero total de proveedores

Numero de proveedores locales
NUmero de mipymes

Gasto total en proveedores (MMUSD)
Gasto en proveedores locales (MMUSD)

Gasto en mipymes (MMUSD)

29.415

28.082

2017 2018 2019

30.494 31.428 25.339

29.211 30.049 24.466
6.815

4.629

(103-1, 103-2, 103-3)

e Proveedores micro, pequenas y medianas empresas (mipymes),
que representan un 26,9% del total y que se definen bajo la nor-

Fuente: Gerencia de Administracion.

3.837

Nota 1: En proveedores de Chile, hay 8.156
personas naturales que realizan la actividad

de recoleccion de recortes de papel,
873 proveedores de Fibras, que en promedio el
pago anual es de USD 2.988 cada uno.
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SELLO PROPYME

En Chile, el Sello Propyme'® es una distincion para empresas
que se comprometen a pagar en 30 dias -desde la recepcion
de sus facturas- a los proveedores que son pequenas y me-
dianas empresas (Pyme).

EN 2019 CMPC LOGRO OBTENER ESTE SELLO PARA SUS FILIALES
CHILENAS Y HA COMENZADO A TRABAJAR PARA GENERAR ESTOS
MISMOS PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES EN LOS OTROS PAISES

EN DONDE OPERA.

Esto refleja el compromiso de la compafia con el fomento
y desarrollo de las mipymes, adelantandose a la entrada en
vigencia de la ley chilena N°21.131, que para 2020 establece
criterios de dias de pago para las empresas privadas.

DIAS PROMEDIO DE PAGO A

En enero de 2019 se publicd en Chile la nueva Ley
N°21.131, que establece el plazo maximo de pago a
proveedores a 30 dias corridos. El plazo sera obligatorio
después de dos afos de publicada la ley, mientras que
durante los primeros 24 meses el plazo maximo sera
de 60 dias corridos, para permitir la adaptacion de las
empresas a la nueva normativa.

PROVEEDORES POR CATEGORIA

DIAS PROMEDIO
3 4 DE PAGO AL TOTAL
DE PROVEEDORES

Nota1: Corresponde a dias promedios de pago, calculados en base a cuentas por pagar en 2019.

DIAS PROMEDIO
DE PAGO A
MIPYMES

Nota 2: El segmento clasificado en Chile por empresas pymes, corresponde a aquellas con ventas anuales entre UF 2.400 y UF 100.000.

"*Para conocer mas sobre el sello dirigirse a: https://www.sellopropyme.cl/

Recicladores de base: aliados de nuestro negocio

CMPC cuenta con micro proveedores, personas naturales, que gracias a su trabajo diario ayudan en el proceso
de recuperacion de papeles y cartones; elementos que actlan como materia prima para muchas de las filiales
de la compaiiia, jugando un papel vital para la promocién de la economia circular en sus operaciones.

En Chile, en el marco de la Ley REP, se han desarrollado iniciativas que capacitan y certifican a estas personas
como recicladores de base, lo que conlleva a un gran desafio de transformacion y adecuacion.

La comparia mantiene una estrecha relacion con ellos. Por eso, desde hace dos afios realiza la Gala de Re-
ciclaje de CMPC, que tiene por finalidad principal, reconocer a algunos recolectores de base por su esfuer-
Z0, constancia y contribucién a consolidar una cultura de reciclaje que pueda ayudar a enfrentar los desafios
medioambientales.

Durante 2019, fueron reconocidos seis recicladores, algunos de los cuales han acompafnado a CMPC por mas
de 30 afos.

Actualmente, la compariia trabaja con:

* 600 recicladores en Santiago, Chile

+» 1.400 en otras regiones de Chile

* Quienes en 2019 reciclaron 14.100 toneladas.
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NUESTRA
GENTE

CMPC EN UNA FOTO

En 2019, la cantidad de trabajadores promedio de la compania fue de 17.581. Al
31 de diciembre, esta cifra alcanzd 17.859 colaboradores, un 1,7% mas que el afo
anterior en el mismo periodo.

e 52 e

1% personas
EN SITUACION DE
DISCAPACIDAD

0,06%

GENERACION
DEL SILENCIO

52,9%

MILLENNIALS

(GENERACION Y)

15,4% 172 s

MUJERES PROMOVIDAS

17.6% 26,4%
BABYBOOMERg | 9°meraciOn

(o)
3h 22%
GENERACGION Z lleva mas de 12 afios

en la compania

OPERANDO DESDE
EL COMPROMISO

04

_
1.926

238/ 9630 32% 26.792

DE LOS TRABAJADORES LLEVA MENOS CONTRATISTAS Y
DE 3 ANOS TRABAJANDO EN CMPC SUBCONTRATISTAS

&

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas.
Nota: Los colaboradores en EEUU. corresponde a la oficina
comercial que tiene la compariia en el pais
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Diversidad e inclusion laboral At oo 1000, 1009

AUMENTO EN EL
PORGENTAJE DE MUJERES

¢Por qué es relevante la diversidad e inclusiéon?

¢ En CMPC la vision sobre la diversidad es multidimensional, entendiendo que para lograr equipos de 15.4%
alto desempefio, es necesario reconocer los mejores talentos, sin importar las diferencias.
* En 2019, y a partir de la creacién de la Gerencia Corporativa de Personas nacié el area de Diversidad 14,3%

e Inclusion, la que desarrollé un diagnéstico para determinar la estrategia de trabajo y la trazabilidad 13491 13.6%
,47/0

de las metas de cara a 2030. 13,3%

¢ En diciembre, publicé la nueva Politica de Diversidad e Inclusion de CMPC, que permitira profundi-
zar el respeto, la igualdad de oportunidades y la no discriminacién arbitraria en la compaiiia, velando
por un desarrollo constante centrado en las personas.

2016 2017 2018 2019 Fuente: Gerencia

Corporativa de Personas.

¢ Adicionalmente, durante el afio se desarrollaron diversas acciones enfocadas en difundir, capacitar N= - - 2.328 2.316 2.473 2.750
y orientar a los colaboradores en tematicas relacionadas a diversidad e inclusion. Esto a través de
talleres de sesgo inconscientes.

Durante los ultimos afios, CMPC ha trabajado por avanzar y ampliar la diversidad por medio de contar con mas
mujeres en sus operaciones en diferentes cargos.

En 2019, la cantidad de mujeres en la compafia llegd a 15,4%, lo que significé un aumento de 1,1% respecto al
total de trabajadores del afio anterior.

Desde 2017, CMPC es miembro de la Iniciativa de Paridad de Género (IPG)'* en Chile, alianza que refuerza el
compromiso por reducir la brecha de género y aumentar la participacion econdmica y el progreso de las mujeres

en el mercado laboral.

En 2019, la compania destaco el trabajo de 54 mujeres que fueron promovidas a jefaturas, con un 57% de ellas
en Chile.

Adicionalmente, 118 mujeres fueron ascendidas en diferentes cargos, lo que refleja el compromiso de CMPC en
el desarrollo de carrera y crecimiento profesional de sus colaboradoras.

Actualmente, trabajan 2.750 mujeres: 8% gerentes, 55% profesionales y técnicos, y 37% operarios.

Para saber mas sobre diversidad de género en cada pais y negocio de CMPC, revise los anexos de este reporte
integrado.

Trabajadores del Programa de Inclusion de CMPC Biopackaging, en planta de Corrugado en Buin, en la region Metropolinana, en Chile. “Para saber mas sobre la Iniciativa de Paridad de Género en Chile, visite el sitio web: https://iniciativaparidadgenero.cl/
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BRECHA SALARIAL

La brecha salarial entre hombres y mujeres es uno de los
ambitos de trabajo mas relevantes del area de Diversidad
e Inclusion.

Para efectos de este reporte integrado, la compania de-
sarrolld un ejercicio para identificar la brecha entre los
salarios de hombres y mujeres, a iguales condiciones la-
borales, en cargos similares.

PORCENTAJE DEL SALARIO DE
MUJERES RESPECTO AL DE HOMBRES

CATEGORIA C UEFATURAS) 103.5%
CATEGORIA D (PROFESIONALES) 106,5%
CATEGORIA F (ADMINISTRATIVOS) > 137.5%

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas.

(405-2)

Este andlisis considerd los siguientes criterios para la se-
leccién de la muestra, la que resultd un total de 78 traba-
jadores, de los cuales 38 fueron mujeres y 40 hombres:
1) Personas que ingresaron en 2019 a la compania

2) Personas de Empresas CMPC a nivel corporativo y/o
Fundacion CMPC.

3) Personas de las categorias C, D y F de la plataforma
de cargos de CMPC.

Dado los resultados de este primer ejercicio, se determina
que en 2019 las contrataciones a nivel corporativo de CMPC,
no presentan brechas en el salario de mujeres respecto de
hombre, incluso en algunas categorias laborales, las mujeres
presentan mejor remuneracion.

Durante 2020 la Gerencia Corporativa de Personas trabajara en planes de diversidad para extender este gjercicio a los
negocios de la compafia (Celulosa, Biopackaging y Softys) y no sélo a los ingresos del afo.

Colaboradora en Edificio Corporativo de Santiago, region Metropolitana, en Chile.

Inclusion de personas en situacion de discapacidad

* Con la entrada en vigencia de la Ley de Inclusién en Chile, la compaiiia ha desarrollado diagnosticos de
los cargos, competencias y necesidades de los trabajadores. Con ello, a la fecha se cumplié con el 1% de
personas en situacion de discapacidad que exige la normativa local. En 2019 esta cifra superé lo estipulado
por la legislacion, alcanzando un 1,1% de colaboradores.

» Con la Politica de Diversidad e Inclusiéon, CMPC busca proactivamente que los equipos sean un fiel refle-
jo de las sociedades donde opera, llevando a cabo las acciones positivas y los ajustes necesarios que se
definan para poder atraer a los mejores talentos y contar con miradas diversas en cada uno de los equipos.

Para conocer mas detalle sobre las cifras de inclusion laboral por pais y por negocio, revise los anexos de
este reporte integrado.

UNO DE CADA CINGO COLABORADORES
ES MENOR DE 30 ANOS EN CMPC

* Durante sus 100 afnos de historia, CMPC ha incorpora-
do anualmente profesionales jovenes, que proporcionan
nuevos talentos, energia y valores en una compania con
multiples desafios. En 2019, los menores de 30 afos al-
canzaron un 22%.

* Asimismo, valora el trabajo de quienes hoy tienen mas
de 60 anos de edad, considerados como expertos en su
materia. Ellos, en 2019 alcanzaron mas de un 4% de los
colaboradores totales, destacando a 10 personas que tie-
nen mas de 70 anos y contindan aportando activamente
en la compania.

* 65% de la dotacion femenina de CMPC, es millennials.

° El 53% de los trabajadores son millennials' y el 26%
pertenece a la generacion X.

B Menores de 30 aiios

B Entre 30 y 60 aiios

Mayores de 60 anos

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas

®Los millennials son aquellos nacidos entre 1981 y 1996, la generacion X son aquellos que nacieron entre 1969 y 1980.
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DESARROLLO DE TALENTOS"

(103-1, 103-2, 108-3)

¢Por qué es relevante la atraccion y retencion
del talento?

e CMPC privilegia la movilidad interna, para ello genera
e Las personas son el eje central y un pilar estratégico para  evaluaciones periédicas de desempeiio, en las cuales traza
una empresa de 100 afos, que se proyecta 100 afios mas, el camino de los trabajadores.
como Empresas CMPC.

e Ademas, mantiene acciones para mejorar el clima laboral
* La meta es consolidar a la compafia como un gran lugar y generar un ambiente de trabajo sobresaliente.
para trabajar.

* CMPC destaca por la trayectoria laboral de sus colabo-
e Por ello, atrae, recluta, desarrolla, promueve, capacitay radores, sus bajos niveles de rotaciéon y sus avances en
compensa de la mejor manera posible a sus talentos. materia de evaluacién de desempefio a todos los niveles.

e (404-1) Para lograr mejorar el desempefo de Porcentaje de horas de capacitacion en base a horas
los colaboradores, CMPC elabora planes de  totales trabajadas

. o 1,35%
formacion y capacitacion que resultan muy
relevantes, pues generan oportunidades de | 1,11% | | | |
crecimiento, dentro y fuera de la organizacion. | | | 0,89% | | .
0,71%
e En 2019, un 0,71% de las horas trabajadas | | | | |
fueron destinadas a capacitacion. | | | | |
e |Las principales actividades de formacion | | | | |
estuvieron enfocadas en el aprendizaje de
idiomas (inglés y portugués), intervencion en
crisis, compliance y ciberseguridad. 2016 2017 “ POR Q UE NUESTRA INVESTIGACI é N
Fuente: Gerencia Corporativa de Personas. A P U N T A H A C I A E L F U T U R O d

Nota 1: Excluye los datos de Softys México.

Nota 2: El célculo de las horas trabajadas corresponde a una estimacion, dado que no se lleva el

registro a través de un sistema como reloj control u otro, lo que puede presentar variaciones en [ FEMKE LIEVE TEIRLIN C‘ K ]
base a las mediciones en afios anteriores. ENCARGADA DE LABORATORIO, EDIFICIO LOS ANGELES

‘ l I lp‘ PORQUE ESTOS 100 ANOS SON SOLO EL COMIENZO
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® 401-1) En cuanto a rotacion laboral, los Ultimos ~ Rotacién laboral
anos se han presentado variaciones que no
resultan significativas.

21,0%

e En 2019, la rotacion de mujeres alcanzé un
23,3%, situacion que se encuentra en revision
por la Gerencia Corporativa de Personas. A
nivel global la rotacion fue de 19,1%.

18,8%

18,0%

e | 0 anterior se ve compensado con el ingreso
de 715 mujeres a la organizacion durante el
ano reportado. 2016 2017 2018 2019

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas.

Nota 1: Los célculos de rotacion, son a partir de la dotacion a diciembre.

Nota 2: La tasa de rotacion se calcula considerando el total de salidas (voluntarias y no voluntarias).
Dentro de los egresos, no se considera la movilidad interna.

POTENCIANDO EL DESARROLLO LABORAL:
EVALUACION DE DESEMPENO aosy

En CMPC la evaluacion de desempefio se trabaja a dos niveles: a través de objetivos individuales, los que
tienen un peso del 60% en la evaluacion final, y por medio de competencias corporativas, que tienen un peso
de un 40% en la evaluacion final.

Los objetivos y metas individuales se definen en funciéon de cémo contribuye cada persona al logro de los
objetivos del area o del negocio. Luego, son acordados con la jefatura directa al inicio del afo, para ser
evaluados cuantitativamente (respondiendo a la pregunta del ;qué hago?) y cualitativamente a través de
competencias, ligadas a los valores corporativos (respondiendo a la pregunta de ;,cémo lo hago?). Las com-
petencias consideradas son: habilidades de gestion, orientacion al logro y excelencia, gestion sostenible y
valores CMPC, trabajo en red, apertura al cambio y mejora continua, ademas de liderazgo y empoderamiento.

Este modelo de evaluacion es un proceso de gestion del desempefio continuo en el tiempo, compuesto de
cinco grandes etapas: fijacion de objetivos, seguimiento, autoevaluacion, evaluacion/validacion, conversacion
de desempefio. Se realiza de manera anual, iniciando en diciembre con la fijacién de objetivos y culminando
en febrero con las conversaciones de desempefo.

Las acciones de este proceso estan orientadas a trabajadores técnicos, profesionales, jefaturas, subgerentes,
gerentes y ejecutivos principales (personal en plataforma: A, B, C, D, Ey F).

En la mayoria de las plantas de la compafia, los colaboradores operarios cuentan con mecanismos de eva-
luacion de desempefio que se aplican conforme la realidad operativa de cada filial. La Gerencia Corporativa
de Personas en coordinacion con cada filial estara trabajando en la sistematizacion de estas herramientas.

01.- Trabajador junto a matrices de corte usadas en la elaboracion de producto en planta de
Corrugado en Buin, en la region Metropolinana, en Chile.

02.- Colaboradora de Softys, planta Talagante, region Metropolitana, en Chile.

083.- Colaborador en planta en Puente Alto, region Metropolitana, en Chile.

OPERANDO DESDE
EL COMPROMISO
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En 2019:
5.280 colaboradores fueron evaluados durante diciembre (79,93% del total de las categorias ejecutivos, profe-
sionales y técnicos). Durante la redaccion de este informe, alin se encuentran en proceso de evaluacion.

¢ 1.831 operadores fueron evaluados. Si bien esto corresponde al 16,27 % del total de operarios, se espera que
los nimeros se vean incrementados los proximos anos.

N° de ejecutivos, profesionales % N° de operadores %
y técnicos evaluados evaluados
5.280 | 79,93% | 1.813 16,27%

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas.

La compania desde 2011 evalla el clima organizacional a través de la encuesta reconocida globalmente
Great Place to Work (GPTW), para conocer la percepcion de los colaboradores sobre el ambiente interno.

La aplicacion de la encuesta de GPTW se realiza anualmente, entre mayo y junio.

Porcentaje de clima organizacional

79% 79% 79%
85%
76%

80% 74%

72% 73%

75%
70%
65%
65%
61%
60%
55%

50%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas.

EN CMPC NOS CUIDAMOS
SIEMPRE PREOCUPADOS POR
LOS COLABORADORES

Debido a los acontecimientos sociales ocurridos en Chile desde octubre de
2019, CMPC implement¢ diferentes medidas de apoyo para sus colabora-
dores y la comunidad en general. Algunas de éstas fueron:

Flexibilidad laboral: para CMPC lo mas importante es la integridad y seguridad de sus colaboradores. Se establecid
flexibilidad horaria para aquellas personas que tuvieran problemas de movilizacion y que pudiesen realizar sus labores
de forma remota.

Buses de acercamiento: debido a las interrupciones en el sistema de transporte de Santiago, CMPC dispuso de bu-
ses de acercamiento para los colaboradores que vivieran mas alejados de las operaciones y las oficinas corporativas.
Ademas, reforzé el servicio en aquellas zonas del pais en donde ya existia este beneficio.

Seguimiento permanente: durante las primeras semanas, el Gerente General y el Presidente del Directorio recorrieron
las plantas, recogiendo la realidad vivida en cada una de ellas y escuchando tanto a las personas que alli trabajan como
a las comunidades cercanas. Ademas, se hizo entrega a los colaboradores de una caja de apoyo con mercaderia y
bienes basicos.

Comunicacion: el Gerente General mantuvo constante interaccion con los colaboradores de Chile, a través de comu-
nicados sobre los acontecimientos sucedidos, las repercusiones en la empresa y las acciones tomadas. En paralelo, se
realizaron charlas en donde académicos, psicologos, y charlistas en general, discutieron sobre lo que estaba ocurriendo,
proporcionando informacion y contribuyendo al entendimiento del proceso.

Dialogos CMPC: los colaboradores pudieron auto convocarse para generar didlogos en torno a los acontecimientos
ocurridos en el pais, detectando asi las principales preocupaciones de sus companeros. Participaron mas de 300 per-
sonas y sus propuestas fueron recogidas en un plan de accion presentado por la Gerencia General a toda la compania.

Mejorando el salario: ante la desigualdad salarial del pais, CMPC determin6 que ninguno de sus trabajadores ni con-
tratistas ganaria una cifra inferior a CLP 500.000, lo que equivale a USD 671 mensuales, estableciendo como plazo de
aplicacion diciembre de 2019.

Apoyo externo: el Municipio de Puente Alto fue uno de los mas afectados en su red de metro y supermercados, por ello
CMPC apoy6 con productos de primera necesidad y buses de acercamiento que apoyaron al escaso transporte publico
que transitaba en las calles y significaron un beneficio importante para los residentes de la comuna. Lo mismo ocurrié
con la comuna de Talagante, cuyo municipio fue apoyado con productos tissue, de Softys.

®Corresponde al tipo de cambio al 30 de diciembre de 2019, sefalado por el Banco Central de Chile.

OPERANDO DESDE
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Salario justo (202-1)

En concordancia con la situacion de Chile, CMPC revisé los salarios de sus trabajadores, determinando que
al cierre de 2019 no existié ningln trabajador que ganara menos de CLP 500.000, equivalante a USD 671
aproximadamente, invitacion que la compaiiia hizo extensiva a sus empresas contratistas.

En CMPC los salarios de cargos con menores ingresos (plataforma F y G) reciben la siguiente remuneracion:
- Un administrativo de CMPC, en promedio, gana 3,5 veces el salario minimo en Chile
- Los operarios de CMPC, en promedio, ganan 2,5 veces el salario minimo del mismo pais.

¢Por qué son relevantes las relaciones laborales?

¢ El trabajo de coordinacién y didlogo entre la empresa 'y
sus trabajadores, es fundamental para el alcance de los
objetivos corporativos.

e En CMPC existe libertad sindical. En cada filial es posi-

ble tener un acuerdo entre los colaboradores y la empre-
sa a través de uno o mas sindicatos.

Porcentaje de trabajadores sindicalizados

56,0% 59,0% 58,0% 60,4%

2016 2017 2018 2019

Trabajadores Sindicalizados

La compafia cuenta con 10.779 trabajadores sindicalizados
que representan 60,4% del total de trabajadores, distribuidos
en 55 organizaciones sindicales.

Trabajadores no sindicalizados con extension
de beneficios

Un total de 550 trabajadores no afiliados se encuentran cubier-
tos en los acuerdos de negociacion colectiva, estos represen-
tan el 3% de la dotacion de la compafiia.

SFLACIONES L ABORALES”

(103-1, 103-2, 103-3)

¢ Las negociaciones colectivas son realizadas de manera
independiente y en ambientes donde se privilegia la bus-
queda de acuerdos laborales.

* En 2019 no se presentaron episodios de huelga y/o pa-
ralizacion de actividades en ninguno de los lugares don-
de existe la presencia de sindicatos.

(102-41; 407-1)
CMPC, en sus 100 anos de historia, cuenta con
el sindicato mas antiguo en Chile: Sindicato de
Trabajadores N° 1, creado en 1927. Le siguen el
Sindicato de Trabajadores N° 2 de Papeles Cordi-
llera, fundado en 1931, y el Sindicato Fusionado de
Trabajadores de CMPC Celulosa Planta Laja, que
unifico a los sindicatos N°1 y N°2, creados en 1961
y 1966, respectivamente.

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas.

Porcentaje total de
colaboradores cubiertos
por negociacion
colectiva

63,4%

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas.
Nota: Esto esta realizado desde la dotacion total y no discrimina entre aquellos cargos como
gjecutivos principales que no se pueden sindicalizar.
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4.4 -
SALUD Y SEGURIDAD I CERO FATALIDADES

Afio Tasa consolidada Para cumplir anualmente la meta de cero fatalidades, CMPC promueve

I MAT de accidentabilidad la participacion de sus trabajadores en la elaboracion y aplicacion de
E N A P E RA I N E procedimientos de seguridad y el reporte de incidentes de manera opor-
2014 3.0 tuna, de modo de generar una cultura de salud y seguridad.

(1051, 108-2.105:9) 2015 25 La tasa de accidentabilidad es el reflejo del trabajo realizado por la com-
2016 1,7 pafia en los Ultimos afos, la que disminuyd a 1,0 en 2019.
2017 18 Los sistemas de salud y seguridad protegen al 100% de los colaborado-
2018 1,3 res de la compafia, y sus protocolos son extensivos a todas empresas
2019 10 que prestan servicios a CMPC, las que también se ven expuestas en las
¢Por qué es relevante la seguridad y salud ocupacional? instalaciones de la compania y deben cumplir irrestrictamente con ellos.

Fuente: Gerencia Corporativa de Personas.

.. - Nota: la tasa de accidentabilidad se calcula como: ’
* Las condiciones laborales saludables y seguras estan niimero de accidentes con tiempo perdido *100/ Respecto a enfermedades profesionales'”, durante 2019 hubo 8 casos

reconocidas como un derecho humano y se contemplan  bajadores migrantes, en particular las mujeres Dotacién promedio de colaboradores, mientras que en el caso de contratistas no las hubo.
en numerosos instrumentos intergubernamentales, como  migrantes y las personas con empleos preca-

la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la Organi-  rios”.

zacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos

(OCDE) y la Organizacién Mundial de la Salud (OMS). « CMPC instala una cultura de seguridad, a CMPC CGOMPROMETIDA GON LA SEGURIDAD DE SuUS

través de diversos planes de prevenciéon que

e Aspectos reconocidos en el ODS #8 “Trabajo decen- deben seguir tanto los colaboradores directos TRA BAJ A D 0 R ES’ CU E N TA cu N U N A M ETA [:0 R PU RAT I VA D E c E RU

te y crecimiento econémico” como parte de la Agenda como contratistas.

2030 para el Desarrollo Sostenible. Especificamente se FATALIDADES EN SUS UPERACIUNES’ UUE HACE PUBLICA PARA

encuentra contenido en la meta 8.8 “Proteger los dere- ¢ Muestra de ello, es su meta corporativa de

chos laborales y promover un entorno de trabajo seguro  cero fatalidades en sus operaciones, que guia VE LAR Y GARANTIZAR CON MAYD R ES ESFU E RZUS SU TRA BAJU

y protegido para todos los trabajadores, incluidos los tra- el trabajo en cada filial.

EN ESTE AMBITO. LA META APLICA TANTO A COLABORADORES
DIRECTOS Y DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS EN LAS
PLANTAS Y OPERACIONES FORESTALES.

CMPC se rige, en algunas de sus plantas, por el Estandar para Siste-

mas de Gestion de Salud y Seguridad, OHSAS 18001, que establece
los requerimientos para implementar un cultura de seguridad y salud en
7

el trabajo. Cifras de seguridad en el trabajo segun tipo de trabajador 2019
PRlORlD A D Esta norma para el sistema de gestion permite el reconocimiento de Fuente: Gerencia Corporativa
. , s . . de Personas.
5 los riesgos a los que estalexpue’sta cada operacion y -sobre todo- las Colaboradores directos Contratistas Nota: La tasa de frecuencia es
N U M E R 0 U NO personas que en ella trabajan, asi, se protege a todos los colaboradores calculada como: N° de accidentes
i i ; i Af ; o . . ) con tiempo perdido*1.000.000/
y contra}tlstas: AI mismo tiempo, habJI!ta ala compa}nla parg gesnonar de N° de accidentes con tiempo perdido 171 148 horas sfeotivas trabajacs, La
forma sistematica y estructurada politicas, estrategias y objetivos de me- i ) ) tasa de gravedad es calculada
) ) o ) . Dias perdidos por accidentes 6.565 5.374 como: dias perdidos por
(403-9; CMPCB) jora asociados, con el objetivo de prevenir y controlar todos los riesgos 10: dlas Peraiaos p )

' . Fatalidad | af 1 accidentes (incluyendo los dias
que puedan suceder en la zona de trabajo, asegurando que los procesos atalidades al afio 0 cargo) *1.000.000/horas efectivas
de mejora continua los minimicen. Tasa de frecuencia 8 3 trabajadas. La tasa de siniestralidad

se calcula como: dias perdidos
T d dad 629 113 por accidentes*1.000.000/horas
asa de graveda efectivas trabajadas.
o ) Nota 2: 12.865 son los dias
Para revisar las certificaciones de CMPC en cada una de sus plantas y que aseguran la calidad de Tasa de siniestralidad 321 113 Pefdidos},qus incluyen /C/JS 7/’87 cargo
sus productos, revise el sitio web: https://www.cmpc.com/certificaciones/ Horas trabajadas £0.455.296 47 470,686 y son utlizados para calcular la tasa

de gravedad.

7En el célculo se considerd aquellas enfermedades profesionales con resolucion durante el periodo reportado.
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Durante el afio, lamentablemente la compaiiia vivié la fatalidad de

uno de sus colaboradores en Brasil, correspondiente al negocio

de CMPC Celulosa.

Debido a este hecho, CMPC incorpora avances tecnoldgicos
a través de la robdtica, maquinarias automatizadas y otras
tecnologias con aplicaciones moviles, que reemplaza labores
manuales en algunas etapas de los procesos productivos, con

el fin de resguardar la seguridad laboral asumiendo labores de
alto riesgo, y a su vez aumentando los niveles de eficiencia de

las operaciones forestales e industriales.

Trabajador Softys, planta Puente Alto, region Metropolitana, en Chile.

ELEGTRO-
MOVILIDAD

¢Qué es la electromovilidad?

Es la incorporacion de la electricidad
como fuente principal para la movilidad
y el transporte, cuyo efecto es la dis-
minucion de las emisiones de gases de
efecto invernadero (GEl) y un uso mas
eficiente de la energia, contribuyendo a
una economia baja en carbono.

¢Qué estamos haciendo?

A través de un convenio suscrito volun-
tariamente, CMPC se transformé en una
de las cinco empresas participantes del
Programa Piloto de Aceleracion de Elec-
tromovilidad en Empresas, impulsado por
la Agencia de Sostenibilidad Energética y
el Ministerio de Energia de Chile.

El proyecto piloto, elaborado tedrica-
mente, consistid en plantear el cambio
en el transporte de los colaboradores
desde y hacia la planta Santa Fe, en la
comuna de Nacimiento en Chile. Asi,
se propuso desarrollar un bus eléctrico
con capacidad para 45 personas, que
recorreria diariamente 418 kildmetros,
considerando ademas la instalacion de
una electrolinera de carga rapida a me-
dida que se integren mas buses a la flota.

LLa ejecucion de este proyecto piloto re-
duciria hasta 130 toneladas de CO, al

afo, que corresponderian a un 5% del
total emitido por uso de combustible en
transporte de personas.

Adicionalmente, CMPC incorpord en
2019 gruas eléctricas en los patios de
maniobras de las plantas de CMPC
Maderas, demostrando que el reempla-
z0 de combustibles fésles por energia
eléctrica en operaciones industriales es
una realidad.

¢Qué avances se realizaran los
préximos anos?

Durante 2020, la compafia realizara un
proceso de licitacion del transporte de
trabajadores en la region del Biobio y se
espera, en los proximos anos, electri-
ficar la totalidad de vehiculos —propios
0 externos— que prestan servicios a la
compafiia, tales como gruas horquillas,
montacargas, camionetas y camiones.

Lo anterior implica un trabajo perma-
nente y en conjunto con los proveedo-
res de CMPC, quienes deberan sumar
estas nuevas tecnologias a su oferta de
servicios y maquinaria, para lograr en
conjunto los desafios de electromovilidad.
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USO Y CALIDAD
DE AGUA”

¢Por qué es relevante el uso y calidad de agua?

(103-1)(108-2)(103-3)

¢ La disponibilidad de agua es primordial para el crecimiento de bos-
ques y plantaciones, y su uso es fundamental en muchas de las plantas
productivas de CMPC.

e En 2019 se realizaron los primeros avances para medir la huella hi-
drica de la compaiiia, segun la metodologia Water Footprint Network.

e Este proceso -de largo plazo- permitira mejorar la trazabilidad, preci-
sién y alcance de los datos, posibilitando asi dar foco a los esfuerzos
de reduccion del uso de agua y la 6ptima calidad de los efluentes.

¢ La preocupacion de CMPC respecto de la eficiencia hidrica, se tradu-
ce en el establecimiento de su meta corporativa de agua.

i | e
L LT

META CORPORATIVA v

Disminuiremos en 25% el uso industrial de agua por tonelada de producto al ano
2025 (ano base 2018), objetivo que incluye todas nuestras plantas que utilizan agua
en sus procesos, distribuidas en los ocho paises de Ameérica Latina donde operamos.

DESEMPERNO 2019 PORCENTAJE DE AVANCE META 2025
31,33 m3/t -1,2% Reducir 25%

A través de este compromiso, CMPC contribuye a toresy asegurar la sostenibilidad de la extraccion y
la meta 6.4 del Objetivo de Desarrollo Sostenible el abastecimiento de agua dulce para hacer frente
(ODS) “Agua Limpia y Saneamiento”, que sefala: a la escasez de agua y reducir considerablemente
“Para 2030, aumentar considerablemente el uso el numero de personas que sufren falta de agua”.
eficiente de los recursos hidricos en todos los sec-

Extraccion, descarga y consumo de agua

Cifras de agua segun categoria en m?3

Categoria 2018 2019

Extraccion | 205.870.133 | 206.541.364
Descarga 176.508.887 172.762.732
Consumo industrial 29.361.246 33.778.632

Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente.
Nota: Durante 2019 se realizé una modificacion en la medicion de las plantas de Pulp, lo que
explica la disminucion respecto de la extraccion indicada en el Reporte Integrado 2018.

(303-3; 303-4; 303-5)

La compafia abastece sus plantas productivas con aguas su-
perficiales, subterraneas y recursos provistos por empresas
sanitarias o por otras plantas de CMPC, segun sea el terri-
torio donde se encuentren sus operaciones. Sus inversiones
en esta materia estan enfocadas en realizar mejoras perma-
nentes, incluyendo cierre de circuitos y recirculacion del agua,
para que los procesos sean mas eficientes y de esa forma se
pueda disminuir la extraccion de este recurso.

TIPOS DE USO DEL AGUA, SEGUN METODOLOGIA WATER FOOTPRINT NETWORK

Huella de agua verde: agua de
las precipitaciones que se almace-
na en la zona de la raiz del suelo y
es evaporada, transpirada o incor-
porada por las plantas. Es particu-
larmente relevante para productos
agricolas, horticolas y forestales.
En el caso de CMPC, esto se da
en su patrimonio forestal.

Huella de agua azul: agua que proviene de los
recursos de aguas superficiales o subterraneas
y se evapora, se incorpora a un producto o se
toma de un cuerpo de agua y se devuelve a
otro, o se devuelve en un momento diferente.
La agricultura de riego, la industria y el uso do-
méstico del agua pueden tener una huella hidri-
ca azul. En CMPC esto ocurre en sus operaciones
industriales.

Huella de agua gris: es la cantidad de agua dulce requeridapara asimilar
contaminantes para cumplir con los estandares especificos de calidad del
agua. La huella de las aguas grises considera la contaminacion de fuentes
puntuales descargada a un recurso de agua dulce directamente, a través de
una tuberia, o indirectamente, a través de la escorrentia o la lixiviacion del suelo,
superficies impermeables u otras fuentes difusas. En CMPC esto ocurre en sus

operaciones industriales.

CMPC Celulosa, particularmente en su filial Pulp, es la que utiliza la mayor proporciéon de agua
de la companhia, siendo un 83% del total. Sin embargo, los tres negocios Celulosa, Biopacka-
ging y Softys tienen grandes desafios en cuanto al uso de este recurso.

OPERANDO DESDE
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Los desafios en esta materia se presentan de manera diferen-
te, segun localidad y/o region donde se ubica cada planta, y
dependen principalmente de la precipitacion local y la dispo-
nibilidad de agua en las cuencas que las abastecen. Esto ge-
nera diferencias en la gestion de cada una de las operaciones.

El uso de agua por tonelada producida aumenté en 2019,
debido a un leve aumento en la extraccion de agua y también
por una disminucién en la produccion durante el afio. Para
2025 se espera alcanzar una extraccion de 23,22 m® por
tonelada de producto.

EN 2019, LA COMPANIA COMENZO A IMPLEMENTAR DIVERSAS
INICIATIVAS DE REDUCCION DE USO DE AGUA CON AJUSTES
OPERACIONALES, SISTEMAS DE RECIRCULACION Y RECICLAJE DE AGUA.
DE ESTA FORMA SE ESPERA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA

META CORPORATIVA EN 2020.

Extraccion de agua por fuente en m3

Fuente 2018

Aguas superficiales 188.133.517
Aguas subterraneas 14.327.180
Aguas provistas por un tercero 3.409.437
Extraccién total 205.870.133
Produccion (t) 6.650.491
Extraccion por tonelada de producto 30,96 m?®

2019
188.403.875 Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente.
Nota: La extraccion de agua industrial considera todas
14.634.382 las plantas productivas que utilizan agua en sus procesos
productivos. De las 43 plantas, 29 utilizan agua industrial y
3.503.107 fueron consideradas en el cdlculo. Mientras, las restantes
: : presentan procesos secos y el tinico consumo de agua
existente es para uso doméstico de los colaboradores.
206.541.364 Existen tres plantas de CMPC (Softys Chile en Puente

Alto, Corrugados Pulpa moldeada y Plywood) que se
6.593.385 consideran en la categoria “Aguas provistas por un
tercero”, pero que el proveedor no es una empresa
3 sanitaria, sino otra planta de CMPC, que les proporciona
31,33 m agua para sus procesos.

Fuimos listados en el Water Security A List

El CDP (ex Carbon Disclosure Project) es una organizacion sin fines de lucro que se dedica a gestionar un sistema
global de divulgaciéon ambiental, en el que compafiias y ciudades transparentan informacion sobre sus riesgos
y acciones en torno al cambio climatico, seguridad hidrica y deforestacion, a través de extensos cuestionarios.
CMPC es la Unica empresa en Chile que reporta en los tres cuestionarios.

Durante 2019 cerca de 2.500 empresas de todo el mundo

, superando asi el promedio regional de Latinoamérica

(con nota B), el promedio global (B-) y el de su sector Materiales de Madera y Papel (B).

Descarga de efluentes

CMPC regresa gran parte del agua extraida luego de su uso
y posterior tratamiento. El agua en la mayoria de los casos es
reincorporada a sus fuentes de origen, sean cuerpos de agua
superficiales (rios o lagos), subterranea, maritima o provenien-
tes de terceros.

Descarga de agua segun destino en m3

Destino 2018 2019

Aguas Superficiales 172.247.382 168.489.812
Aguas Subterranea 26.153 6.619
Terceros 4.046.691 3.964.735
Mar 188.661 301.567
Total 176.508.887 172.762.732

CMPC se rige por las normativas de calidad de efluentes de
cada pais y localidad, respetando los limites de descarga. Los
parametros comunmente medidos incluyen: Demanda Qui-
mica de Oxigeno (DQO), Demanda Bioquimica de Oxigeno

Cargas de efluentes en toneladas

Parametro 2018 2019

DQO 41.799 35.521
DBO 5.024 3.526
AOx 389 400
SST 4.833 3.952

La disminucion en los parametros de efluentes (DQO, DBO y
SST) se debid principalmente a las medidas adoptadas por
la planta Laja, una de las plantas de mayor tamano, lo que
impactd en una baja considerable a nivel general. Esta planta

La mejora en la calidad de las descargas es resultado de la
implementacion de medidas de uso eficiente del agua e inver-
sién de las instalaciones y sistemas de tratamiento.

Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medioambiente.

Nota 1: La planta Carete de Softys Peru es la unica que descarga al mar.

Nota 2: De las 29 plantas que reportan extraccion de agua industrial y realizan descarga:
* 19 cuentan con plantas de tratamiento de efluentes propias.

* 3 envian sus efluentes para ser tratados por otra planta (Softys Puente Alto, Corrugados
Pulpa moldeada, Plywood).

* 4 tratan sus efluentes a través de terceros.

* 3 no reportan descarga, ya que recirculan o reutilizan toda su agua industrial.

(DBO) y Sdlidos Suspendidos Totales (SST). En el caso de la
produccioén de celulosa también se monitorean los compues-
tos organicos halogenados (AOx) derivados del blanquea-
miento de este material.

Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente.

Nota: Tres plantas de Biopackaging presentan mediciones a partir de 2019 y Forsac Pert
es la Unica planta con efluentes industriales que no mide la calidad de su descarga, ya que
esta se almacena en contenedores y va a relleno sanitario. AOx solo aplica a las 4 plantas
de Celulosa.

mantiene un proceso de mejora operacional en el tratamiento
de efluentes, ajustando las variables operacionales para ser
mas restrictivas que lo exigido por la ley, lo que se continuara
realizando en 2020.

OPERANDO DESDE
EL COMPROMISO
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4.6

GENERACION
Y EFICIENCIA

ENERGETICA"

¢Por qué es relevante la eficiencia energética?

« Las operaciones industriales de CMPC demandan
energia eléctrica y térmica. Por ello, la energia constitu-
ye un factor relevante en términos de costos y continui-
dad operativa.

e La matriz energética de la compania proviene principal-
mente de energias renovables no convencionales y se
espera seguir aumentando esa proporcion frente al total
de energia consumida por las operaciones.

e CMPC ha tomado acciones concretas para gestionar
de manera ain mas eficiente su desempefo energético.

Nos autoabastecemos de energia

La compafia posee una matriz energética con un aporte im-
portante de energias renovables no convencionales, siendo
la biomasa la principal de estas fuentes, con un 79% del to-
tal de autogeneracion. Esta energia es generada a partir de
subproductos y residuos de procesos, residuos cosechados,
madera recuperada y corrientes de desechos.

(103-1)(103-2)(103-3)

Algunas de estas son:

- Incorporacion de sistemas de gestion de energia (SGEn)
- Cambio y reparacién de calderas

- Modernizacién de maquinarias

- Cambio de luminarias

¢ A mediados de 2019, se aprobé avanzar en los estudios
necesarios para obtener el permiso ambiental de un
proyecto edlico en terrenos forestales de la region de
La Araucania.

(302-1, 302-3)

Consumo energetico en TJ

2016 2017 2018 2019

Consumo | 127.765 | 120.479 | 135.177 | 140.957

Fuente: Gerencia de Bioenergias Forestales.

Consumo energetico por tipo de
combustible en TJ

119

A pesar del aumento de produccion, el consumo especifico
de energia por nivel de produccién se ha mantenido estable

gracias a las diversas medidas de eficiencia energética y ges-

Tipo de combustible Total

Biomasa 14.880
Carbon 4.143
Diesel 1.348
Gas Natural 12.849
GLP 773
Petroleo #4 7
Petroleo #6 4.598
Kerosene 3
Electricidad 19.024
Licor Negro 78.318
Metanol 600
Vapor (comprado) 4.414
Total 140.957

tion de la energia impulsada por CMPC.

EL CONSUMO DE ENERGIA ES
DIRECTAMENTE PROPORCIONAL
A LA PRODUCCION'® Y PROVIENE
EN UN 85% DEL NEGOCIO

CMPC CELULOSA, EN UN 6% DE
BIOPACKAGING Y EN UN 9%

DE SOFTYS.

Fuente: Gerencia de Bioenergias Forestales.

Consumo especifico energetico del negocio Celulosa en TJ

Categoria 2016 2017 2018 2019
Consumo 107.370 101.699 115.500 120.353
Produccion (ADt) 3.800.950 3.458.387 4.231.333 4.104.726
Fuente: Gerencia de Bioenergias Forestales.
Consumo especifico (TJ/ADt) 28,25 29,41 27,3 29,32 ADL: Air Dry ton.

En lo especifico a electricidad, CMPC también genera gran parte de lo que consume. En 2019 la tasa de autosuficiencia fue
de 63,9%, menor a la medicion en 2018, debido a la fallas en los turbogeneradores de la planta Santa Fe y la detencion de la
planta de cogeneracion de Corrugados Papeles, debido a un cambio en la estrategia de generacion de energia

Energia Electrica Consolidada por categoria GWh

Aquella energia que no es producida por la empre-
sa, es abastecida por terceros, empresas de gene-
racion y distribucion con las cuales se han firmado

Categoria 2016 2017 2018 2019
Generacion 3.934 3.677 4.221 3.377
Consumo 4.872 4.671 5.191 5.284
Generacion/consumo 80,7% 78,7% 81,3% 63,9%

Fuente: Gerencia de Bioenergias Forestales.

contratos de suministro que contienen la opcion
de abastecimiento con fuentes renovables.

8La baja en el consumo de 2017 es debido a la detencion por 146 dias de la linea 2 de produccién de Guiaba en Celulosa.

OPERANDO DESDE
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Avanzando en Sistemas de Gestion de Energia

CMPC implementa Sistemas de Gestion de la Energia (SGEN)
desde 2013. Son un conjunto de acciones de trabajo que
permiten gestionar de manera eficiente el uso de la energia,
optimizando el consumo de las plantas y generando ahorros
importantes para la empresa. Este trabajo implica estandari-
zar e identificar claramente la gestion de cada planta, con sus
distintos tipos de combustible y fuentes de energia.

(302-4)

energético de los procesos, a través de sistematizar el andlisis
energético, estableciendo indicadores y haciendo control y
seguimiento de ellos.

Desde el inicio de su implementacion, se han certificado 11
plantas de la compania con los Sistemas de Gestion de Ener-
gia bajo la norma ISO 50001, mientras que otras se encuen-

Sello de Eficiencia Energética

En 2019 CMPC obtuvo once reconocimientos del Ministerio de Energia de Chile y la Agencia de Eficiencia Ener-
gética por la implementacion de medidas de eficiencia energética en sus instalaciones.

En concreto, las plantas de CMPC Pulp: Santa Fe, Pacifico y Laja, ademas de Sack Kraft en Chillan obtuvieron el
Sello Gold de Eficiencia Energética, la mas alta distincion.

También se obtuvo cinco Sellos Silver en las plantas de Softys Talagante, Puente Alto y CMPC Maderas Bucale-
mu, Mulchén y Coronel. Asimismo, la planta Sack Kraft de Biopackaging en Chillan obtuvo la distincion “Medida

tran en proceso de diagndstico, disefio, implementacion y
Implementar y mantener los SGEn en las instalaciones pro-  verificacion de sus sistemas.
ductivas, es un objetivo que busca mejorar el desempeno

Implementacion Sistemas de Gestion de Energia bajo norma I1ISO 50001

Negocio Plantas Acciones realizadas en el afio
certificadas
Celulosa 7 e Recertificacion de las plantas de Pulp Santa Fe, Pacifico y Laja (Chile)
e Certificacion de las plantas de CMPC Maderas en Coronel, Bucalemu
y Mulchén (Chile)
e Implementacion del sistema en la planta de Pulp en Guaiba (Brasil) y
en las plantas de Maderas Los Angeles, Nacimiento y Plywood (Chile)
Biopackaging 1 e Certificacion de la planta de Sack Kraft en Chillan (Chile)
e Implementacion en las plantas Cordillera, Maule y Valdivia (Chile)
Softys 3 e Recertificacion de la planta de Pando (Uruguay)
e Implementacion en las plantas Santa Anita (Pert), Caieiras y Mogi (Brasil)
e Se programaron para 2020 las auditorias de certificacion de las plantas de
Talagante y Puente Alto (Chile)

Fuente: Gerencia de Bioenergias Forestales.

de Eficiencia Energética Destacada”, entre todas las empresas participantes, debido a la “Eliminacion de
Pérdidas Sistema de Aire Comprimido”.

Finalmente, CMPC Celulosa obtuvo el reconocimiento internacional del Clean Energy Ministerial Energy
Management Leadership Award por su liderazgo en la gestion de la energia.

EN LOS ULTIMOS TRES ANOS, CMPC HA
LOGRADO UNA REDUCCION DE ENERGIA DE
223 T) CON ACCIONES REALIZADAS EN SUS
PLANTAS, RELACIONADAS A MEJORAR LA
EFICIENCIA OPERACIONAL Y LOS PROCESOS.

GESTORES ENERGETICOS

En 2019, en el marco de la politica del Ministerio de Energia de Chile, CMPC suscribié un convenio con la Agencia
Chilena de Sostenibilidad Energética para que 13 de sus colaboradores de distintas areas de negocio participaran
en un Diplomado de Gestores Energéticos en la ciudad de Los Angeles, region del Biobio.

OPERANDO DESDE
EL COMPROMISO
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GASES DF EFECTO INVERNADE

- MAT ¢Qué es?

— — La huella de carbono se define como el conjunto de emisiones de gases de efecto invernadero producidas, di-

- - recta o indirectamente, por personas, organizaciones, productos, eventos o regiones geogréficas, en términos
)(103-2)(103-3)

REPORTE INTEGRADO 2019

de CO, equivalentes. Sirve como una herramienta de gestion para conocer las conductas o acciones que estan
contribuyendo a aumentar las emisiones de una empresa y pensar en coOmo mejorar ciertos procesos y realizar
un uso mas eficiente de los recursos (Ministerio del Medio Ambiente de Chile).

(103-1)(103-2)(103-3;

¢Coémo se mide?

Esta medicion considera metodologias y protocolos dependiendo del enfoque o alcance: enfoque corporativo,
enfoque de ciclo de vida de los producto, entre otros.

¢Como reduce las emisiones en CMPC? Para el desarrollo la huella de carbono de enfoque corporativo, CMPC utilizé el Estandar corporativo de conta-
bilidad y reporte GHG Protocol del Instituto de Recursos Mundiales (WRI, por sus siglas en inglés) y el Consejo

e CMPC trabaja en reducir sus emisiones atmosféricas, a partir de la eficiencia energé- Mundial Empresarial para el Desarrollo Sustentable (WBCSD, por sus siglas en inglés).

tica e incorporando nuevas tecnologias en los procesos.
o . Este estandar agrupa las emisiones de gases de efecto invernadero en 3 alcances:
* En 2019, la compania midié por tercer ano la huella de carbono para todas sus opera-

ciones, identificando las actividades con mayor potencial de reduccion. Emisiones directas (Alcance 1): son aquellas emisiones de gases de efecto invernadero que provienen de

fuentes que son propiedad o son controladas por la empresa, como por ejemplo, consumo de combustibles

* Frente a ello, y como medida de mitigacion del cambio climatico, CMPC establece una fésiles en fuentes fijas y/o moviles, fugas no intencionadas de los equipos de climatizacion, etc.

meta relacionada con la reduccion de emisiones de GEI.

Emisiones indirectas por compra de energia (Alcance 2): corresponden a las emisiones de gases de
efecto invernadero asociadas al consumo de electricidad y/o vapor generados por terceros.

Otras emisiones indirectas (Alcance 3): son aquellas emisiones de gases de efecto invernadero que no son
de propiedad ni estan controladas por la empresa, como por ejemplo, transporte de los funcionarios, viajes aé-

M E -|_ A C U R P U R A T | \/ A reos o terrestres por motivos de trabajo, transporte de insumos, generacion y trasporte de residuos, entre otros.

Reduciremos en 50% nuestras emisiones absolutas de gases de efecto inverna-
dero (directas e indirectas) al 2030 tomando como linea base 2018. Emisiones totales de oficinas corporativas en tCO,e

Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente.
Nota 1: Desde la medicion 2017 las oficinas corporativas

2017 2018 2019 consideradas no incluyen aquellas que estén en las plantas

productivas.
_ Nota 2: A partir de 2018 se incll I isii de ofi-
DESEMPENO 2019 PORCENTAJE DE AVANCE META 2030 Ermisiones Tofalos s 00 o555 e fora corpl())fat,/(/a:de 10 s ncllyeron las emisiones de of

Nota 3: Emisiones totales considera las mediciones de al-

2-387-659 tCOZe '3% RedUCir 50% cance 1,2,y 3.

) : _ e N Huella de Carbono de operaciones industriales por categoria en tCO e
A través de este compromiso, CMPC contribuye a mana e institucional respecto de la mitigacion del 2

la meta 13.3 del Objetivo de Desarrollo Sostenible cambio climatico, la adaptacioén a él, la reduccién
(ODS) “Accidén por el clima, que senala: “mejorar de sus efectos y la alerta temprana”.
la educacion, la sensibilizacién y la capacidad hu-

Categoria 2017 2018 2019 Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente.
Nota 1: Las emisiones de Alcance 3 de 2019 incluyen:

transporte aguas arribas de materias primas, insumos y
combustibles a planta, viajes en avion, traslado de cola-
1.948.516 boradores, carga ambiental de materias primas, insumos
quimicos, insumos de embalaje y combustibles, emisiones
439.143 por traslado de residuos a disposicion final o lugares de
tratamiento y traslado de productos a bodegas, clientes y
exportaciones.
4.314.816 Nota 2: Se corrigieron valores 2018 por doble conteo de
emisiones de materias primas y una correccion en un valor
6.702.475 de quema de biomasa.

Alcance 1 1.834.294 1.891.066

Alcance 2 517.463 425.663

Alcance 3 3.757.346 4.213.360

Emisiones totales 6.109.103 6.530.089
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PORCENTAJES DE EMISIONES POR ALCANGE Otras emisiones atmosféricas
EN UPERAC|ONES |NDUSTR|A|—ES Las operaciones de CMPC generan otras emisiones que impactan en la calidad del aire de las

zonas en donde estan presentes. La compafia se rige por las normativas vigentes de cada
pais, las que fijan las concentraciones de contaminantes presentes en el aire y los limites de

(o) emision para cada fuente.
Alcance 1 29,1 /o

La mayor cantidad de emisiones es generada por CMPC Pulp, las que representan un 95% de
oOxidos de nitrogeno (NO ), un 59% de dioxido de azufre (SO,) y un 74% de material particulado
(MP) de las emisiones de CMPC.

Alcance 2 6,5%

Emisiones por tipo de contaminante en toneladas

Alcance 3 6 /o Contaminante 2018 2019
’ Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente.
Nota 1: No todas las plantas tienen mediciones de emisiones. Las que no realizan medicio-
NO 8.235 8.134 nes son aquellas que no presentan fuentes fijas considerables y, por tanto, no se les exige

x por ley. Asimismo, existen otras que tienen mediciones de concentracion seguin la normativa

de cada pais, pero no llevan datos de toneladas.

Fuente. Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente. » ) ) SOZ 1.508 1.781 Nota 2: Las plantas Sack Kraft Argentina y Corrugados Embalajes Tiltil comenzaron sus
Notg 1: Alcance 3 (otras emisiones indirectas dNe la cadena de suministro) incluye en el calculo los mediciones de NO_en 2019, por ello, no se incluyeron sus mediciones en 2018.

siguientes gases: CO,, CH, y N2, para los tres afios reportados. MP 1.556 1.213 Nota 3: Uruguay (Pando) es la tinica planta de Softys que reporta S0,

En la medicion de huella de carbono para las operaciones industriales de 2019, se identifico Las emisiones reportadas corresponden a las fuentes fijas de cada planta (calderas, maquinas

un aumento en el alcance 1 respecto a 2018. Esto debido a un aumento del uso de fuel oil papeleras, turbinas, panaleras, etc.) y las mediciones son realizadas por laboratorios externos,

en la planta de celulosa Guaiba, por el uso de bombas de emergencia por la construccion de a excepcion de Guaiba, que cuenta con los sistemas para realizarlas en linea.

lagunas de aguas lluvias. Adicionalmente, en la planta Santa Fe se generd una falla en los turbo
generadores, resultando un mayor consumo de diesel en fuentes fijas (equipos electrogenos
de emergencia).

Esta falla de los turbogeneradores, a su vez, provoco un aumento en la compra de energia I M PU E STO VE R DE

eléctrica, lo que generd un aumento en las emisiones de alcance 2 de CMPC Pulp. (CMPC 4)
Junto con ello, la planta de Papeles del area de CMPC Corrugados en Chile, presentd una
detencion durante casi todo el afo de su turbina de cogeneracion. Esto generd la compra de

casi toda la energia eléctrica, en lugar de la acostumbrada generacion, o que ademas provocod
también un aumento en las emisiones de alcance 2 de CMPC Biopackaging.

El impuesto verde a las emisiones de fuentes fijas forma parte de la normativa que se establecié en la reforma
tributaria de Chile en 2014 y que comenz6 a ser aplicada en 2017.

La ley N° 20.780 determina un cobro a los titulares de establecimientos cuyas fuentes fijas mayores a los 50MWt
generen emisiones al aire de material particulado (MP), 6xidos de nitrégeno (NO ), diéxido de azufre (SO,) y diéxido

Respecto al alcance 3, el aumento producido respecto a 2018 se debe a: de carbono (CO,).

e Leve aumento en la actualizacion de factores de emision de traslado en barco y camion

* Aumento de consumo de combustible en plantas Guaiba y Santa Fe, aumentando asi la
carga ambiental

* Aumento de emisiones por la cobertura del transporte de todos los residuos, mientras que en

En 2019 la compariia pagd por el periodo 2018 un monto de USD 3.685.784, un 1,3% menos que en el periodo anterior.

afos anteriores sélo se habian considerado los residuos enviados a disposicion final. Pago de impuesto verde en USD
2018 2019
Monto 3.735.979 3.685.784

Fuente: Subgerencia Corporativa de Impuestos.

OPERANDO DESDE
EL COMPROMISO

04



- GESTION
DE RESIDU

'A-_-

s L e

e = 5
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¢Por qué la gestion de residuos es relevante?

¢ Para disminuir el impacto ambiental de los residuos y generar valor a partir de ellos, la
compania realiza las siguientes acciones:

- Planes para minimizar el desperdicio de recursos y reducir la generacion de residuos

- Reintegracion de los residuos al ciclo productivo o transformacién de estos en mate-
riales que puedan ser reutilizados en otros procesos

- Busqueda permanente de oportunidades de uso de los desechos en otros sectores
productivos.

- Monitoreo del volumen de desechos

e CMPC busca reducir la mayor cantidad de desechos a lo largo de su cadena de valory
transformar los residuos en subproductos, a través de innovacion y sinergias con otras
organizaciones.

e Como un compromiso con la economia circular, la compaiia establecié en 2019 una
meta corporativa, asociada a la reduccion de residuos a disposicion final.
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Patio planta de Corrugados en Puente Alto, region Metropolitana, en Chile.

META CORPORATIVA

DESEMPERD 2019
577772t

PORCENTAJE DE AVANCE
14,3%

META 2025
Cero

A través de este compromiso, CMPC contribuye a
la meta 12.5 del Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) “Produccion y consumo responsable”, que

senala: “para 2030, reducir considerablemente la
generacion de desechos mediante actividades de
prevencion, reducciodn, reciclado y reutilizacion”.
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El desafio de la economia circular

CMPC mantiene el desafio de ir transformando sus procesos
y productos para adaptarse a un sistema economico circular,
que apunta a eliminar todo tipo de desechos vy utilizar los re-
cursos de manera continua. De esta forma se extiende la vida
util de los productos y/o recursos, manteniendo asi su valor
en el tiempo, disminuyendo el impacto ambiental.

La compafia se asegura de cumplir con la normativa ambien-
tal vigente en cada pais de operacion, respecto de la gestion
de todos sus residuos. Ademas, de la mano de diferentes
alianzas estratégicas, busca valorizar los residuos y desarrollar
proyectos enfocados en la disminucion de pasivos ambientales.

En 2019 hubo un aumento de 4,0% en la generacion de resi-

duos a nivel compahia, respecto del ano anterior (linea base
2018). En cuanto a las variaciones de residuos segun su clasi-

Total de residuos por tipo en tonelada

(306-2)

ficacion de peligrosidad, los residuos peligrosos disminuyeron
en un 5,7% vy los residuos no peligrosos (industriales, lodos,
asimilables a domésticos y otros) aumentaron en un 4,0%.

Respecto de los residuos peligrosos, la compania cumple con
las respectivas normativas ambientales vigentes, eliminando o
tratando este tipo de residuos con destinatarios autorizados
por las autoridades ambientales y sanitarias pertinentes, sien-
do principalmente dispuestos en rellenos de seguridad.

En 2019, los residuos peligrosos correspondieron al 0,15%
del total de residuos generados, y el 93,7% de ellos fueron
dispuestos en rellenos de seguridad. En tanto, los residuos
no peligrosos corresponden al 99,85% del total de
residuos generados.

Tipo de residuos 2018 2019

No Peligroso 2.261.390 2.351.481
Peligroso 3.583 3.378
Total residuos 2.264.973 2.354.859

Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente.

Valorizamos residuos

Durante los ultimos afios, la compania ha trabajado en evitar
la disposicién de los residuos en rellenos sanitarios y, en cam-
bio, valorizarlos mediante distintas alternativas, tales como la
reutilizacion, reciclaje, compostaje y recuperacion energética.
En 2019, la valorizaciéon de estos aumenté en un 11,7%.

En cuanto a la disposicién final de residuos no peligrosos, el
desempeno 2019 se explica por las variaciones en cada ne-
gocio. En el caso de CMPC Celulosa hubo una disminucion
de un 54,8%, la que se debe al mayor aprovechamiento de

los residuos a través de la comercializacion de subproductos
provenientes de la madera para fines de aprovechamiento
energético y mejoramiento de propiedades del suelo, aplica-
dos en terrenos propios y de terceros.

Por su parte, CMPC Biopackaging ha logrado una disminu-
cion de 25,7%, en gran medida por la puesta en marcha de
una caldera de biomasa en la planta Boxboard Valdivia, la cual
tiene la capacidad de valorizar energéticamente ciertos residuos.

Finalmente, Softys presentd un aumento en la disposicion final de sus residuos de
un 15,4%, el que en parte se explica por el incremento en la produccion y al mayor
uso de materias primas recicladas en sus procesos productivos, lo que genera un
aumento de lodos papeleros en plantas de tratamientos de efluentes.

Residuos no peligrosos por metodo de tratamiento en toneladas

Método de tratamiento 2018 2019

Valorizacion

Reutilizacion 773 1.357

Reciclaje 189.612 169.647

Compostaje y degradacion biolégica 549.399 636.091

. - Fuente: Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente.

Recuperacion energética 847.791 966.613 Nota 1: El método compostaje y degradacion biolégica
contempla diversos tratamientos que reincorporan el

Eliminacidon carbono y otros nutrientes al
ciclo biolégico.

. B Nota 2: Se realizé una re-categorizacion de los métodos de

DISpOSIClon final 673.815 S77.772 tratamientos de residuos para una mejor comunicacion de
éstos y alineacion con la metodologia GRI, en relacion a lo

Total 2.261.390 2.351.481 sefialado en 2018.

Como parte de la estrategia de gestién de residuos de
CMPC Pulp, la planta Laja comenz6 a comercializar

los subproductos de sus operaciones, reintegrandolos
como materia prima a procesos de terceros.

ALGUNAS PLANTAS DE CMPC YA ESTAN
TRABAJANDO PARA SER CERO RESIDUOS,
MIENTRAS QUE OTRAS ESTAN REALIZANDO
LAS ETAPAS DE DIAGNOSTICO Y REVISION DE
LAS OPORTUNIDADES DE MEJORA.

OPERANDO DESDE
EL COMPROMISO
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CENIZAS, DREGS Y LODOS

En las operaciones de CMPC Pulp en Chile la mitad de las cenizas de las calderas de biomasa
se incorporan a los bosques de la compafia como enmiendas; los dregs & grits, cenizas finas
y cales se venden como mejorador de suelos agricolas. Adicionalmente, los residuos de bio-
masa se valorizan energéticamente en las calderas de biomasa y a su vez la mayor parte de
los lodos de efluente se incineran en las calderas.

De forma similar en Brasil las cales junto con los dregs & grits se venden como enmiendas
para suelos agricolas, se realiza compostaje de corteza y lodos de efluente, mientras que las
cenizas de la caldera a carbdn se venden a cementeras.

Algunas de las acciones que se estan realizando para alcanzar la meta corporativa:

% Subproductos: las plantas generan subproductos en sus operaciones, los cuales pueden
ser utilizados como materias primas en otros procesos, biomasa, recuperacion energética o
mejoramiento de suelos.

[+ Cenizas: CMPC usa las cenizas provenientes de las calderas de biomasa como mejorador
de suelo para las plantaciones forestales, encontrando un nuevo uso a aquello que antes era
un desecho para la empresa.

-el lodo es el residuo principal generado por el proceso de produccion de los negocios
Biopackaging, Softys y, en menor medida, Celulosa. La forma de disposicion de este elemento
dependera de la planta, ya sea en recuperacion energética o fabricacion de compost o ladrillos
a partir de arcilla y lodos.

[ Papel o derivados: para la fabricacion de algunos productos, CMPC utiliza papeles y car-
tones, los que pueden ser reingresados al ciclo de elaboracion a través de la recuperacion de
materiales propios o de terceros.

Estas acciones y su ejecucion dependen de la realidad local de cada pais en donde la com-
pafia opera.

Acuerdo de Produccion Limpia

En 2019, dos plantas adhirieron al Acuerdo de Produccién Limpia (APL) de cero residuos: Sack Kraft en Chile y

Pulpa Moldeada, filial de CMPC Corrugados.

Estas se suman a las cinco plantas de Biopackaging que ya adherian al APL de envases y embalajes: Corrugados
(Buin, Osorno y Tiltil), Sack Kraft Chile y Fibras. A través de este acuerdo las plantas se comprometen a imple-

mentar la estrategia de produccion limpia.

Fibras, filial de CMPC Corrugados del negocio de Biopackaging, es un gestor de residuos. Tiene por objetivo desarrollar
el mercado de la recoleccion y recuperacion de papeles y cartones.

Asi, CMPC logra la reincorporacién de estas materias primas secundarias en sus procesos productivos a través del
reciclaje, generando nuevos productos en mercados del tissue y de envases y embalajes.

Residuos gestionados (compras) por Fibras en toneladas

2017 2018 2019

317.000 305.000 290.000  Fuente: Fibra

Los residuos recuperados por Fibras representan al 61,7% del total de papeles y cartones que CMPC recicla, el 38,3%
restante proviene directamente de otras plantas de la compania y de compras a terceros en el mercado nacional y
extranjero.

Procedencia del material reciclado en toneladas

Procedencia 2019

Fibras en Chile, Per( y Argentina (ventas) 373.368
Terceros 202.311
Interplantas (entre filiales de la compania) 29.063
Total de residuos valorizados e incorporados 604.742

Fuente: Fibras.

Nota 1: Fibras tiene presencia en Chile, Argentina y Perd. En Chile la empresa
pertenece al negocio de CMPC Biopackaging y en Argentina y Pert pertenece al
negocio de Softys.

Nota 2: Los residuos de terceros corresponden a residuos de papel y carton post-
consumidor comprados en mercado nacional o importados.
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NANOCELULOSA

¢Qué es la nanocelulosa?
Es un material de dimensiones nanomé-
tricas, compuesto fundamentalmente
por celulosa. Se clasifican en tres tipos,
de acuerdo a su estructura y origen:
celulosa nanocristalina (NCC), celulosa
bacteriana (NBC) y celulosa microfibri-
lada (MFC). CMPC esta explorando la
gama de oportunidades que pueden
surgir de estos productos.

¢Por qué es relevante?

Las caracteristicas de la celulosa micro-
fibrilada hacen que sea considerada un
“sUper material”, ya que es 20 veces mas
resistente que el acero y casi cuatro ve-
ces mas que el Kevlar. Es liviana, imper-
meable, rigida, pudiendo incluso reem-
plazar el plastico en algunas aplicaciones.

Ademas de esto, su relevancia radica
en que es un material biodegradable vy,
dado que es un derivado de las fibras
vegetales, es también uno renovable.

¢De donde se obtiene el material?

Se obtiene de la celulosa, uno de los
polimeros mas abundantes del mundo.
Proviene de arboles y plantas, como
por ejemplo, el eucalipto. Es decir, la
materia prima de revistas, diarios, libros,
panuelos, pafales desechables y otros,

pero puede producir algo completa-
mente distinto. ¢ El resultado? Un sUper
material renovable y sostenible.

¢ Qué realiza CMPC?

CMPC esta evaluando la factibilidad
técnica y econdmica de utilizar la nano-
celulosa para reforzar el papel y carto-
nes. Ademas, el Centro de |+D+i esta
investigando otros potenciales usos.
Uno de estos es el de barrera para
gases y/o liquidos, lo que permitiria
reemplazar los polimeros utilizados en
la actualidad —en base a combustibles
fésiles—, por nuevas formas de envases
100% ecologicos y biodegradables.

Ademas, se esta investigando el uso de
la microfibrila en prétesis médicas, mate-
riales de construccion y como insumo de
fabricacion para piezas de autémoviles.

La MFC es un producto de alto valor
agregado que se obtiene de la deses-
tructuracion mecanica de las fibras de
celulosa. Su principal caracteristica es
su estructura de red nanométrica capaz
de interactuar intimamente con el me-
dio circundante. Sus aplicaciones son
multiples, como:

¢CUALES SON LOS USOS
DE LA NANOCELULOSA?

COATING:

su uso en recubrimiento
superficial otorga
propiedades de barrera a
envases, siendo una soluciéon
sostenible como alternativa
al plastico.

PAPELERIA:

su incorporaciéon en muy baja
proporcién incrementa las
propiedades de resistencia de
papeles a alto nivel.

MODIFICADOR
REOLOGICO:

ya que sus caracteristicas
quimicas y morfolégicas

le otorgan propiedades

de viscosante, se usa en
aplicaciones que van desde
alimentos y farmacos a
pinturas y cemento.

Otras aplicaciones que se
estan investigando son el uso
de MFC en proétesis médicas,
materiales de construccion y
como insumo de fabricacién
de piezas de automoviles.

0.1
CREANDO

NUEVOS

PRODUCTOS

La misién de la compafiia es producir y comercializar -a partir
de plantaciones desarrolladas por el hombre- madera, celu-
losa, papeles y productos tissue de manera sostenible en el
tiempo, con calidad superior y competitiva, agregando valor

a sus accionistas y clientes, y creando oportunidades de de-
sarrollo para sus trabajadores y comunidades locales. Para
lograr este propoésito, CMPC ha puesto su foco en la bioeco-
nomia circular, pensando en los préximos 100 afios.

¢Qué es la bioeconomia circular?

LLa bioeconomia circular supone la utilizacion de recursos bioldgicos renovables para la produccion de
productos y energia, procurando emplear los principios de la economia circular en la que los materiales
son recuperados y reusados la mayor cantidad de veces posible. En la bioeconomia circular, los nuevos
productos se basan en innovaciones que contribuyen a dar respuestas a los retos medioambientales y
sociales, generando al mismo tiempo valor econémico.

CMPC esta explorando activamente las oportunidades de la
bioeconomia circular, para maximizar el valor de la materia
prima, principalmente con respecto a la lignina, nanocelulosa
y biocomposites, asi como de los subproductos que generan
los procesos de fabricacion, como el tall oil, el metanaol,
hidrégenos y otros.

LA CELULOSA ES UNO DE LOS POLIMEROS MAS
ABUNDANTES DEL PLANETA, PUDIENDO SER UNA DE
LAS RESPUESTAS MAS EFICIENTES FRENTE A

Para migrar hacia una economia circular, es necesario crear
materiales renovables que puedan ser reutilizados, recicla-
dos o, en este caso, degradables de forma bioldgica.

LA GRISIS AMBIENTAL.

NECESIDADES GENUINAS
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Buscando soluciones sostenibles:
proyecto de nuevos semilleros

Con el objetivo de tener procesos mas circulares entre las distintas etapas productivas, se detectaron bre-
chas en el uso de materiales no renovables en el negocio CMPC Celulosa. Tal es el caso de los millones de
semilleros de plastico utilizados para generar las plantulas de pino y eucalipto antes de su plantacién en
terreno.

El proyecto de innovaciéon generado por CMPC, consiste en entregar una alternativa a estos semilleros de
plastico, a partir de pulpa y residuos de los procesos de produccién de papel. Asi, se logra evitar la gene-
racion de residuos plasticos, disminuyendo el consumo de productos derivados de combustibles fésiles y
logrando una reduccién del impacto asociado al transporte de estos productos.

El nuevo semillero es una solucion circular, al ser capaz de degradarse en la tierra, luego de haber soportado
cerca de un afo las condiciones de operacion del vivero (humedad, riego, clima), cumpliendo las mismas
funciones que los de plastico.

b.2
INNOVAR
PARAEL FUTURD™

(103-1, 103-2, 103-3)

¢Por qué es relevante la innovacion?

¢ La innovacion es el foco que permite abordar los desafios actuales y futuros, propor-
cionando soluciones sostenibles para los problemas globales y de los clientes.

* Por ello, CMPC se ha comprometido a enfocar y fortalecer la generacion de innovacion
dentro de sus procesos, creando en 2019 la Gerencia de Corporativa de Innovacion,
que reporta directamente a la Gerencia General y que se encargara de profundizar los
esfuerzos realizados por la compaiiia en estas materias.

CONSOLIDANDO Fortalt_aé:iré\iento de
capaciaaqaes y procesos

EL TRABAJ'O EN de innovacion

I N NOVACION CMPC vy sus filiales buscan potenciar la estructura

y los procesos de innovacion a través de nuevas

La aspiracién de CMPC es impulsar soluciones formas de trabajo que incluyen la participacion de
sostenibles e innovadoras que aumenten el bien- startups, incorporacion de metodologias agiles y
estar de las personas y la competitividad de la fortalecimiento de estrategias de innovacion.

compafiia, modernizando las formas de trabajo y
conectando la ciencia y la tecnologia. Esto se con-
creta en cinco focos:

NECESIDADES GENUINAS

SOLUCIONES A
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Desarrollo de productos
innovadores en filiales

Se ha continuado impulsando una estrategia de
desarrollo de nuevos productos en todas las filiales
de la compafiia. Estas innovaciones han logrado
crear valor y buscar atributos diferenciadores en el
mercado. CMPC cuenta con un portafolio robusto
de productos y permanentemente esta potencian-
do innovaciones tecnoldgicas que cuenten con un
mayor componente de disrupcion.

Compromiso con la
bioeconomia circular

CMPC renovo su compromiso con la bioeconomia
circular como pilar fundamental de su estrategia
de innovacioén. Actualmente se estan explorando
oportunidades con nanocelulosas, lignina y valori-
zacion de side-streams del proceso de la celulosa,
generando asi alternativas sostenibles y renova-
bles desde el bosque.

BANDEJA PARA CAR0Z0S

COMO UN EJEMPLO DE
ESTO, EN 2019 SE LANZO
AL MERCADO LA NUEVA
TECNOLOGIA SOFT TOUCH,
PARA LOS PAPELES
HIGIENICOS DE LA MARCA
ELITE, QUE LOGRAN UNA
MEJOR SUAVIDAD DEL
PAPEL Y RESISTENCHA.

Debido a las nuevas normativas de reduccion en el uso de plastico implementadas por algunos paises, es que se
inicié un proyecto de innovacion en el negocio CMPC Biopackaging, para elaborar una bandeja de pulpa moldeada que
permita reemplazar las actuales bandejas de polipropileno en la proteccion del transporte de carozos (principalmente
duraznos, nectarines y ciruelas). Las nuevas bandejas son producidas en base a pulpa de papel, la cual se moldea al

calibre requerido para el transporte de cada fruta.

Continuar y reforzar el camino
de transformacion digital

CMPC ha continuado reforzando la transforma-
cion digital en todos sus negocios, mediante la
digitalizacion y automatizacion de procesos, el uso
de analitica avanzada y de otras tecnologias que
permiten crear valor y cumplir la estrategia de la
compania.

Se han automatizado procesos de back office,
digitalizando y potenciado los procesos de com-

pras con analitica avanzada, y fortalecido proceso
industriales con el uso de machine learning y big
data. Ademas, se ha avanzado en la optimizacion
de procesos productivos, explorando e imple-
mentando soluciones de interconexion digital o
Internet of things (IOT), con herramientas digitales
como drones con tecnologia de procesamiento de
imagenes para operaciones forestales y otras ini-
ciativas que generan una oportunidad para CMPC.

Conectar con el medio para
potenciar la innovacion

CMPC ha decidido implementar esquemas de in-
novacion abierta para acelerar proyectos novedo-
S0S que generen valor. Por este motivo, ha poten-
ciado profundamente el contacto con actores de
los ecosistemas de innovacion y emprendimiento
a nivel mundial.

SOFTYS INNOVATION CHALLENGE

Se desarrolld durante el aflo un concurso regional de ideas de inno-
vacion entre los colaboradores de todos los paises en donde Softys
tiene operaciones industriales, con el objetivo de desarrollar nuevos
productos, mejorar la perfommance de los productos actuales, obtener
diferenciacion y reducir costos. El concurso recibié mas de 1.000 ideas
que fueron sometidas a un proceso de evaluacion, donde se eligieron y
premiaron las mejores.

STARTUP DAY

Se lanzo el primer desafio de innovacion
abierta, en el que participaron 189 star-
tups de 18 paises, quienes propusieron
a CMPC soluciones disruptivas rela-
cionadas con la economia circular y la
transformacion digital. Tres ideas fueron
escogidas para un proyecto piloto en
conjunto con la compafiia.

La vinculacion con startups no termina
ahi, ya que la compafia ha sistematiza-
do la colaboracion con emprendimien-
tos en distintas etapas de madurez,
para buscar soluciones innovadoras a
los desafios de la compafia. Esto queda
en evidencia en programas como el de-
safio High Tech -que busca incubar em-
prendimientos cientifico tecnolégicos de
fase temprana-, la convocatoria Inven-
ting the Future y el constante testeo de
nuevas tecnologias trabajadas en con-
junto con diversos lugares del mundo.
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5.3
MEJURANDU LA

SATISFACGIUN

DE CLIENTES

L R MAT g

Alianza con la Universidad de Concepcion para potenciar la
innovacion, el desarrollo sostenible y el emprendimiento

La Universidad de Concepcioén fue fundada en Chile, en mayo de 1919, como la primera casa de estudios
superiores ubicada fuera de la capital del pais. CMPC nace en marzo del afio siguiente y hoy destaca por
mantener solidas alianzas.

Coincidiendo con la celebracion del centenario de ambas organizaciones, éstas suscribieron una alianza
con el objetivo de aportar en materias de innovacion, bioeconomia, cultura y emprendimiento, proyectando
desarrollo sostenible para los siguientes 100 afios.

.

¢Por qué es relevante la satisfaccion de clientes? (103-1,103-2,103-3)

e Conocer las expectativas y opiniones de clientes y consumidores es primordial para entregar
productos de calidad, a la medida y que cumplan con todos los requerimientos.

* Para ello, se requiere un monitoreo y evaluaciéon permanente para lograr la mejora continua de
los procesos productivos, y asi la satisfaccion del cliente.

e Esto permite generar relaciones de largo plazo mutuamente beneficiosas.

e Uno de los hitos 2019, son las aperturas de CMPC Celulosa en Shangai, China, y en Hamburgo,
Alemania (joint venture con los agentes de GUSCO), a través de oficinas comerciales para mejorar
la atencion en los distintos mercados.

¢ Si bien los tres negocios de la compaiia evaluan la satisfaccion de sus clientes, utilizan diferen-
tes herramientas y metodologias, las que se adaptan a las diferencias de sus productos, clientes
y mercados.
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NET PROMOTER SCORE (NPS)

ENFOQUE:

A partir de 2019, logrando unificar criterios, CMPC Ma-
deras y CMPC Pulp evaluaron la satisfaccion de sus
clientes a través una encuesta parte del Stakeholders

Sustainability Index (SSIndex).

Resultados v

Net Promoter Score

Filial 2018 2019 Variacion
CMPC No se evalud 82% --
Maderas

CMPC 87% 88% 1%
Pulp

Fuente: CMPC Celulosa

Metodologia conjunta

La encuesta que alimenta el SSIndex facilita la me-
dicion de riesgos y sostenibilidad que se aplicada
a distintos grupos de interés. En el caso de clientes
contempla 19 preguntas en escala liker, ademas de
11 preguntas open box, y evalla aspectos como:
nivel de servicio percibido, calidad de productos,
relacion con comunidades, integridad de la empre-
sa, conocimiento de las politicas medioambienta-
les, respuesta a reclamos, etc.

» CMPC Maderas abarcoé las plantas de plywood,
madera aserrada y remanufactura. Las mediciones
de 2018 hacia atras se realizaron a través de una
encuesta disefiada internamente por cada area.

« CMPC Pulp —-que utiliza esta metodologia desde
hace varios afios— en 2019 ampli6é sustancialmente
la muestra, ya que fue traducida a nuevos idiomas,
lo que le permitié recoger la opinién de nuevos
mercados, incorporando a un 9% mas de clientes.
Con ello, la tasa de respuesta subi6 de 45% a 46%.

ENFOQUE:

La evaluacion de satisfaccion se enfoca en los consu-
midores finales de los productos. En 2019, se continud
aplicando el estudio de posicionamiento e imagen de
marca de CMPC Biopackaging, el que fue mejorado in-
cluyendo a todas las filiales. De esta manera, se estanda-

rizé la medicion y sus resultados.

Resultados

Net Promoter Score

A4

2019

CMPC Boxboard
CMPC Sack Kraft
CMPC Corrugados
CMPC Edipac

Fuente: CMPC Biopackaging.

79%
53%
84%
84%

Metodologia conjunta

La evaluacién consistiéo en una encuesta (Estudios
Imagen y Experiencia de Servicio PMG) -aplicada
via telefénica, online y presencial-, con cobertura
a nivel nacional (en Chile) e internacional, segun el
alcance de mercado de cada filial.

Se evalué el porcentaje de satisfaccion neta, con el
objetivo de encontrar oportunidades de mejora e in-
novacion.

NECESIDADES GENUINAS
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SOFTYS
NEGOCIOS B2C

ENFOQUE:

Softys evallia sus marcas de consumo masivo a través
de la metodologia Advantage, que mide la satisfaccion
de los clientes respecto al servicio comercial entregado
y Su percepcion respecto a las dimensiones: strategic
alignment, people, category development, consumer
marketing, trade & shopper marketing, supply chain, cus-
tomer service, identificando los motivos de calificacion
de los clientes hacia sus proveedores. Esta encuesta
se hace a los principales retailers y se obtiene como re-
sultado un ranking de posicion como compania, dentro
de todas las empresas de consumo masivo que entran
a la evaluacion.

Resultados

| 2016 | 2017

Metodologia conjunta

El estudio consiste en la aplicacion de encuestas que
se realizan anualmente a las altas gerencias de los
principales retailers, para conocer qué tan fuerte es la
relacién de la compafiia con sus clientes, conocer el
nivel de servicio en comparacioén con otras empresas
de consumo masivo y los aspectos mas criticos para

mejorar.

Los resultados permiten ubicar a Softys en un ranking
de empresas y generar planes —por pais- que conside-
ren eventuales oportunidades de mejora.

2018 2019

Posicion Movimiento Posicion Movimiento Posicion Movimiento Posicion Movimiento

Softys ademas tiene una evaluacion de satisfaccion de clien-
tes para negocios B2B, llamada “Satisfaccion de clientes
TRIM”, que mide el nivel de imagen y reputacion corporativa,
servicio, productos, proceso de compra, despachos y post
venta de sus ventas de Elite Professional.

El estudio consiste en realizar encuestas cada dos anos, de
forma online o a través de llamadas telefonicas, a la base de
clientes actuales, para conocer cémo es la relacion, el servicio

y qué aspectos deben priorizarse para invertir o mejorar con
sus principales clientes. Se realiza en los ocho mercados don-
de Softys tiene operaciones y los resultados permiten saber
qué tan fuerte es la relacidon de la empresa con sus clientes.

La Ultima evaluacion fue realizada en 2018, por lo tanto, co-
rresponde iniciar un nuevo proceso en 2020. Los resultados
se reportaran en el proximo periodo.

CERTIFICACIONES:

ASEGURANDO CALIDAD Y SEGURIDAD A NUESTROS CLIENTES

Sistema de Gestion de Calidad, ISO g9oo1

CMPC Biopackaging y CMPC Pulp cumplen con una serie de requisitos que son parte de su sistema de gestion de
calidad, en el que considera elementos de administracion para gestionar de forma efectiva y mejorar la eficacia de los
procesos internos, una evaluacion objetiva y medible de los desempefios de cada persona en sus funciones. En este
contexto, para llegar a altos estandares de gestion de calidad y produccion, es necesario contar con certificaciones
que respaldan el quehacer medioambiental, laboral y en abastecimiento responsable.

NECESIDADES GENUINAS
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Sistema de Gestion Ambiental, ISO 14001

respecto respecto respecto actual respecto
ano anterior ano anterior ano anterior afno anterior
Para dar cumplimiento a la legislacion ambiental y requisitos de las autoridades en cada pais, CMPC adhiere al
Argentina 23 - 20 +3 19 +1 14 +5 estandar de Sistema de Gestion Ambiental, ISO 14001. A través de ella, cada etapa del proceso productivo, -desde
, la entrada de materia prima hasta las bodegas de distribucion de productos- es certificada. Con el cumplimiento de
Brasil 9 - 9 0 6 +3 9 -3 » . . o . - . . , . e
esta certificacion, se identifican oportunidades de mayor eficiencia en la rentabilidad, siendo una ventaja competitiva
Chile 9 - 5 +4 3 +2 4 -1 frente a clientes que lo requieren.
México 10 - 10 0 12 -2 15 -3
Perd 16 - 12 +4 11 +1 3 +8

Seguridad Alimentaria, ISEGA e ISO 22001

Fuente: Softys.

Nota: El estudio Advantage se mide solo en cinco paises (Chile, Argentina, Peru, México y Brasi). A través de estos estandares, se especifican los requisitos que debe cumplir la produccion de celulosa y papel, para

asegurar la seguridad e inocuidad del consumo de alimentos a lo largo de toda la cadena sanitaria y alimentaria.

Para revisar las certificaciones de CMPC en cada una de sus plantas y que aseguran la calidad de sus productos,

revise el sitio web: https://www.cmpc.com/certificaciones/

“Para revisar las certificaciones del Sistema de Gestion de Energia dirigirse a la seccion 4.5.
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b.1

ACCIONISTAS

(102-5)

CMPC es una sociedad anénima abierta, de capitales privados, que
al 31 de diciembre de 2019 cuenta con 2.500.000.000 acciones y
21.390 accionistas.

LA SOCIEDAD ES MANEJADA POR UN PACTO DE CONTROL Y ACTUACION
CONJUNTA, FORMALIZADO ENTRE FORESTAL 0°HIGGINS S.A. Y OTRAS
SOCIEDADES, QUE INCLUYE LIMITACIONES A LA LIBRE DISPOSICION
DE ACCIONES.

Dentro del pacto controlador figuran los integrantes de las familias
Larrain Matte, Matte Capdevila y Matte Izquierdo, segun la forma y
proporcién sefialada a continuacion:

12 principales accionistas de CMPC al cierre de 2019

Nombre Rut N° acciones
1 Forestal Cominco S.A. 79.621.850-9 487.492.057
2  Forestal Const. y Com. del Pacifico Sur S.A. 478.715.048 478.715.048
3 Forestal O'Higgins S.A. 229.954.793 229.954.793
4  Banco de Chile por cuenta de terceros 137.733.654 137.733.654
5 Forestal Bureo S.A. 106.457.955 106.457.955
6 Banco Itau por cuenta de inversionistas extranjeros 97.854.158 97.854.158
7 Banco Santander-JP Morgan 93.805.017 93.805.017
8 A.F.P. Habitat S.A para fondos de pensiones 66.400.041 66.400.041
9 AFP Provida S.A. para fondos de pensiones 60.849.777 60.849.777
10 A.FP Capital S.A. para fondos de pensiones 47.182.753 47.182.753
11 A.FP. Cuprum S.A. para fondos de pensiones 46.575.370 46.575.370
12 Coindustria LTDA. 41.531.124 41.531.124

Fuente: Registro Accionistas Empresas CMPC.

Nombre Rut %
Patricia Matte Larrain y sus hijos 4.333.299-6 6,49
Marfa Patricia Larrain Matte 9.000.338-0 2,56
Maria Magdalena Larrain Matte 6.376.977-0 2,56
Jorge Bernardo Larrain Matte 7.025.583-9 2,56
Jorge Gabiriel Larrain Matte 10.031.620-K 2,56
Eliodoro Matte Larrain y sus hijos 4.436.502-2 7,15
Eliodoro Matte Capdevila 13.921.597-4 3,26
Jorge Matte Capdevila 14.169.037-K 3,26
Maria del Pilar Matte Capdevila 15.959.356-8 3,26
Bernardo Matte Larrain y sus hijos 6.598.728-7 8,05
Bernardo Matte Izquierdo 15.637.711-2 3,35
Soffa Matte Izquierdo 16.095.796-4 3,35
Francisco Matte Izquierdo 16.612.252-K B35 e o ooy hrecodentements pertenecen

1.894.551.747
75,78%

Base aérea de Trilahue, region del Biobio, Chile, para el
combate de incendios rurales.
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Accionistas Controladores de Empresas CMPC S A,

Nombre Rut Dic 2018 Dic 2019
1 Forestal Cominco S.A. 79.621.850-9 487.492.057 487.492.057
2 Forestal, Const. y Com. del Pacifico Sur S.A. 91.553.000-1 476.205.596 478.715.048
3 Forestal O'Higgins S.A. 95.980.000-6 186.526.333 229.954.793
4 Forestal Bureo S.A. 87.014.900 -K 106.457.955 106.457.955
5  Inmobiliaria Nague S.A. 94.645.000-6 39.015.066 2.504.340
6  Coindustria LTDA. 80.231.700-K 46.575.370 46.575.370
7  Forestal y Minera Ebro LTDA. 77.868.100-5 14.408.280 14.408.280
8 Forestal y Minera Volga LTDA. 77.868.050-5 8.823.060 8.823.060
9 Viecal S.A. 81.280.300-K 6.501.641 6.501.641
10 Forestal Peumo S.A. 87.014.500-4 5.141.294 5.141.294
11 Forestal Calle Las Agustinas S.A. 87.014.600-0 3.863.334 3.863.334
12 Forestal Choapa S.A. 87.014.700-7 2.332.209 2.332.209
13 Matte Larrain Eliodoro 4.436.502-2 1.187.078 1.187.078
14 Matte de Larrain Patricia 4.333.299-6 961.342 961.342
15  Agricola e Inmobiliaria Rapel LTDA. 87.014.800-3 617.993 617.993
16  Larrain Bunster Jorge Gabriel 4.102.581-6 134.844 134.844
Total Acciones Grupo Controlador 1.386.243.452 1.395.670.638
% Participacion 55,45% 55,83%

Fuente: Registro Accionistas Empresas CMPC.

Acciones relacionadas con entidades estatales o empresas del Estado

Accionistas

N° acciones

Comentarios

1

2

Facultad de Ciencias Juridicas de
la Universidad de Chile

Fisco de Chile

Fuente: Registro Accionistas Empresas CMPC.

713.940

20.500

Acciones adquiridas en 1942

Acciones correspondiente a herencias
vacantes, saldos transitorios

Estadistica trimestral de transacciones de acciones en CLP

Tri Ano Cantidad Monto Transado Precio Promedio Presencia Transacciones
de Acciones (CLP) (CLP/accioén) Bursatil (%) en Bolsa
1er 2017 99.171.433 147.535.308.210 1.487,6795 100% BCS; BECH
240 2017 91.867.785 147.696.473.980 1.607,7069 100% BCS; BECH;BC
3 2017 95.451.523 155.009.124.500 1.623,9565 100% BCS; BECH
4o 2017 144.206.068 280.056.823.353 1.942,0599 100% BCS; BECH;BC
1er 2018 111.582.133 254.059.5644.955 2.276,8837 100% BCS; BECH
200 2018 107.705.995 261.108.102.977 2.424,2207 100% BCS; BECH;BC
3 2018 90.757.426 235.533.936.050 2.595,2029 100% BCS; BECH;BC
40 2018 101.780.769 244.833.261.165 2.405,4963 100% BCS; BECH
1er 2019 95.624.399 220.592.464.326 2.306,8638 100% BCS; BECH
200 2019 158.142.923 310.874.191.338 1.965,7800 100% BCS; BECH
3 2019 179.662.992 306.101.024.103 1.703,7511 100% BCS; BECH
4 2019 156.219.250 282.581.705.265 1.808,8789 100% BCS; BECH
Nota: Estadistica incluye informacion de Bolsa de Comercio de Santiago (BCS), Bolsa
Electrénica de Chile (BECH) y Bolsa de Corredores de Valparaiso.
Fuente: Certificado entregado por la Bolsa de Comercio y Bolsa Electrénica.
Dividendos por accion en CLP pagados en cada ano
$ / Accion $8,00 $ 10,00 $1,26 $31,00 $ 56,00
Ano 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Informacion publica.

GOBIERNO
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Transaccion de acciones (CLP) segun el articulo 20 de la Ley Chilena

N©° 18.045 (NGC 269 de 2009)

Rut Razén Social Relacién Fecha Fecha Tipo Tipo Serie Nro. Acciones Precio Monto Transaccién  Transaccién
Sujeto Transaccién Comunicacion de la Transaccién Valor Transadas Unitario (CLP) (CLP) Efectuada en
Transaccion a la S.A. Bolsa
94645000-6 Inmobiliaria Nague S.A. CO 26/09/2019 27/09/2019 E ACC UNICA 13.566.312 1.687,60 22.894.531.062 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 26/09/2019 27/09/2019 A ACC UNICA 13.566.312 1.687,60 22.894.531.062 S
94645000-6 Inmobiliaria Nague S.A. CO 24/09/2019 24/09/2019 E ACC UNICA 10.864.443 1.716,13 18.644.830.490 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 24/09/2019 24/09/2019 A ACC UNICA 10.864.443 1.716,13 18.644.830.490 S
94645000-6 Inmobiliaria Nague S.A. CO 23/09/2019 24/09/2019 E ACC UNICA 3.061.344 1.740,00 5.326.738.560 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CcO 23/09/2019 24/09/2019 A ACC UNICA 3.061.344 1.740,00 5.326.738.560 S
94645000-6 Inmobiliaria Nague S.A. CO 12/09/2019 12/09/2019 E ACC UNICA 2.911.484 1.731,05 5.039.924.378 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 12/09/2019 12/09/2019 A ACC UNICA 2.911.484 1.331,05 5.039.924.378 S
94645000-6 Inmobiliaria Nague S.A. CcO 11/09/2019 12/09/2019 E ACC UNICA 2.965.740 1.700,20 5.042.351.148 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 11/09/2019 12/09/2019 A ACC UNICA 2.965.740 1.700,20 5.042.351.148 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CcO 23/08/2019 26/08/2019 A ACC UNICA 100.000 1.546,34 154.634.361 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 22/08/2019 23/08/2019 A ACC UNICA 100.000 1.585,00 1568.500.000 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 16/08/2019 19/08/2019 A ACC UNICA 400.000 1.649,47 659.788.381 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CcO 14/08/2019 16/08/2019 A ACC UNICA 693.759 1.669,66 1.158.342.955 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 12/08/2019 13/08/2019 A ACC UNICA 500.000 1.683,87 841.934.612 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 09/08/2019 12/08/2019 A ACC UNICA 328.920 1.663,06 547.014.520 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 19/07/2019 22/07/2019 A ACC UNICA 77.970 1.811,35 141.231.240 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 19/07/2019 22/07/2019 A ACC UNICA 882.439 1.811,00 1.598.097.029 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 18/07/2019 19/07/2019 A ACC UNICA 250.000 1.815,00 458.749.603 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 11/07/2019 12/07/2019 A ACC UNICA 41.162 1.812,00 74.585.544 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 11/07/2019 12/07/2019 A ACC UNICA 1.102.000 1.815,00 2.000.130.000 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 10/07/2019 11/07/2019 A ACC UNICA 1.400.000 1.815,00 2.541.000.000 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 18/06/2019 19/06/2019 A ACC UNICA 147.311 1.812,25 266.964.238 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 18/06/2019 19/06/2019 A ACC UNICA 230.799 1.815,00 418.900.185 S
91553000-6 Forestal, Constructora y Comercial del Pacifico Sur S.A CcO 07/06/2019 10/06/2019 A ACC UNICA 292.538 1.810,64 529.680.902 S
91553000-6 Forestal, Constructora y Comercial del Pacifico Sur S.A CcO 06/06/2019 10/06/2019 A ACC UNICA 433.874 1.808,00 784.444.192 S
91553000-6 Forestal, Constructora y Comercial del Pacifico Sur S.A CcO 06/06/2019 10/06/2019 A ACC UNICA 1.408.000 1.814,10 2.5654.249.522 S
91553000-6 Forestal, Constructora y Comercial del Pacifico Sur S.A CcO 29/05/2019 30/05/2019 A ACC UNICA 375.040 1.805,90 677.284.724 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 29/05/2019 30/05/2019 A ACC UNICA 163.374 1.795,39 293.319.704 S
95980000-6 Forestal O’Higgins S.A. CO 28/05/2019 29/05/2019 A ACC UNICA 500.000 1.790,00 895.000.000 S

GOBIERNO
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JIRECTORIC

(102-18; 102-19; 102-20; 102-22; 102-24, 102-26, 102-31, 102-33)

DESDE 2016, EL DIRECTORIO DE CMPC ESTA INTEGRADO POR NUEVE
DIRECTORES —ALGUNOS INDEPENDIENTES Y OTROS RELACIONADOS
CON EL CONTROLADOR— QUE SON DESIGNADOS POR LA JUNTA
ORDINARIA DE ACCIONISTAS, CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY
N218.046 SOBRE SOCIEDADES ANONIMAS.

Los Directores permanecen tres afios en el cargo, sesionan
de manera ordinaria una vez al mes y de manera extraordi-
naria cuando corresponda, segun sean citados con apego a
la ley, las regulaciones aplicables y los estatutos. En 2019 se
realizd la reeleccion del Directorio, siendo reconfirmados los
nueve integrantes anteriores.

El Directorio es responsable de la planificacion estratégica, in-
cluyendo la revision, correccion, validacion y monitoreo de su

Director independiente es
aquel que no tiene ninguno de
los vinculos o relaciones con el

accionista controlador que se
describen en el articulo 50 Bis
de la Ley N°18.046 sobre So-
ciedades Andnimas.

ejecucion, como del plan anual de negocios, del presupuesto
para su logro y de la administracion de la compania. Ademas,
cuenta con el apoyo del Comité de Directores, el que entre
otras funciones reune al menos tres veces al afo con una
auditora externa —sin la presencia del Gerente General-, para
dar cuenta de cualquier tipo de hallazgo, hechos relevantes o
situaciones adversas detectadas.

Las funciones del Directorio comprenden:

® Delinear la estrategia de la empresa

e Aprobar los objetivos del negocio

e Establecer las politicas de administracion

e Evaluar el desempeno de los ejecutivos

e Definir el desarrollo o cese de las actividades

e Decidir sobre la realizacion de inversiones o desinversiones relevantes

e Monitorear el progreso de la compania con respecto al logro de los objetivos

e Mantener y estudiar sistemas de seleccion de talentos y entrega de la adecuada
sucesion de las funciones ejecutivas

e Aprobar la matriz de riesgos, sus politicas y su administracion

e Revisar y aprobar el reporte integrado correspondiente a cada afo de gestion

® Proponer a la Junta de Accionistas una empresa auditora independiente

La identificacion y gestion de las materias econdmicas, am-
bientales y sociales, ademas de las preocupaciones criticas
de la compania, se llevan a cabo a través de tres comités
—Comité de Sostenibilidad, Comité de Riesgos Financieros
y Comité de Etica y Compliance—, donde participan algunos

Bernardo Matte, director de Empresas CMPC.

miembros del Directorio, el Gerente General y los principales
ejecutivos de las areas atingentes a estos ambitos. En estas
instancias se analizan, gestionan y resuelven los ambitos ya
mencionados, los que son comunicados al Directorio, segun
las sesiones correspondientes.

Jorge Marin, director de Empresas Los directores de Empresas CMPC, Ra-
CMPC, junto al Presidente del Di- fael Fernandez, Vivianne Blanlot y Rami-
rectorio de Empresas CMPC, Luis ro Mendoza, también en la celebracion
Felipe Gazitua, en la ceremonia de de los 10 anos de la empresa en Brasil
aniversario de 10 afos de la em- realizada en Guaiba, Porto Alegre.

presa en Brasil.

Francisco Ruiz-Tagle, Gerente General
de Empresas CMPC, y el director de la
compariia, Jorge Larrain.
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Miembros del Directorio

Luis Felipe Gazitua A.
Presidente

Ingeniero Comercial

Rut: 6.069.087-1
Nombramiento: 26/04/2019

Jorge Larrain M.
Director

Ingeniero Comercial

Rut: 10.031.620-K
Nombramiento: 26/04/19

Jorge Marin C.

Director

Administrador de Empresas
Rut: 7.639.707-4
Nombramiento: 26/04/2019

Vivianne Blanlot S.
Directora

Economista

Rut: 6.964.638-7
Nombramiento: 26/04/2019

Jorge Matte C.

Director

Ingeniero Comercial

Rut: 14.169.037-K
Nombramiento: 26/04/2019

Ramiro Mendoza Z.
Director

Abogado

Rut: 7.578.740-5
Nombramiento: 26/04/2019

(102-22, 102-23, 102-27)

Rafael Fernandez M.
Director

Ingeniero Civil Industrial

Rut: 6.429.250-1
Nombramiento: 26/04/2019

Bernardo Matte L.
Director

Ingeniero Comercial

Rut: 6.598.728-7
Nombramiento: 26/04/2019

Pablo Turner G.

Director

Ingeniero Comercial

Rut: 7.056.349-5
Nombramiento: 26/04/2019

CD: Comité de Directores, cumple sus funciones conforme a lo establecido
en el articulo 50 bis de la Ley N°18.046 y las que sean encomendadas por
el Directorio.

CEC: Comité de Etica y Compliance, instancia donde se lleva el seguimiento
del avance de la compahia materias de ética, y cumplimiento de normas y
politicas internas.

CA: Comité de Auditoria, supervisa y coordina las acciones destinadas a iden-
tificar, informar y prevenir los riesgos propios de los negocios de la compafiia.

i | del Directorio en MUSD?
k] Asistencia a Director Comité de Comité de
Nombre sesiones de indepen- CD CEC CA CRF CS 2018 Directores 2019 Directores
directorio® diente 2018 2019
-E Luis Felipe Gazitua A 12 200 660
Vivianne Blanlot S. 11 100 33 330 110
Rafael Fernandez M. 13 100 33 330 110
Jorge Larrain M. 13 100 330
Jorge Matte C. 13 100 330
Bernardo Matte L. 12 100 330
Jorge Marin C. 12 100 33 330 110
Ramiro Mendoza Z. 13 100 330
De izquierda a derecha: Ramiro Mendoza, Jorge Marin, Jorge Larrain, Vivianne Blanlot, Pablo Turner, Jorge
Matte, Luis Felipe Gazitua, Francisco Ruiz-Tagle (Gerente General), Bernardo Matte y Rafael Fernandez.
Pablo Turner G. 13 100 330

CRF: Comité de Riesgos Financieros, analiza los riesgos de la compariia en
esta materia, con especial atencion en la contratacion de derivados y otras
operaciones financieras.

CS: £l Comité de Sostenibilidad ha sido creado por el Directorio de CMPC con
el propdsito principal de supervisar en forma directa la implementacion de la
estrategia de sostenibilidad de la compariia en sus ambitos econémico, social
y ambiental, asi como verificar el efectivo cumplimiento de los objetivos y me-
tas fijados en tal sentido, pudiendo ademas revisar y proponer la adopcion de
mejores practicas que permitan reforzar el compromiso a largo plazo de CMPC
con el desarrollo sostenible. Sesiona de manera bimensual, con un total de
seis sesiones al ario. En este comité adicionalmente participa Bernardo Matte
lzquierdo (miembro del directorio de los tres negocios), el Gerente General,
el Gerente de Asuntos Corporativos y el Gerente de Sostenibilidad
y Medio Ambiente.

20El reglamento no expresa requisito minimo de asistencia a las reuniones de Directorio y se realizaron 13 durante el afo.
2! La dieta del Directorio fue aprobada en la Junta Ordinaria de Accionistas del 26 de abril de 2019.
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DIVERSIDAD DEL DIRECTORIO

(405-1)

Segun la actual Norma de Caracter General N°386, NuUmero de personas por segmento y genero
de la Comision para el Mercado Financiero (CMF),)
en Chile, la distribucion del Directorio, ejecutivos Cargo Hombres Mujeres Total
principales y trabajadores, considerando a las so-
ciedades Papelera Panamericana S.A. y Serrados Directores | 8 | 1 | 9
e Pasta e Celulose Ltda., fue: o o | | |

Ejecutivos principales 10 1 11

Trabajadores 15.863 3.059 | 18.922

El Directorio de CMPC cuenta con una muijer, que representa el 11%.

Numero de personas por segmento y rango etario

HECHOS ESENGIALES

2019

El 4 de abiril, el Directorio acuerda convocar a una
Junta Ordinaria de Accionistas para el dia 26 de
abril, con el objetivo de abordar las siguientes ma-
terias:

e Pronunciarse sobre el Reporte Integrado, Esta-
dos Financieros Anuales e Informe de la Empresa
de Auditoria Externa, todos correspondientes al
ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2018

e Fijar la remuneracion del Directorio, junto con la
remuneracion y el presupuesto del Comité de Di-
rectores para el ejercicio 2019

e Informar politicas y procedimientos sobre divi-
dendos

e Conocer y resolver cualquier otra materia de
competencia de la Junta Ordinaria de Accionistas,

Cargo Menosde Entre30y Entre41y Entre 51y Entre61y Mas de Total
30 anos 40 anos 50 anos 60 anos 70 anos 70 anos
Directores | 0 | 1 | 1 | 3 | 4 | 0 | 9
Ejecutivos principales | 0 | 2 | 5 | 4 | 0 | 0 | 11
Trabajadores 4.428 | 6.943 | 4.331 | 2.622 | 588 | 10 | 18.922
Numero de personas por segmento y antiguedad
Cargo Menos de Entre 3y Entre 6y Entre 9y Mas de Total
3 anos 6 afos 9 afos 12 anos 12 anos
Directores | - | 7 | - | - | 2 | 9
Ejecutivos principales | 3 | 5 | - | - | 3 | 11
Trabajadores 6.125 | 3.587 | 2.721 | 2.446 | 4.043 | 18.922
Numero de personas por segmento Brecha salarial por género
y nacionalidad
Cargo Chilenos Extranjeros Cargo Proporcion Ejecutivas/Trabajadoras
respecto a Ejecutivos/Trabajadores
Directores | 9 | 0
) ) Gerentes y ejecutivos 72%
Ejgcgtlvos 10 1 principales
principales
) | | Profesionales y 86%
Trabajadores 9.624 9.298 técnicos
Operarios | 93%

Nota 1: Esta brecha salarial corresponde al total de trabajadores de CMPC, considerando las plantas recientemente incorporadas de Softys SEPAC y Panamericama.

Nota 2: Cabe senalar la diferencia de esta tabla con la brecha salarial presentada en el capitulo 4, debido a las caracteristicas del ejercicio anterior. Las diferencias salariales presentadas en esta
tabla tienen relacion con el uso de promedios simples para su calculo, lo que no considera otras caracteristicas (como antigliedad laboral, nivel de estudios, descripcion del cargo, entre otras

caracteristicas), las que en ningtin caso estan determinadas por el género de los trabajadores.
Nota 3: Corresponde a la brecha salarial promedio a modo de reportabilidad para la CMF.

* Resolver la distribucion de dividendos
e Eleccion del Directorio

en conformidad a la ley y a los Estatutos Sociales.

Ademas, el Directorio acuerda proponer a la Jun-
ta el pago de un dividendo con cargo a la utilidad

* |Informar sobre acuerdos del Directorio relaciona-  liquida distribuible del ejercicio terminado el 31 de
dos con las operaciones a que se refiere el Titulo XVI  diciembre de 2018 por la cantidad de CLP 34 por

de la Ley N°18.046

accion. El pago del dividendo —previa aprobacion
de la Junta Ordinaria— se efectuaria a partir del 7

e Designar a la empresa de auditoria externay cla-  de mayo de 2019 y tendrian derecho a este divi-

sificadores de riesgo.

El 26 de abril se realiza la Junta Ordinaria de Accionistas
numero 100 de la compafia, en la que se adoptan lo siguien-
tes acuerdos:

e Renovar integramente el Directorio de la sociedad, el que
queda conformado por los siguientes Directores:
- Vivianne Blanlot Soza

- Rafael Fernandez Morandé (Independiente)

- Luis Felipe Gazitia Achondo

- Jorge Larrain Matte

- Jorge Matte Capdevila

- Bernardo Matte Larrain

- Jorge Marin Correa (Independiente)

- Ramiro Mendoza Zuniga

- Pablo Turner Gonzalez

e Aprobar el Balance, Estados Financieros y el Reporte Inte-
grado respecto del gjercicio 2018.

dendo, aquellos accionistas inscritos en el Registro
de Accionistas a la medianoche del dia 30 de abril.

e Distribuir un dividendo definitivo N°270, con cargo a la Utili-
dad Liquida Distribuible del ejercicio 2018, ascendente a CLP
34 por accion, el que se pagara a contar de la fecha anterior-
mente mencionada.

e Tomar conocimiento de la politica de dividendos fijada para
el ejercicio 2019, consistente en la distribuciéon como dividen-
do de un 40% de la Utilidad Liquida Distribuible del gjercicio
al 31 de diciembre de 2019, mediante el reparto de dos divi-
dendos provisorios, en los meses de septiembre y diciembre
(aproximadamente) del afo 2019 o durante enero de 2020 y
un dividendo final, que debera acordar la Junta Ordinaria de
Accionistas, pagadero en la fecha que dicha junta designe.

e Designar como auditores externos de la sociedad para el
gjercicio 2019 a la empresa de auditoria externa KPMG Audi-
tores Consultores Limitada.
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En sesion de Directorio celebrada con esa misma fecha, a
continuacion de la Junta Ordinaria de Accionistas se adopta-
ron, entre otros, los siguientes acuerdos:

e Los Directores precedentemente referidos aceptaron sus
cargos, designandose como Presidente del Directorio a don
Luis Felipe Gazitla Achondo.

e Se designaron como integrantes del Comité de Directores a
los sefiores Rafael Fernandez Morandé, Jorge Marin Correa y
Vivianne Blanlot Soza, teniendo los dos primeros la calidad de
Directores Independientes.

El 4 de julio: la compafia coloca bonos en el mercado local por un monto total de USD 93,17 millones, res-
pecto de los cuales Empresas CMPC S.A., en su calidad de matriz de la emisora, se constituye en fiadora y

codeudora solidaria.

Los bonos colocados corresponden a Bonos de la Serie O, con fecha de vencimiento al 1 de junio de 2029
y una tasa de colocacion de 1,22% anual. Los recursos de esta colocacion serian destinados al refinancia-
miento de bonos corporativos vigentes emitidos por Inversiones CMPC S.A. y al financiamiento de proyectos

con beneficios ambientales.

El 6 de agosto CMPC informa a la CMF que el dia anterior la filial CMPC Melhoramen-
tos Ltda. (Softys Brasil) acuerda la compra de todos los derechos sociales de Sepac
— Serrados e Pasta e Celuose Ltda. (“Sepac”), de parte de la familia Ferreira Dias.

El precio de la transaccion ascenderia a BRL 1.312 millones, a ser pagados al
concretarse el cierre de la venta, lo que se esperaba ocurriera en 120 dias a partir

del acuerdo.

Se estima que esta adquisicion tendria efectos positivos en los resultados de CMPC,
sin perjuicio de que por el momento no sean posibles de cuantificar.

El 5 de septiembre el Directorio de Empresas
CMPC S.A., acuerda distribuir un dividendo pro-
visorio N°271 de CLP 8 por accion, a partir del 26
de septiembre, con cargo a la Utilidad Liquida Dis-
tribuible del gjercicio 2019.

El 81 de octubre se materializa la adquisicion de la totalidad
de los derechos sociales de Sepac — Serrados e Paste e
Celulose Ltda. (Sepac), por parte de la filial CMPC Melhora-
mentos Ltda. (Softys Brasil).

El precio de la venta asciende a un valor de BRL 1.303 millo-
nes y es pagado a los vendedores en la misma fecha

Esta transaccion permitira a Softys consolidar en Brasil una
capacidad de produccion de 269 mil toneladas anuales de
papel tissue, lo que significa adicionar ventas por una cifra
cercana a los USD 175 millones, alcanzando una participa-
cion de mercado en torno a un 20%.

El 5 de diciembre el Directorio acuerda no distribuir el dividendo provisorio contemplado para este
mes en la Politica de Dividendos informada a la Junta Ordinaria de Accionistas en abril. La decision
se fundamenta en que las utilidades presentadas por la sociedad en sus estados financieros del
tercer trimestre de 2019, estan fuertemente influidas por la fluctuacion del tipo de cambio de las
monedas en las que CMPC tiene contabilizado una parte importante de sus activos y del impacto
que esa variacion tiene sobre la provision de impuestos diferidos.

Segun lo establecido en la Politica de Dividendos, el Directorio propondra a la Junta de Accionis-
tas que deba pronunciarse sobre los estados financieros del gjercicio 2019, la distribucion de un

dividendo definitivo.

Remuneraciones del Directorio

Durante 2019 los miembros del Directorio percibieron una re-
tribucion consistente en la cantidad que resulté superior entre:

a) El 1,5% de los dividendos provisorios y definitivos que se
distribuyan con cargo a las utilidades del gjercicio 2019, de-
bidamente reajustados, dividido en partes iguales para cada
Director; o

b) Una remuneracion fijla mensual a todo evento de CLP
5.000.000, monto que se imputd a la cantidad que le corres-
pondiera recibir.

En cuanto al Presidente del Directorio, éste percibid el do-
ble de la cantidad que se pagd en definitiva a los directores.
Mientras que los miembros del Comité de Directores recibie-
ron una remuneracion equivalente a 1/3 de la que recibo un
Director.

LLa Politica de Dividendos propuesta por el Directorio y apro-
bada en la Junta de Accionistas 2019, consisti¢ en distribuir
como dividendos un 40% de la Utilidad Liquida Distribuible
del ejercicio que termind el 31 de diciembre de 2019, median-

Gasto del Directorio al 31 de diciembre en MUSD

2018 2019
Directorio 997 3.375
Comité de Directores 100 399

Fuente: Gerencia de Administracion.
Nota: Gastos incluyen remuneraciones del Directorio y otros gastos administrativos.

(102-35,102-36)

te el reparto de dos dividendos provisorios y un dividendo final
pagadero en la fecha en que lo defina la Junta de Accionistas.

DANDO CUMPLIMIENTO A LO
DISPUESTO EN EL INCISO FINAL

DEL ARTICULO 39 DE LA LEY

SOBRE SOCIEDADES ANONIMAS, SE
INFORMA QUE DURANTE 2019 EL
DIRECTORIO NO INCURRIO EN OTROS
GASTOS, TALES COMO ASESORIAS,
CONSULTORIAS Y OTROS.
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Evaluacion de desempeno del Directorio

El Compendio de Politicas y Procedimientos de Gobierno
Corporativo establece las directrices —aprobadas por el Di-
rectorio— para la implementacion de buenas practicas cor-
porativas. Este documento incluye un Procedimiento de
Mejoramiento Continuo del Directorio, que da seguimiento
y evaluacion al desempefio del maximo érgano de gobierno
corporativo.

Ademas, los Directores deben contestar anualmente un cues-
tionario auto-aplicado que permite detectar oportunidades de

(102-28)

mejora. Los resultados son analizados por el Directorio en su
conjunto, con el fin de identificar brechas y aplicar las accio-
nes de mejora mas adecuadas.

Durante 2019 este proceso se desarrolld en las sesiones del
directorio de principio de ano, respecto del funcionamiento
del gjercicio anterior.

Actividades del Comite de Directores

Durante 2019, el Comité de Directores sesiond formalmen-
te en 13 ocasiones para revisar y tratar las materias que en
conformidad al articulo N°50 Bis de la Ley chilena N°18.046
sobre Sociedades Andnimas le corresponden. Las activida-
des desarrolladas por el Comité se encuentran detalladas en
su Informe de Gestion Anual, cuyo texto sefala lo siguiente:

El Comité examind los informes de los auditores externos, el
balance y deméas estados financieros presentados por la ad-
ministracion de la sociedad, en forma previa a las sesiones de
Directorio en que se traté la aprobacion de dichos informes,
entregando su opinién al respecto en dicha instancia.

El Comité analiz6 el Estado de Situacion Financiera Conso-
lidado de la compaiiia y sus sociedades afiliadas al 31 de
diciembre de 2018. Revisd ademas el informe sobre esos es-
tados financieros elaborado por KPMG, empresa de auditoria
externa designada por los accionistas para el ejercicio 2018,
el gque no presentd observaciones. De todo lo anterior, se dio
cuenta en la junta ordinaria de accionistas de fecha 26 de
abril de 2019.

A su vez, el Comité reviso los estados financieros intermedios
consolidados de la compafiia y sus sociedades filiales al 31
de marzo de 2019, al 30 de junio de 2019 y al 30 de septiem-
bre de 2019, con anterioridad a las sesiones de Directorio en
que se revisaron y aprobaron dichos estados financieros.

Correspondié también al Comité proponer al Directorio nom-
bres para la designacion de la empresa de auditoria externa
y clasificadores privados de riesgo. Para tal efecto, el Comité
de Directores supervisé la marcha del proceso de licitacion de
ambas funciones para CMPC.

El Comité de Directores inicié el proceso de seleccion de

empresa de auditoria externa de la compafiia en enero de
2019. Para esto, invitd a formular ofertas a E&Y, KPMG, BDO,
Deloitte y PwC. La seleccion implicd, entre otras actividades,
la presentacion de propuestas y el conocimiento de los equi-
pos profesionales potencialmente involucrados. El proceso
de evaluacion considerd diversos criterios, entre los cuales
se puede mencionar la calificacion y estructura del equipo
de auditorfa; el total de horas de auditorfa contempladas y
la distribucion de ellas por categoria de nivel profesional; la
presencia y conocimiento de las realidades locales; la expe-
riencia de trabajo en la industria y grandes corporaciones vy el
plan de transicién y experiencia de la firma en trabajos previos
con CMPC.

Tras efectuar los andlisis correspondientes, el Comité consi-
der6 que las propuestas mas convenientes para la compafia
eran las formuladas por KPMG e EY, que destacaron no solo
por su experiencia en la industria, ademas de la calificacion
y experiencia de los equipos propuestos y de los socios a
cargo, sino que también por la capacidad de prestar un ser-
vicio global a CMPC, al estar presentes en todos los paises
donde opera la compania. Por lo anterior, el Comité de Direc-
tores acordd proponer al Directorio a esas empresas como
opciones para ser sugeridas a los accionistas, priorizandose
a KPMG, en consideracion a la valoracion positiva que existe
sobre su trabajo y la conveniencia de continuar con el proce-
so de revision iniciado en el afio anterior. El Directorio acogio
la recomendacion y presenté esas opciones a los accionistas,
quienes en la Junta Ordinaria del 26 de abril eligieron a KPMG
como empresa de auditoria externa, para el ejercicio 2019.

Referente al control del trabajo de los auditores externos de
la sociedad, el Comité efectud reuniones con la empresa de
auditoria externa, las que se realizaron en las sesiones de
marzo, agosto y noviembre de 2019. En ellas, se reviso el

plan de auditoria para el gjercicio, contemplando el alcance
de los servicios anuales; el equipo de trabajo y el enfoque de
auditoria; ademas del analisis del control interno, las conside-
raciones sobre factores de riesgo de fraude y el programa de
actividades del plan de auditoria para el afo. Ademas se pre-
sentaron las fechas clave de reporte y consideraciones sobre
independencia y cumplimiento de la Ley N°20.382. Adicional-
mente, en las sesiones descritas se revisaron los avances de
la auditorfa y el cumplimiento del plan presentado, asi como
el informe de recomendaciones de control interno elaborado
por el auditor.

El Comité cumplié también con su obligacion de informar al
Directorio respecto de la conveniencia de contratar o no a la
empresa de auditoria externa para la prestacion de servicios
que no formen parte de la auditoria externa, cuando ellos no
se encuentren prohibidos de conformidad a lo establecido en
el articulo 242 de la Ley N°18.045, en atencion a si la natura-
leza de tales servicios pudiese generar un riesgo de pérdida
de independencia.

En la sesion de septiembre, la empresa clasificadora de ries-
go Fitch Clasificadores de Riesgo efectud una presentacion
al Comité, el que reviso los procedimientos de clasificacion
de esta empresa, la vision que tiene de CMPC la racionalidad
para otorgar la clasificacion y los fundamentos de la misma.
En la sesion del mes de octubre correspondid efectuar similar
presentacion a Humphreys Clasificadores de Riesgo, abor-
dandose los temas sefialados, con especial foco en la capa-
cidad de pago de la compafiia, elemento fundamental en el
que basan su clasificacion.

En relacion a las transacciones con partes relacionadas, en
todas las sesiones celebradas durante el afio, el Comité efec-
tué un andlisis de las transacciones a las que se refiere el
Titulo XVI de la Ley N°18.046 sobre Sociedades Andnimas.

En cuanto a las operaciones de las filiales de Empresas CMPC
que se encuentran exceptuadas por ser habituales y ordina-
rias al giro social, de acuerdo a lo establecido en la Politica
de Habitualidad aprobada por el Directorio de la compania,
el Comité tomd conocimiento de la aprobacion y presupuesto
anual efectuados por cada una dichas filiales, recomendando su
aprobacion al Directorio. Por su parte, durante el afio las tran-
sacciones antes referidas fueron revisadas periédicamente por el
Comité, de acuerdo con el presupuesto anual antes mencionado.

Asimismo, el Comité tomd conocimiento y recomendd la
aprobacion al Directorio de toda otra transaccion con partes
relacionadas que se encuentre exceptuada del procedimiento
ordinario de aprobacioén, de acuerdo con lo dispuesto en el re-
ferido Titulo XVI de la Ley N°18.046. Por su parte, en cuanto a
transacciones con partes relacionadas que deben ser some-
tidas al procedimiento ordinario de aprobacion establecido en
el Titulo XVI de esta legislacion, el Comité revisd y recomendd
la celebracion de las siguientes transacciones:

Se reviso el proceso de licitacion para la renovacion del seguro
complementario de salud y de accidentes personales para el
periodo 2019 y 2020. Al respecto, y después de la revision de
cada una, se considerd que la oferta mas conveniente para el
seguro complementario de salud era la presentada por AON
con la empresa Zurich, la que representa una disminucion del
costo de la prima y un incremento de cobertura. Ademas, se
revisd el proceso de seleccion de una pdliza de seguro de
accidentes personales, estimandose que la mejor oferta era la
presentada por Willis con la Empresa Bice Vida, pues su con-
tratacion representa un ahorro respecto a la prima vigente.

En la sesion de octubre, el Comité conocid y aprobd una pro-
puesta de la administracion relativa al arrendamiento a Colbun
de un transformador, como solucion temporal para atenuar
los impactos que generd la falla de uno de los transformado-
res de Papeles Cordillera ocurrida en septiembre y que afectd
al complejo Puente Alto. La decision se baso en la convenien-
cia al interés social de la solucion propuesta, considerando
los costos, tiempo asociado y complejidades técnicas de las
alternativas disponibles.

En la sesion de noviembre, el Comité revisé el proceso de
licitacion para la renovacion del servicio de telefonia maovil, in-
ternet movil y suministro de equipos para las filiales de CMPC
en Chile. De la comparacion de los parametros ofrecidos y las
condiciones técnicas y econémicas de las diferentes ofertas
recibidas, se concluyé por el Comité la conveniencia de reno-
var el contrato con Entel, por ser su oferta sustancialmente
mas conveniente que las de los otros 2 oferentes y que las
condiciones vigentes con el mismo proveedor, siendo en con-
secuencia beneficioso para el interés social.

El detalle de las transacciones referidas en este informe se
presenta en la nota N°36 de los Estados Financieros Consoli-
dados de la Sociedad.

Respecto a los sistemas de remuneraciones y compensacio-
nes para los gerentes, ejecutivos y trabajadores de la com-
pafifa, el Comité de Directores los revisd. En particular, en
la sesidon de junio conocid en detalle los planes, sistemas y
modificaciones en temas de evaluacion, estructura de ren-
ta, atraccion de talentos y desarrollo, que esta impulsando la
Gerencia Corporativa de Personas. En dicha instancia, revisé
también las caracteristicas fundamentales del disefio del sis-
tema de renta variable de los ejecutivos y supervisores, cuya
mision es lograr un mayor alineamiento de los objetivos per-
sonales de los colaboradores con aquellos del negocio, junto
con simplificar el esquema actual y compatibilizarlo con las
metodologias de evaluacion de desempeno, implementadas
por CMPC.

Durante el gjercicio 2019 el Comité no efectué recomenda-
ciones a los accionistas. El presupuesto de gastos aprobado
para el Comité de USD 100.000 no fue utilizado.
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Francisco Ruiz-Tagle
Edwards

Gerente General

Edad: 56

Ingeniero Comercial
Rut: 7.052.877-0
Nombramiento:
01/08/2018

Ignacio Goldsack
Trebilcock

Gerente de Finanzas
Edad: 44

Ingeniero Comercial
Rut: 12.722.226-6
Nombramiento:
01/02/2016

Rodrigo Hetz
Pincheira

Gerente Corporativo
Personas

Edad: 45

Ingeniero Civil Industrial
Rut: 12.016.317-5
Nombramiento:
04/03/2019

Jaime Argiielles
Alvarez

Gerente CMPC
Celulosa

Edad: 49

Ingeniero Industrial
Rut: O-E (Extranjero)
Nombramiento:
01/01/2019

Rafael Cox Montt
Fiscal Corporativo
Edad: 45

Abogado

Rut: 12.797.047-5
Nombramiento:
01/01/2010

Felipe Alcalde Arrau
Gerente de Innovacion
Edad: 35

Abogado

Rut: 15.644.559-2
Nombramiento:
04/03/2019

Jorge Navarrete
Garcia

Gerente CMPC
Biopackaging

Edad: 60

Ingeniero Civil Industrial
Rut: 7.013.024-6
Nombramiento:
01/02/2020

Guillermo Turner
Olea

Gerente de Asuntos
Corporativos

Edad: 49

Periodista

Rut: 10.800.982-9
Nombramiento:
02/05/2016

6.3
PRINCIPALES EJECUTIVOS — ©

Gonzalo Darraidou
Diaz

Gerente Softys
Edad: 58

Ingeniero Comercial
Rut:8.808.724-0
Nombramiento:
01/12/2015

José Antonio Correa
Garcia

Gerente de Desarrollo
Corporativo

Edad: 39

Ingeniero Comercial
Rut: 13.882.533-7
Nombramiento:
01/12/2018

En la foto de izquierda a derecha: Rodrigo
Hetz, gerente Corporativo de Personas;
Guillermo Turner, Gerente de Asuntos
Corporativos; Ignacio Goldsack, Gerente
de Finanzas,; Felipe Alcalde,Gerente de
Innovacidn, y José Antonio Correa, gerente

de Desarrollo.

En la foto de izquierda a derecha: Gonzalo
Darraidou, Gerente General de Softys;
Francisco Ruiz-Tagle, Gerente General de

Empresas CMPC, y Rafael Cox,
Fiscal Corporativo.
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Nombre

Comité de Directorio

Comité Ejecutivo

CEC

CA CRF

CSs

CC

Ccre®

CCT CAdm?®

CRE

Francisco Ruiz-Tagle Edwards
(Gerente General)

Rafael Cox Montt
(Fiscal Corporativo)

Gonzalo Darraidou Diaz
(Gerente Softys)

Ignacio Goldsack Trebilcock
(Gerente de Finanzas)

Jorge Navarrete Garcia
(Gerente CMPC Biopackaging)

Jaime Arguielles Alvarez
(Gerente CMPC Celulosa)

José Antonio Correa Garcia

(Gerente de Desarrollo Corporativo)

Guillermo Turner Olea

(Gerente de Asuntos Corporativos)

Rodrigo Hetz Pincheira
(Gerente Corporativo Personas)

Felipe Alcalde Arrau
(Gerente de Innovacion)

Marfa Inés Garrido

Gerente de Auditoria Interna

CEC: Comité de Etica y Compliance.
CA: Comité de Auditoria.

CRF: Comité de Riesgos Financieros?*.

CS: Comité de Sostenibilidad?.

CC: Comité de Coordinacion de los ejecutivos, reunion mensual.

Ccre: Comité de Crédito, reunion semanal.

CCT: Comité de Cumplimiento Tributario, reuniéon mensual.
CAdm: Comité de Administracion, reunion mensual.

CRE: Comité de Riesgos Estratégicos®.

22 En el Comité de Crédito participa el Gerente de Finanzas en conjunto con ejecutivos del area comercial.
25 En el Comité de Administracion también participan los gerentes de Administracion de cada unidad de negocio (Celulosa, Biopackaging y Softys).
24 En el comité de Riesgos Financieros también participa un asesor externo designado por el Directorio.
25 En este comité participa ademas el Gerente de Sostenibilidad y Medio Ambiente.
26 En este comité participa ademas el Gerente Corporativo de Riesgos.

167
Remuneracion de los ejecutivos _—
La compania cuenta con una Politica de Compensaciones,  los negocios, que consiste en un bono anual variable —que
donde se establecen las indemnizaciones e incentivos para el  depende de las utilidades—y otras gratificaciones anuales.
Gerente General y los principales ejecutivos. Este documento
se encuentra disponible enl el sitio web ‘ de la compania: Remuneracion de los ejecutivos
https://www.cmpc.com/gobierno-corporativo/. o
principales en MUSD
Adicionalmente, se establece un plan de incentivos para los
) ) o o 2017 2018 2019
ejecutivos principales, de acuerdo al logro de los objetivos
estratégicos y cumplimiento de las metas de rentabilidad de
4.601 4.893 5.835
Fuente: Gerencia de Administracion.
Acciones pertenecientes a directores
y ejecutivos principales
Nombre Cargo Diciembre 2019

Luis Felipe Gazitia Achondo Presidente 500

Jorge Matte Capdevila Director -

Jorge Larrain Matte Director 148.688

Bernardo Matte Larrain Director -

Vivianne Blanlot Soza Director 500

Jorge Marin Correa Director 5.631

Ramiro Mendoza Zuniga Director 500

Pablo Turner Gonzalez Director -

Rafael Fernandez Morandé Director -

Francisco Ruiz-Tagle Edwards Gerente General -

José Jaime Arglielles Ejecutivo Principal -

Cristobal Irarrazabal Philippi Ejecutivo Principal -

Gonzalo Hernan Darraidou Diaz Ejecutivo Principal -

Ignacio Goldsack Trebilcock Ejecutivo Principal -

José Antonio Correa Garcia Ejecutivo Principal -

Rafael Ignacio Cox Montt Ejecutivo Principal -

Maria Inés Garrido Sepulveda Ejecutivo Principal -

Guillermo José Turner Olea Ejecutivo Principal -

Rodrigo Andrés Hetz Pincheira Ejecutivo Principal 110

Fuente: Datos obtenidos del Registro de Accionistas
Felipe Alcalde Arrau Ejecutivo Principal - de Empresas CMPC S.A
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ORGANIGRAMA

DIRECTORIO

GERENCIA GERENCIA GERENCIA FISCALIA GERENCIA DE GERENCIA GERENCIA GERENCIA DE GERENCIA DE
GENERAL CMPC GENERAL CMPC GENERAL CORPORATIVA FINANZAS CORPORATIVA DE ASUNTOS DESARROLLO INNOVACION
CELULOSA BIOPACKAGING SOFTYS DE PERSONAS CORPORATIVOS CORPORATIVO
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e
.

Presidente del Directorio de Empresas CMPC, Luis Felipe Gazitta, en la inauguracion
del Edificio Corporativo de CMPC, en Los Angeles, regidn del Biobio, Chile.




REPORTE INTE

CULTURA DE
INTEGRIDAD

(103-1) (103-2) (103-3)

¢Por qué es relevante una cultura de integridad?

e Para CMPC, una cultura de integridad esta dada en el actuar diario de cada uno sus colabo-
radores, viviendo los valores corporativos.

e Esta conducta se concreta en politicas, procesos de capacitacion, comunicacion, monitoreo
y evaluacion constante, de manera de perfilar el sello y la identidad de la compafia en cada
trabajador en el gjercicio de sus funciones.

* El Directorio, el Comité de Etica y Compliance, la Fiscalia Corporativa y la Gerencia de
Compliance encabezan este esfuerzo a través de diagndsticos, programas de capacitacion y
evaluaciones en torno a la ética y la integridad en las distintas cotidianidades que conlleva la
tarea laboral.

Valores corporativos

Con el fin de guiar la conduc- RESPETO POR CUIDADO DEL

ta de los colaboradores, per-

mitiendo una gestion eficaz I.AS PERSUNAS MEDIUAMBIENTE

de la cultura de integridad y
con ello el cumplimiento de

su .rrjisic’)nl, la compafiia ha CUMPLlMlENTU CUNS'DERAC'UN PUR LAS
aefinilo anco velores funda: ESTRICTO DE LAS NECESIDADES DE LOS VECINOS
| NORMATIVAS L A BT
AL COMPETIR

Su difusion se realiza a través de distintas iniciativas de comunicacion y capacitacion, las cuales incluyen campanas informati- 4

vas, entrega de material y guias, uso de plataformas web, cursos e-Learning, talleres y charlas.
CI I Ipc PORQUE ESTOS 100 ANOS SON SOLO EL COMIENZO
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Estrategia de Compliance

Durante 2017 la Gerencia de Compliance trabajé en un diagndstico corporativo, que derivé en el disefio e
implementacion del Programa de Integridad y Cumplimiento. Este plan tiene por objetivo articular y siste-
matizar los esfuerzos en materia de prevencion, deteccién y respuesta ante actos o conductas contrarias
a los valores corporativos, sus normas internas o leyes vigentes.

De conformidad al Programa definido, el Directorio aprobd la Politica de Integridad, que viene a reforzar
el compromiso de CMPC de cumplir irrestrictamente con las leyes vigentes en las distintas jurisdicciones

donde desarrolla sus operaciones y mantiene sus relaciones comerciales, incluyendo también las mejores
practicas internacionales en la materia.

CON EL OBJETO DE PRESENTAR Y DIFUNDIR LA POLITICA DE
INTEGRIDAD Y PROBIDAD CORPORATIVA, SE LLEVO A CABO
LA CAMPANA "HABLEMOS DE BUENAS PRACTICAS", QUE
CONSIDERO UN TOTAL DE 18 SESIONES PRESENCIALES A
LAS QUE ASISTIERON UN TOTAL DE

1.059 COLABORADORES.

En 2019 se llevaron a cabo distintas actividades de capacitacion presencial en materias de compliance,
tanto para colaboradores ubicados en Chile como en el extranjero. En estas instancias, se incluyeron te-
mas de anticorrupcion y libre competencia, entre otros. En el caso particular de Chile, estas iniciativas se
tradujeron en la realizacion de los talleres practicos "Actualizacion del Modelo de Prevencion de Delitos" y
"Libre Competencia", realizados por la Gerencia de Compliance.

Talleres de "Actualizacion del Modelo de Prevencion de Delitos”

Negocios N° Asistentes % Asistentes

Corporativo 84 97,7%
CMPC Celulosa 208 95,9%
CMPC Biopackaging 134 94,4%
Softys 140 95,9%
TOTAL 566 95,9%

Nota 1: Este taller fue dirigido a los colaboradores de las plataformas AD, A, B'y C en Chile.
Nota 2: El total de personas consideradas para el Taller de Actualizacion del Modelo de Prevencion
de Delitos fue de 590 colaboradores.

(102-17, 205-2)

Talleres de “Libre Competencia”

Negocios N° Asistentes % Asistentes

Corporativo 4 100%
Celulosa 135 93,8%
Biopackaging 180 97,8%
Softys 17 89,5%
TOTAL 336 95,7%

Nota 1: Este taller fue dirigido a los ejecutivos principales de las unidades de negocio y
filiales, ademas de los colaboradores de dreas criticas en Chile.

Nota 2: El total de personas consideradas para el Taller de Libre Competencia fue de
351 colaboradores.

En Chile se realizaron 40 sesiones del taller "Actualizacion al Modelo de Prevencién de Delitos" y 35 sesiones
de taller de "Libre Competencia", realizados por la Gerencia de Compliance.

Adicional a estas iniciativas, durante el primer semestre de 2019 se realizaron talleres sobre libre competencia
especificamente planificados para los colaboradores de Softys en Chile, en particular, para las gerencias Co-
mercial e Institucional. En esta actividad, liderada por la Gerencia Legal de Softys con el apoyo de la Gerencia
de Compliance, participaron 93 colaboradores (84% de asistencia sobre alcance definido).

De acuerdo al plan de accion definido, durante 2020 se continuara con el
despliegue del Programa de Integridad y Cumplimiento, incluyendo tanto
a las filiales locales de Chile como a aquellas ubicadas en el extranjero.
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PROGRAMA DE
INTEGRIDAD Y
CUMPLIMIENTO

INTEGRIDAD &
CUMPLIMIENTO

Linea de Denuncias:

Herramienta disponible para que cualquier persona, ase-
gurandose su confidencialidad y anonimato (si asi se de-
sea), pueda reportar hechos o conductas que constituyan
0 puedan constituir una violacion de los valores de la com-
pafia, normas corporativas o leyes vigentes.

La investigacion de las denuncias es coordinada por la
Fiscalia Corporativa, con reporte al Comité de Etica y
Compliance. Tal como se establece en la Politica de In-
tegridad y Cumplimiento, la compafia no toma ni tolera
represalias contra personas que denuncien de buena fe.

Denuncias recibidas

Cédigo de Etica
Politica de Integridad 2018 2019

POLITICAS

MOdelo de PrevenCIon de Delltos N° total de denuncias recibidas 151 202
Andnimas 83 117
No anénimas 68 85
Abiertas (en investigacion) 0 13
Cerradas 151 189

Fuente: Fiscalia Corporativa - Gerencia de Compliance.
, v v No admisibles 111 135 Nota 1: Categoria “no admisible” incluye casos que no corresponden a la Ii-
. Co M ITE D E ETI C A nea de denuncias y/o aquellos con antecedentes insuficientes para investigar.

Resueltas (investigadas) 40 54 Nota 2: Datos al 31 de Diciembre de 2019.

Area que proporciona apoyo a los colaboradores en
materias éticas y juridicas.

La responsabilidad del Modelo de Prevencion de De-
litos recae en Rafael Cox Montt, Fiscal Corporativo de

Y COMPLIANCE:

Instancia conformada por miembros del Directorio y
personal ejecutivo de la primera linea de la compafiia,
que incluye entre sus funciones conocer l0s procesos

Denuncias recibidas segin ambito

m 2018 m 2019

de investigacion iniciados a través del sistema Linea 45,0%
CMPC, quien desempena tal funcion en los términos de Denuncias, proponiendo la adopcion de medidas 39,7%
descritos en la Ley chilena N°20.393 y cuenta con correctivas seguin corresponda.
el apoyo de la Gerencia de Compliance a cargo de 29,2% 29,8%
Carlos Villagran Mufioz. 23,2%
18,8%
2,0% 3,5% 2,6%  2,0% 2,6%  1,5%
. s : S BN EmE. I
CO m U n ICaC I O n ' Respeto por las Otros Cumplimiento Cuidado del Lealtad Consideracion por las
personas de laley medioambiente al competir necesidades de los vecinos

Difusién activa a los colaboradores a través de distintas acciones que incluyen, entre otros, el envio de comunicacio-

nes corporativas internas, el uso de plataformas web, la entrega de material y guias, cursos e-Learning y la realizacion
de talleres y charlas.

Fuente: Fiscalia Corporativa - Gerencia de Compliance.
Nota: En la categoria “otros” se agrupan todas aquellas denuncias recibidas no categorizables.
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Cumplimiento normativo

En 2019 CMPC no presentd multas relacionadas a libre com-
petencia, sin embargo pagd USD 671.384 por concepto de
multas en materias administrativas, laborales, sanitarias,
tributarias y otras.

Multas por monto en USD y porcentaje

Tipo de multa Monto en USD Porcentaje

Tributarias 589.767 88%
Medioambientales 57.871 8,6%
Laborales 23.746 3,5%
Total 671.384 100%

Adicionalmente, CMPC registra aquellos incumplimientos re-
lacionados a la publicidad y marketing. El negocio Softys se
encuentra mas expuesto a este tipo de situaciones, dados
sus productos y comunicaciones de alto contenido publicita-
rio y extension a publico masivo.

(307-1, 417-3, 419-1; CMPC 3)

Fuente: Fiscalia Corporativa.

Nota 1: Las multas reportadas son aquellas pagadas durante el periodo y que
tuvieron un monto mayor a USD 10.000. Las multas no consideradas en esta
tabla (menores a USD 10.000) en total suman aproximadamente USD 30.000.
Nota 2: Las multas tributarias fueron cursadas a Brasil, Chile y Colombia

Durante 2019, en Brasil se recibieron diez multas por incum-
plimientos en etiquetado de productos (por cantidad indicada
en los empaques), por un total de USD 11.048. En el resto de
los paises donde opera Softys, no se recibieron multas aso-
ciadas a publicidad o etiquetado de productos.

Casos de incumplimiento de etiquetado y monto de las sanciones en USD

2018

2019

Numero total de casos de incumplimiento

Monto total de las sanciones (USD) 17.258

10

11.048 Fuente: Area Legal Softys.

ANTE ESTAS SITUACIONES, SOFTYS PUBLICO EN ENERO DE
2020 SUS PRINCIPIOS DE ETICA PUBLICITARIA, QUE FUE
FIRMADO POR TODAS LAS AGENCIAS CON LAS QUE CMPC
REALIZA SUS CAMPANAS. EN EL ESCRITO SE RECOGEN LOS
COMPROMISOS DE LA COMPANIA EN ESTA MATERIA.

PARTE FINAL DE LA
RESTITUCION A LA SOCIEDAD

(205-3, 206-1)

El Servicio Nacional del Consumidor (Sernac) en Chile, informd que tras la restitucion voluntaria masiva realizada
en 2018 por un valor total de USD 150 millones en el marco de la colusion, el remanente de USD 10,7 millones
fue entregado a 589.983 beneficiarios del Instituto de Prevision Social, quienes recibieron CLP 14 mil pesos en
sus cuentas.

Los beneficiarios son personas que forman parte del 60% de la poblacién con menos recursos del pais, de
acuerdo a la clasificacion del Instituto de Prevision Social (IPS). El 70% corresponde a adultos mayores.

Con motivo de la delacion compensada y el proceso de restitucion a la sociedad sostenido en los ultimos anos,
y entendiendo que esos hechos pudieron provocar molestia y desconfianza en la ciudadania, CMPC acordd
efectuar ademés una entrega voluntaria y gratuita de 6.517.000 panales al Ministerio de Desarrollo Social, a
través de la Subsecretaria de la Nifiez, para los beneficiarios del programa Chile Crece Contigo, enfocandose
principalmente en menores de sectores mas vulnerables.

En enero de 2020, la Corte Suprema de Chile acogio el recurso de reclamacion deducido por SCA Chile S.A.
solo en cuanto se revoca la exencion del pago de multa por parte de CMPC Tissue S.A. La sentencia revoca en
parte lo sefialado por la Fiscalia Nacional Econémica (FNE) en octubre de 2015y por el Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia en diciembre de 2017, disponiendo que la filial de CMPC debera pagar una multa equivalente
de 20.000 Unidades Tributarias Anuales, en relacion a los hechos contenidos en el requerimiento que la FNE
presentd en octubre de 2015 en contra 'y de SCA Chile S.A. por infraccion al articulo 3 letra a) del Decreto Ley
N°211 en el negocio de tissue. La multa se pago el 14 de febrero de 2020, cerrandose en forma definitiva el caso.
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Programa de Gestion
de Riesgos

6.5 ]
GESTION
DE RIESGOS

La metodologia establece cua-
tro etapas asociadas a la ges-
tion de riesgos. Una metodo-
logia clara permite contar con
una aplicacion consistente del
Programa de Gestion de Ries-

(102-15, 102-29, 102-30, 102-34)

IDENTIFICACION, ANALISIS Y

En 2019 se realizd una revision de los modelos y metodolo-
glas de gestion de riesgos de CMPC. En base al diagndstico,
se elabord un nuevo Programa Gestion de Riesgos, el que
esta basado en los estandares COSO ERM, ISO 31000 vy las
mejores practicas a nivel internacional. Cuenta con dos pila-
res: la gobernanza de riesgos, establecida a través de una

LLa gobernanza incluye roles y responsabilidades, junto con un
proceso claro sobre cémo reportar los riesgos, la supervision
del programa y sus componentes. Para reforzar la gobernan-
za se cred un Comité de Riesgos Estratégicos, cuyo objetivo
es liderar la gestion de estas tematicas y reportar al Directorio
para su supervision.

gos en los distintos negocios.
Estas son:

EVALUACION Y
PRIORIZACION

PROFUNDIZACION

ESTRATEGIA Y
OBJETIVOS DE

NEGOCIO

ol &

MONITOREO TRATAMIENTO
Y REPORTE Y RESPUESTA

Politica Corporativa de Riesgos y la metodologia de riesgos,
formalizada por un Procedimiento Corporativo de Riesgos.

EN 2019 SE IMPLEMENTO UNA POLITICA
CORPORATIVA DE GESTION DE RIESGOS, QUE APLICA
A TODA LA COMPANIA Y SUS NEGOCIOS, LA QUE HA
SIDO REVISADA'Y APROBADA POR EL DIRECTORIO.

9
YZNyNu3ao
Programa de Gestion de Riesgos
IDENTIFICACION, A través de un entendimiento del entorno, incluyendo la industria y el mercado, asi como también del
EVALUACION Y conocimiento interno de la compania y sus negocios, se identifican los riesgos mas importantes que
PRIORIZACION puedan afectar la estrategia y el logro de los objetivos de CMPC.
Los riesgos identificados se evallan de acuerdo a la metodologia, para asi priorizar los mas importantes
y poder enfocar las siguientes etapas del ciclo en los riesgos mas criticos.
ANALISIS Y Los riesgos mas criticos son analizados en detalle, para entender mejor en qué negocios, filiales, plan-

tas industriales o procesos aplican, identificando sus causas raiz, junto con las medidas preventivas,
asi como las posibles consecuencias y controles mitigantes. Con esto se tiene claridad de la exposicion
residual a dichos riesgos criticos.

PROFUNDIZACION

TRATAMIENTO Las medidas de tratamiento y respuesta se toman a partir de la informacion generada en las etapas

Y RESPUESTA anteriores. Usualmente estas incluyen distintas combinaciones de aceptar, mitigar, transferir o eliminar

los riesgos. Se definen analizando la exposicion residual versus el apetito y tolerancia de la compania.
MONITOREO Generacion de indicadores que permitan monitorear estos riesgos y la elaboracion de reportes que
Y REPORTE permitan visibilizar su evolucion.

Finalmente, en el centro del Programa de Gestion de Riesgos esta la estrategia y los objetivos de los negocios de CMPC, por cuanto el
programa esta enfocado en gestionar las incertidumbres que pueden afectar la estrategia y los objetivos de los negocios.
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Se divide en cuatro categorias asociadas al tipo de riesgo. La materializacion de cualquiera de
estos riesgos puede tener un impacto en la estrategia y los objetivos de negocio.

En base a lo anterior, en 2019 se realizd una identificacion de  Se generd un listado consolidado de riesgos el cual fue eva-
los principales riesgos, que incluyd un analisis del entorno, de  luado por un nuevo Comité de Riesgos Estratégicos de la ad-
la industria y el mercado, junto con entrevistas individuales  ministracion, liderado por el Gerente General. De esta forma,
con ejecutivos de CMPC y sus negocios con un enfoque des- el Comité generd un listado priorizado de riesgos criticos, el
cendente, desde el presidente del Directorio.

REPORTE INTEGRADO 2019

que fue revisado y aprobado por el Directorio.

RIESGOS FINANCIEROS

Categoria Riesgos identificados
Financieros?’ e Precio de commodities Nombre del riesgo Descripciéon Gestion del riesgo
® Tipo de cambio
Precio de Un porcentaje considerable de las ventas de CMPC CMPC se beneficia, de manera parcial, de la diver-
Estratégicos « Disponibilidad de agua para procesos industriales commodities proviene de productos cuyos precios dependen de sificacion de negocios e integracion vertical de sus
e Incendios rurales las condiciones prevalecientes en mercados inter- operaciones, teniendo cierta flexibilidad para admi-
« Disponibilidad de fibra nacionales, en los cuales la compafiia no tiene una nistrar su exposicién a variaciones en el precio de
gravitacion significativa ni control sobre los factores la celulosa.
e Comunidades y licencia social para operar que los afectan.
e Cambios geopoliticos El impacto provocado por una posible disminucion
o Posicionamiento de la industria forestal Entre estos factores destacan: las fluctuaciones de en los precios de la celulosa es contrarrestado de
e Adquisiciones y proyectos de inversién la demanda mundial (determinada principalmente manera parcial por una reduccion de costos de pro-
por las condiciones econdmicas de las principales ductos con mayor elaboracion, especialmente tissue
e Innovacion de productos para el mercado economias relevantes para CMPC: China, Norte- y cartulinas.
e Gestién del conocimiento y talentos america, Europa y Latinoamérica); las variaciones
de la capacidad instalada y la produccion real de la
industria; el nivel de los inventarios; las estrategias
Operacionales ¢ Ciberseguridad de negocios y ventajas competitivas de los grandes
e Accidentes o enfermedades profesionales actores de la industria forestal; junto con la disponi-
e Incendios o explosiones industriales bilidad de productos sustitutos vy la etapa en el ciclo
e Desastres naturales de vida de los productos.
¢ |ncidentes medioambientales
e Fallas de equipos criticos
o Atentados contra los activos fisicos Tipo de cambio CMPC se ve afectada por las fluctuaciones de mo- Para mitigar el riesgo cambiario, se realizan opera-
nedas, lo que se expresa de tres formas: ciones de cobertura mediante derivados, con el fin
de fijar los tipos de cambio en cuestion.
Cumplimiento e Corrupcion y afectacion de la libre competencia 1) Ingresos, costos y gastos de la compania, que
* Cambios regulatorios ambiental en forma directa o indirecta estan denominados en | Al cierre del ejercicio 2019, se tenia cubierta una
monedas distintas a la moneda funcional. proporciéon de las ventas estimadas de cartulinas y

?’Los riesgos de crédito v liquidez se encuentran descritos en el Andlisis Razonado, en los anexos de este reporte integrado.

2) Diferencias de cambio, originadas por un eventual
descalce contable entre los activos y pasivos, deno-
minados en monedas distintas a la moneda funcio-
nal de la respectiva filial.

3) Provision de impuestos: diferidos, principalmente
en Brasil, para aquellas sociedades que utilizan una
moneda funcional distinta de la moneda tributaria;
corrientes, fundamentalmente en Softys Chile, por
sus inversiones en el exterior.

Por otra parte, se estima que los ingresos en dolares
estadounidenses o indexados a esta moneda alcan-
zan un porcentaje que bordea el 59% de las ventas
totales de la compafia. A su vez, por el lado de los
egresos, tanto las materias primas, los materiales y
los repuestos requeridos por los procesos producti-
vos, como las inversiones en propiedades, plantas
y equipos, estan mayoritariamente denominados en
ddlares, o bien, indexados a dicha moneda.

maderas en Europa para 2020 tanto en euros como
en libras.

Considerando que la estructura de los ingresos de
CMPC esta altamente indexada al dolar, se han con-
traido pasivos mayoritariamente en esta moneda. En
el caso de las filiales de Softys, dado que éstas re-
ciben ingresos en moneda local, parte de su deuda
ha sido estructurada en la misma moneda, a objeto
de disminuir los descalces econdmicos y contables.

Otros mecanismos utilizados para mitigar el riesgo
cambiario son: administrar la denominacion de
moneda de la cartera de inversiones financieras, la
contratacién ocasional de operaciones a futuro en
el corto plazo vy, en algunos casos, la suscripcion de
estructuras con opciones sujetas a limites previa-
mente autorizados por el Directorio, las que, en todo
caso, representan un monto muy menor en relacion
a las ventas totales de la compania.
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RIESGOS ESTRATEGICOS

Nombre del riesgo

Descripcion y

Gestion del riesgo

Disponibilidad de
agua para procesos
industriales

Incendios rurales

Falta de
disponibilidad de
fibra por condiciones
ambientales

Relacion con la
comunidad y licencia
social para operar

Condiciones
geopoliticas y
econoémicas

El agua es un insumo clave y estratégico para las
operaciones industriales de la compafiia.

El cambio climatico podria tener efectos en la dispo-
nibilidad de este recurso por una prolongada dismi-
nucion de precipitaciones y por una menor acumu-
lacion de agua cordillerana en las cuencas, lo que
podria llevar a una situaciéon de sequia cronica.

En los dltimos afnos las condiciones para el surgi-
miento y propagacion de incendios rurales han au-
mentado. Esto puede impactar directamente a las
plantaciones forestales, las que pueden sufrir pérdi-
das, afectando la disponibilidad de fibra.

Las precipitaciones son condiciones climaticas fun-
damentales en el crecimiento y rendimiento de las
plantaciones. Hay otros riesgos en la naturaleza que
pueden afectar la disponibilidad de fibra, tales como
fuertes vientos o plagas que pueden afectar las plan-
taciones.

De generarse estos eventos, resultaria en una pér-
dida de patrimonio forestal y podria impactar la dis-
ponibilidad de fibra de madera para las operaciones
y ventas.

CMPC mantiene operaciones forestales e industriales
en distintos puntos geogréficos, incluyendo comunas
de las regiones del Biobio y la Araucania en Chile,
que colindan con comunidades locales. Para la com-
pafia es importante mantener buenas relaciones con
las comunidades, por lo que considera un riesgo que
estas se deterioren.

Los cambios en las condiciones politicas 0 econémi-
cas en los paises donde CMPC tiene operaciones in-
dustriales, podrian afectar sus resultados financieros,
asi como el desarrollo de su plan de negocios.

CMPC tiene operaciones industriales en 8 paises
(Chile, Brasil, Argentina, Colombia, Ecuador, México,
Perl y Uruguay). Aquellas localizadas en Chile con-
centran un 57% de los activos totales y dan origen a
un 51% de las ventas. Por su parte, las operaciones
en Brasil representan aproximadamente un 31% de
los activos totales de CMPC.

CMPC desarrolla diagnosticos y estudia nuevas tec-
nologias y procesos para reducir el consumo de agua
industrial de sus operaciones. Adicionalmente, cuen-
ta con permisos de extraccion de agua para susten-
tar sus operaciones.

La compafiia ha desarrollado programas de preven-
ciéon de incendio, y sistemas de combate de incen-
dios para reducir su impacto.

Anualmente la compania invierte un importante pre-
supuesto tanto en prevencion, como en combate y
en capacitacion a personal interno de la empresa y
comunidad local.

La compafia, a través de gestion y mejoras gené-
ticas, ha logrado ir aumentando el rendimiento de
las plantaciones, pero no esta exenta de riesgos por
cambios significativos en condiciones ambientales.

Algunos de estos potenciales eventos tienen cober-
tura parcial de seguros, con limitaciones por dedu-
cibles y maximos indemnizables, determinados en
concordancia con las pérdidas historicas y los niveles
de prevencion y proteccion establecidos.

CMPC cuenta con una Politica de Relacionamiento
Comunitario, la que tiene por objetivo contribuir a la
sostenibilidad ambiental y social de su entorno, ge-
nerando programas de emprendimiento, educacion y
vida al aire libre, incluyendo el apoyo a iniciativas de
micro empresas locales, entre otras acciones.

Cabe destacar las iniciativas desarrolladas con las
mas de 380 comunidades del pueblo mapuche
en Chile.

La compania analiza periddicamente los cambios en
las condiciones econémicas y politicas que podrian
afectarla, estableciendo planes de accion para en-
frentar nuevas condiciones.

Nombre del riesgo

Descripcion

Gestion del riesgo

Posicionamiento de la
industria forestal

Adquisiciones
y proyectos de
inversion

Innovacion de
productos para el
mercado

Gestion de
conocimiento y
talentos

La empresa identifica el riesgo de no lograr posicio-
nar la relevancia del bosque, uso de biocombustibles
y generacion de bioproductos en la sociedad.

CMPC tiene un importante plan de inversiones vy
realiza proyectos que implican desembolsos signifi-
cativos. Adicionalmente, es una compania que basa
su crecimiento no solo en crecimiento organico, sino
que también evalla, y puede llevar a cabo, adquisi-
ciones de negocios 0 empresas.

CMPC identifica como criticos los riesgos asociados
ano innovar en relacion a la competencia, a no antici-
par oportunamente las necesidades del mercado o a
la aparicion de sustitutos y alternativas que impliquen
una pérdida de valor a nuestros productos.

Parte de las ventajas competitivas de la empresa,
y sus perspectivas futuras, dependen de la gestion
del conocimiento y la retencion y atraccion de ta-
lentos. CMPC identifica la gestion del conocimiento
y del talento como fundamental y estratégica, por
lo cual ha identificadoo este tema dentro de los ries-
gos principales.

Existen importantes oportunidades en el posiciona-
miento de la industria forestal y maderera, por ejem-
plo, la madera en su rol en la captura de carbono. Asi
mismo, los bioproductos son alternativas renovables
que sustituyen opciones basadas en productos fési-
les no renovables.

Todas estas inversiones tienen un riesgo, de no ser
correctamente evaluadas o de que los supuestos
y escenarios considerados en las evaluaciones no
ocurran tal como fueron presupuestados. Por ello,
CMPC tiene distintos niveles de revision y aprobacion
de proyectos de inversion y adquisiciones.

La compafia esta trabajando, y continuara profundi-
zando, en distintos proyectos tendientes a incremen-
tar las capacidades y cultura de innovacion, asi como
en la necesidad de tener una orientacion especial ha-
cia el mercado vy los clientes.

Una adecuada gestion del talento y el conocimiento
no solo evitan el riesgo de pérdida de conocimien-
to y la incapacidad de retener o atraer talentos, sino
que permite ser proactivos, capturando las distintas
oportunidades asociadas.
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RIESGOS OPERACIONALES

Nombre del riesgo

Descripcién y potencial impacto

Gestion del riesgo

Ciber Riesgo

Accidentes o
enfermedades
profesionales

El aumento de los casos de violacién a la seguridad
cibernética y la delincuencia informatica en el mundo,
representan un riesgo potencial para la seguridad de
los sistemas de tecnologia de la informacion, inclui-
dos los de las plantas productivas, los de proveedo-
res de servicios, como también la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los datos almacenados
en dichos sistemas, algunos de los cuales dependen
de servicios prestados por terceros.

De materializarse estos riesgos, pueden tener un
impacto significativo en la continuidad de las opera-
ciones, generando paralizaciones, junto con afectar
las metas de produccién vy la capacidad de cumplir
con las necesidades de los clientes, asi como tam-
bién puede tener consecuencias significativas en la
salud y seguridad ocupacional de los colaboradores,
el medio ambiente, las comunidades vy la reputacion
de la empresa.

Ademas, pueden forzar desembolsos no programa-
dos en mantencién y recuperacion de activos, todo
lo cual puede afectar adversamente los resultados
financieros.

Cualquier situacion que pueda implicar un riesgo
para la salud y seguridad de los colaboradores de
CMPC, tanto directos e indirectos, representa una
preocupacion importante para la compania.

[y

CMPC vy sus principales proveedores de servicios
informaticos tienen planes de contingencia y han
adoptado medidas para prevenir o mitigar el impacto
de eventos tales como interrupciones, fallas o incum-
plimientos, debido a causas tales como catastrofes
naturales, cortes de energia, violaciones de seguri-
dad, virus informaticos o ataques de ciberseguridad.

La compania cuenta con métodos para identificar las
situaciones o potenciales eventos que se pueden tra-
ducir en accidentes o0 enfermedades para los colabo-
radores e implementa medidas para prevenir dichos
eventos, a cargo de prevencionistas de riesgos que
trabajan para las distintas plantas productivas.

3

Nombre del riesgo

Descripcién y potencial impacto

Gestion del riesgo

Riesgos que puedan
afectar la continuidad
operacional

i —

Otros riesgos operacionales identificados por la com-
pafila son incendios o explosiones de instalaciones
industriales, desastres naturales, fallas de equipos
criticos, atentados contra activos fisicos o incidentes
medioambientales.

Estos riesgos, de materializarse, pueden tener un im-
pacto significativo en la continuidad de las operacio-
nes, generando paralizaciones, junto con afectar las
metas de produccion y la capacidad de cumplir con
las necesidades de los clientes. Ademas, pueden for-
zar desembolsos no programados en mantencion y
recuperacion de activos, todo lo cual puede afectar
adversamente los resultados financieros de CMPC.

Adicionalmente, la materializacion de estos riesgos
puede tener consecuencias significativas en la salud
y seguridad ocupacional de los colaboradores, el me-
dio ambiente, las comunidades y la reputacion de la
compania.

El objetivo de la gestion de riesgos operacionales en
CMPC es proteger de manera eficiente y efectiva a
los trabajadores, activos, procesos y sistemas de la
compania, el medio ambiente y la continuidad de los
negocios en general. Para ello, se administran en for-
ma equilibrada medidas de prevencion de acciden-
tes, se hace un trabajo sistematico en prevencion de
pérdidas, que se desarrolla segun pautas preestable-
cidas, a lo que se agregan inspecciones periodicas
realizadas por ingenieros especialistas de compafiias
de seguros.

Ademas de lo anterior, CMPC tiene un plan de
mejoramiento continuo de su condicion de riesgo
operacional, con el objeto de prevenir y minimizar
la probabilidad de ocurrencia y atenuar los efectos
de eventuales siniestros. La administracion de estos
planes la realiza cada unidad de negocio de la com-
pafia, en concordancia con normas y estandares
definidos y coordinados a nivel corporativo.

Ademas, CMPC vy sus subsidiarias mantienen
contratadas coberturas de seguros mediante los
cuales se transfiere una parte sustancial de sus ries-
gos principales.

La totalidad de los activos de infraestructura de la
compafia (construcciones, instalaciones, maquina-
rias, entre los principales) se encuentran razonable-
mente cubiertos de los riesgos operacionales por
polizas de seguros a su valor de reposicion.

L
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RIESGOS DE CUMPLIMIENTO

Nombre del riesgo

Descripcion y potencial impacto

Gestion del riesgo

Corrupcién y
afectacion de la libre
competencia

Cambios regulatorios
ambientales

Estos riesgos se asocian a la capacidad de la com-
pania para cumplir con obligaciones legales, regula-
torias, contractuales y aquellos estandares que se ha
auto impuesto.

Cualquier situacion que pueda afectar el cumplimien-
to de las leyes anti-corrupcion o de las que protegen
la libre competencia es considerado de alto impacto.

Las operaciones de CMPC estan reguladas por nor-
mas medioambientales en todos los paises donde
opera.

El cambio climatico, asi como cambios futuros en
estas regulaciones medioambientales o en su inter-
pretacion, puede tener impacto en las operaciones
de la compania.

Es importante sefalar que el incumplimiento de estas
u otras regulaciones medioambientales puede traer
consigo costos que podrian afectar la rentabilidad del
negocio.

Los o6rganos encargados del gobierno corporativo
en CMPC revisan periédicamente sus procesos de
operacion y administracion, a objeto de asegurar un
adecuado cumplimiento de las leyes y regulaciones
aplicables a cada pais en donde la compariia tiene
operaciones.

Se ha desarrollado un trabajo permanente de imple-
mentacion de acciones tendientes a fortalecer los
procesos de control y sistemas para prevenir la ocu-
rrencia de actos de corrupcion, tanto interna como
publica, ademas de proteger la libre competencia.
En el marco de esa constante preocupacion, se han
adoptado las mejores practicas internacionales y se
han modificado estructuras del gobierno corporativo,
a fin de hacer mas eficientes y profundizar los esfuer-
z0os descritos.

Junto con la existencia de comités del Directorio,
que supervigila la correcta identificacion y mitigacion
de estos riesgos, existen areas corporativas con alto
nivel de independencia, que interactlan transversal-
mente en estos procesos para hacer mas eficaces
los controles y acciones preventivas definidas.

CMPC se ha caracterizado por generar bases de de-
sarrollo sostenible en su gestion empresarial, lo que
ha significado la adopcion voluntaria de estandares
de cumplimiento generalmente mas exigentes que
los establecidos en las regulaciones legales locales.
Esto le ha permitido adaptarse y dar cumplimiento a
modificaciones en la legislacion ambiental.

En 2019, la compafia anuncié compromisos am-
bientales especificos. Con estos esfuerzos se busca
contribuir a la mitigacion de los efectos del cambio
climatico y anticipar cambios ambientales regulato-
rios que podrian llegar a tener consecuencias adver-
sas sobre los negocios vy finanzas corporativas, asf
como identificar y aprovechar oportunidades que se
presenten.

Trabajador en monitoreo de activos en Edificio corporativo CMPC Los Angeles, region del Biobio, en Chile.

ciberseguridad,
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CORPORATIVO

Nota: Para profundizar mas en los riesgos identificados, revisar el andlisis
razonado del cuarto trimestre, en los anexos de este reporte integrado.

comunidades y licencia social para operar.
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REPORTE INTEGRADO 2019

1.1

RESULTADOS
FINANCIEROS

El tercer pilar en el gue CMPC se basa para generar valor a sus grupos de interés, es el
sélido desempefio econémico con un manejo financiero prudente, junto con el compromiso

con la sostenibilidad ambiental y social.

Gracias a ello, celebra sus 100 afios de historia, llenos de éxitos, crecimiento y mejoras
constantes independientemente de las condiciones que presente el mercado.

Para los productores de celulosa a nivel mundial 2019 fue
un ano desafiante, debido a los bajos precios y una menor
demanda con respecto a las expectativas del mercado. Los
precios de la celulosa fibra corta y fibra larga disminuyeron
23% y 28%, respectivamente, en comparacion con 2018, sin
embargo, CMPC logré mantener la produccion y voliumenes
de venta de celulosa estables durante el afo.

Lo anterior se tradujo en una disminucion de 10% en las ven-
tas consolidadas y de 36% en el Ebitda con respecto al 2018.

Resultados consolidados

Resultados consolidados en MMUSD

Por otra parte, las éareas de negocios de Softys vy
Biopackaging se vieron beneficiadas por menores costos de
fibras resultando en una mayor generacion de Ebitda con me-
jores margenes (9,6% vy 7,9% respectivamente).

La utilidad neta acumulada al 31 de diciembre de 2019 fue de
USD 84 millones, comparada con USD 502 millones el mismo
periodo del afo anterior, o que se explica principalmente por
el menor resultado operacional, compensado en parte por los
menores impuestos a las ganancias.

2016 2017 2018 2019
Ventas a terceros 4.866 5.143 6.274 5.670
Ebitda 970 1.078 1.816 1.169
Utilidades -18 103 502 84
Deuda Neta 3.573 3.198 2.853 3.283
Flujo de caja libre 19 429 702 -258 Fuente: Relacién con Inversionistas

Ratios financieros

2016 2017 2018 2019
Deuda Neta/Ebitda 3,7x 3,0x 1,6x 2,81x
Deuda Financiera/ 0,53x 0,51x 0,47x 0,50x
Patrimonio tangible
Ratio de liquidez 2,47x 1,1x 2,17x 1,29x
Cobertura de interés neto 4,60x 4,98x 8,50x 6,09x

Fuente: Relacion con Inversionistas

Resultados por area de negocio

Ventas por negocio, en MMUSD

Ebitda por negocio, en MMUSD

1.816

6.274
4.866
836 970 1.078
1.803
2.226
2016 2017 2018 2019 2016 2017
B Biopackaging B softys I Celulosa
Resultados por negocio los ultimos cuatro anos
Volimenes de venta por negocio 2
Celulosa 2016 2017 2018 2019
Celulosa (Mt) 3.188 3.005 3.558 3.641
BSKP 623 679 644 693
BEKP 2.565 2.326 2.914 2.948
Productos de madera 1.376 1.191 1.398 1.243
solida (Mm?®)

Fuente: Relacion con Inversionistas

2Volumenes de ventas a terceros.

2018

2019

DESEMPENO
ECONOMICO
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Volumenes de venta por negocio
Softys 2016 2017 2018 2019
Papel tissue (Mt) 645 671 682 726
Productos de 5.318 5.241 5.497 6.337
cuidado personal
(MMUn)
Fuente: Relacion con Inversionistas

Biopackaging 2016 2017 2018 2019

Productos ‘ 789 ‘ 780 ‘ 839 ‘ 843

Biopackaging (Mt)

Fuente: Relacion con Inversionistas

Impuestos consolidados?®

Informacién financiera consolidadapor categoria en MUSD

Categoria 2018 2019
Ingresos 6.221.464 5.596.093
Utilidades antes de impuestos 880.197 221.262
Impuestos a las ganancias (115.043) (340.496)
pagadas en el aho
Impuestos determinados (861.195) (100.187)
Tasa de impuesto efectiva 42,94% 61,86%
Reconciliacion de tasas (107.748) (62.315)
Fuente: Gerencia de Administracion.

Informacioén financiera por categoria en MUSD

Argentina Brasil Chile Colombia Ecuador México Perua EEUU Uruguay
Ingresos | 379.848 | 1.646.467 | 4.732.471 | 116.239 | 40.198 | 450.018 | 406.165 | 352.494 | 91.747
Utilidades (20.715) 304.899 (80.439) (2.507) (8.492) 12.936 31.841 10.771 8.151
operacionales
Impuestos (750) | (108.727) | (225.275) (565) (507) (1.004) (2.727) (941) 0
pagados

Fuente: Gerencia de Administracion.

29 Para mas informacién sobre impuesto revisar la nota 33 de los Estados Financieros Consolidados.

CINANCIAMENTE

VERDE

Este tipo de financiamiento es aquel cuyos fondos se destinan
exclusivamente a financiar o refinanciar, en parte o en su tota-
lidad, proyectos que conllevan beneficios ambientales, ya sean
nuevos y/o existentes, segun los Principios de los Bonos Verdes.

Bonos y préstamos verdes

Durante 2019 CMPC colocé su tercer bono verde por un
monto de aproximadamente USD 93,17 millones en el merca-
do chileno. El bono a diez afos, obtuvo una tasa efectiva de
colocacion de 1,22% anual con un diferencial sobre la tasa de
referencia de 0,57%. Ademas la compania, obtuvo un présta-

A través de este tipo de financiamiento, CMPC espera con-
tinuar aumentando su base de inversionistas, atrayendo es-
pecialmente a aquellos ambientalmente conscientes y social-
mente responsables, con una vision a largo plazo.

mo verde por USD 100 millones a un plazo de cinco anos. La
transaccion se llevo a cabo bajo el formato de financiamiento
Green Loan, transformandose en el primer préstamo verde
sindicado completamente por bancos japoneses, siendo una
nueva alternativa de financiamiento para la compania.

Ano de emisién 2017 2018 2019

Pais de emision | EEUU Pert Chile | Japon
Plazo pago 10 anos 6 anos 10 anos 5 afnos
Monto en USD 500.000.000 30.000.000 93.170.000 | 100.000.000

Fuente: Relacion con Inversionistas.

LLa emision de bonos verdes se alinea con los cuatro pilares
de los Principios de los Bonos Verdes (GBP), que promue-
ven la integridad en este mercado a través de directrices de
procesos voluntarios y transparentes, mediante la divulgacion

y presentacion de informes publicos al respecto. Los pilares
son: el uso de los ingresos, la evaluacion del proyecto y pro-
ceso de seleccion, la gestion de los ingresos y, por ultimo, los
informes que dan cuenta de la gestion del afo.

DESEMPENO
ECONOMICO
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PROYECTOS CON BENEFICIOS AMBIENTALES

Proyectos a los cuales se destinan
los fondos e inversion

Categoria Acciones Inversion en USD
Manejo forestal Manejo forestal sostenible para plantaciones de eucalipto y pino radiata certificado 70.243.354
sostenible por FSC, CERTFOR (PEFC) u otra certificacion equivalente, como la adquisicion,
plantacion y mantenimiento de plantulas hasta la cosecha y el desarrollo de
hibridos sin manipulacion genética para mejorar la productividad de plantaciones,
mientras se reduce el consumo de agua y se aumenta la captura de CO,,.
Gestion sostenible Reduccion del consumo de agua en procesos industriales, sistemas que facilitan 21.159.432
del agua la reutilizacion del agua en procesos industriales y el desarrollo e instalacion de
tecnologias y sistemas que mejoran la calidad del agua tratada. Asi mismo, se
trabaja permanentemente en la reduccion del contenido organico y volumen de
los efluentes.
Preservacion de Restauracion y conservacion de bosques nativos existentes; proteccion e 679.900
la biodiversidad y identificacion de flora y fauna en peligro de extincién; y preservacion y restauracion
conservacion forestal de bosques de Alto Valor de Conservacion.
Prevencion de la Proyectos de prevencion y control de desechos liquidos y solidos, ademas de 4.231.539
contaminacion captura e incineracion de gas en instalaciones productivas.
Eficiencia energética Proyectos que aumentan la eficiencia energética, como los que reemplazan el 2.496.157
transporte terrestre de madera por barcazas mas eficientes en uso de energia.
Productos ecoeficientes Proyectos para el desarrollo y la introducciéon de productos sostenibles con el 2.882.315
0 adaptados a la medioambiente, con una eco-etiqueta o certificacion medioambiental, ademas de
economia circular un embalaje y distribucién mas eficientes y sostenibles.
Edificios verdes Edificios con alta eficiencia energética, que cumplan con estandares 2.358.969

internacionales como la certificacion LEED (Liderazgo en Energia y Disefio
Ambiental).

Inversiones en proyectos verdes en USD

ANOS

Ao 2017 2018 2019 AMOS CON MATERIALES
»
Inversiones 358.708.347 159.363.416 104.051.666 S P A R A E L F U T U R O
de capital con
beneficios HUMBERTO PALMA ]
. . OPERATIVO PRODUCCION SAQUITOS, SACK KRAFT DE FORSAC
medioambientales

Fuente: Relacion con Inversionistas.

PORQUE ESTOS 100 ANOS SON SOLO EL COMIENZO
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13
ESTADOS FINANCIEROS
RESUMIDOS

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA RESUMIDOS

Inversiones

CMPC S.A.
y Subsidiarias

2019

MUSD

2018

MUSD

CMPC
Celulosa S.A.
y Subsidiarias

2019

MUSD

2018

MUSD

2019

MUSD

CMPC Papeles S.A.
y Subsidiarias

2018

MUSD

2019

MUSD

CMPC Tissue S.A.
y Subsidiarias

2018

MUSD

2019

MUSD

Inmobiliaria
Pinares SpA

2018

MUSD

2019

MUSD

CMPC Papeles
Forestal S.A.

2018

MUSD

2019

MUSD

CMPC Papeles
Tissue S.A.

2018

MUSD

Inversiones CMPC
Cayman Ltd.

2019 2018

MUSD MUSD

Activos Corrientes 3.625.713 3.893.906 2.460.687 2.317.899 615.320 619.532 814.343 765.245 1.477 1.472 - - - - 229 255
Propiedades, Planta 7.770.808 7.653.136 5.414.628 5.602.517 865.919 837.620 1.444.465 1.132.873 277 297 - - - - - -
y Equipo

Activos Biologicos 3.041.258 3.073.955 3.041.258 3.073.955 - - - - - - - - - - - -
no corrientes

Activos Intangibles y otros 764.007 569.774 226.940 224.065 22.783 16.322 379.321 192.344 2.779 2.889 8.125 8.398 14.367 15.927 497.659 497.663
Activos no corrientes 11.576.073 11.296.865 8.682.826 8.900.537 888.702 853.942 1.828.786 1.325.217 3.056 3.186 8.125 8.398 14.367 15.927 497.659 497.663
Total de Activos 15.201.786 15.190.771 11.143.513 11.218.436 1.504.022 1.473.474 2.638.129 2.090.462 4.533 4.658 8.125 8.398 14.367 15.927 497.888 497.918

07 DESEMPENO

Patrimonio y Pasivos

Pasivo Corriente 1.501.709 1.481.660 1.454.056 726.836 192.756 200.917 877.241 818.317 1.302 1.273 - - - - 1.197 1.198
Pasivo no Corriente 5.294.787 5.086.546 3.706.757 4.410.304 266.420 222.649 743.535 551.924 1.616 1.835 - - - - - -
Patrimonio atribuible 5.435.137 5.606.080 5.421.069 5.503.892 1.024.485 1.028.414 1.016.782 719.635 1.615 1.550 8.125 8.398 14.367 15.927 496.691 496.720
a los propietarios de

la controladoras

Participaciones 2.970.153 3.016.485 561.631 577.404 20.361 21.494 571 586 - - - - - - - -
no controladoras

Patrimonio 8.405.290 8.622.565 5.982.700 6.081.296 1.044.846 1.049.908 1.017.353 720.221 1.615 1.550 8.125 8.398 14.367 15.927 496.691 496.720
Total Patrimonio y Pasivo 15.201.786 15.190.771 11.143.513 11.218.436 1.504.022 1.473.474 2.638.129 2.090.462 4.533 4.658 8.125 8.398 14.367 15.927 497.888 497.918

ECONOMICO
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO RESUMIDOS

Capital emitido

Reserva de diferencias de
cambio en conversiones

Reserva de coberturas de
flujo de efectivo

Reserva de ganancias
o pérdidas actuariales
en planes de beneficios
definidos

Otras reservas varias

Ganancias (pérdidas)
acumuladas

Patrimonio Atribuible a
los Propietarios de la
Controladora

Participaciones no
controladoras

Total Patrimonio

Inversiones
CMPC S.A.

y Subsidiarias

2019
MUSD

399.272

(786.218)

24.748

(25.110)

294.780

5.527.665

5.435.137

2.970.153

8.405.290

2018
MUSD

399.272

(690.094)

25.868

(19.241)

294.956

5.595.319

5.606.080

3.016.485

8.622.565

CMPC

Celulosa S.A.
y Subsidiarias

2019
MUSD

1.883.299

64

35.798

(2.607)

3.001.809

502.706

5.421.069

561.631

5.982.700

2018
MUSD

1.883.299

59

37.791

(464)

3.001.749

581.458

5.503.892

577.404

6.081.296

CMPC Papeles S.A.
y Subsidiarias

2019
MUSD

274.840

(13.590)

3.375

(4.202)

3.264

760.798

1.024.485

20.361

1.044.846

2018
MUSD

274.840

(13.590)

6.041

(3.872)

3.264

761.731

1.028.414

21.494

1.049.908

CMPC Tissue S.A.
y Subsidiarias
2019 2018
MUSD MUSD
1.298.046 1.030.923
(133.134) (205.150)
788 1.109
(11.838) (8.760)
(8.277) (8.531)
(133.8083) (94.956)
1.016.782 719.635
571 586
1.017.353 720.221

Inmobiliaria
Pinares SpA
2019 2018
MUSD MUSD
1.558 1.558
124 128
67) (136)
1.615 1.550
1.615 1.550

CMPC Papeles
Forestal S.A.

2019
MUSD

8.518

(390)

8.125

8.125

2018
MUSD

8.518

(116)

8.398

8.398

CMPC Papeles
Tissue S.A.

2019
MUSD

16.100

686

(1)

(139)

(2.259)

14.367

14.367

2018
MUSD

16.100

971

22

(15)

(1.151)

16.927

15.927

Inversiones CMPC

Cayman Ltd.
2019 2018
MUSD MUSD
574.265 574.265
(36) (36)
(46.933) (46.933)
(30.605) (30.576)
496.691 496.720
496.691 496.720

199
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ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES RESUMIDOS

Ganancia Bruta

Otros resultados

Ganancia (pérdida),
Antes de Impuestos

Gasto por impuestos a
las ganancias

Ganancia (pérdida)
Ganancia (pérdida),
atribuible a los propietarios
de la controladora
Ganancia (pérdida),
atribuible a participaciones

no controladoras

Ganancia (pérdida)

Estado del Resultado Integral

Ganancia (pérdida)

Otro resultado integral
Resultado Integral
Resultado integral atribuible
a los propietarios de la
controladora
Resultado integral atribuible
a participaciones no

controladoras

Resultado Integral

Inversiones

CMPC S.A.
y Subsidiarias

2019 2018

MUSD MUSD
1.109.152 1.797.072
(837.401) (890.957)
271.751 906.115
(149.040) (382.507)
122.711 523.608
67.789 211.207
54.922 312.401
122,711 523.608

122,711
(105.414)

17.297

(35.500)

52.797

17.297

523.608
(40.003)

483.605

121.827

361.778

483.605

CMPC
Celulosa S.A.
y Subsidiarias

2019
MUSD

469.631

(252.671)

216.960

(121.890)

96.070

96.677

(607)

95.070

95.070
(4.131)

90.939

91.546

(607)

90.939

2018
MUSD

1.181.401

(240.122)

941.279

(349.058)

592.221

549.425

42.796

592.221

592.221
7.951
600.172

5567.376

42.796

600.172

CMPC Papeles S.A.

y Subsidiarias

2019 2018

MUSD MUSD
96.279 114.828
(91.299) (92.013)
4.980 22.815
(2.184) (12.318)
2.796 10.497
3577 11.404
(781) (907)
2.796 10.497

2.796
(2.996)
(200)

581

(781)

(200)

10.497
2.402
12.899

13.806

(907)

12.899

CMPC Tissue S.A.

y Subsidiarias

2019 2018

MUSD MUSD
549.354 504.583
(551.290) (558.263)
(1.936) (53.680)
(19.143) (28.261)
(21.079) (81.941)
(21.113) (81.950)
34 9
(21.079) (81.941)

(21.079)
(9.628)
(30.707)

(30.741)

34

(30.707)

(81.941)
(23.424)
(105.365)

(105.374)

(105.365)

Inmobiliaria
Pinares SpA
2019 2018
MUSD MUSD
126 149
126 149
(56) (71)
70 78
70 78
70 78

70

66

66

66

78

19

97

97

97

CMPC Papeles

Forestal S.A.

2019 2018

MUSD MUSD
(274) (116)
(274) (116)
(274) (116)
(274) (116)
(274) (116)

(274)

273)

273)

©279)

(116)

(120)

(120)

(120)

CMPC Papeles

Tissue S.A.

2019 2018

MUSD MUSD
(443) (1.151)
(443) (1.151)
(443) (1.151)
(443) (1.151)
(443) (1.151)

(443)
(452)
(895)

(895)

(895)

(1.151)
978
(173)

(173)

(173)

Inversiones CMPC

Cayman Ltd.

2019 2018
MUSD MUSD
(29)
(29
(29
(29)
(29

(29)

(29

(29)

(29

(29)

(29)

(29)

(29)

(29)

(29)

(32)

(32)

(32)

07 DESEMPERO
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO RESUMIDOS

Flujos de efectivo netos
procedentes de (utilizados
en) actividades de operacion

Flujos de efectivo netos
procedentes de (utilizados
en) actividades de Inversion

Flujos de efectivo netos
procedentes de (utilizados
en) actividades de
financiacion

Incremento (disminucion)
Neto de Efectivo y
Equivalentes al Efectivo,
antes del Efecto de los
Cambios en la Tasa de
Cambio

Efectos de la variacion en
las tasa de cambio sobre
el efectivo y equivalentes al
efectivo

Efectivo y equivalentes al
efectivo al principio del
periodo

Efectivo y Equivalentes
al Efectivo al Final del
Periodo

Inversiones

CMPC S.A.
y Subsidiarias

2019

MUSD

678.670

(747.060)

(277.253)

(345.643)

(6.826)

967.502

615.033

2018

MUSD

1.010.874

(483.289)

(368.370)

159.215

(22.080)

830.367

967.502

CMPC
Celulosa S.A.
y Subsidiarias

2019

MUSD

603.154

(302.950)

(266.936)

33.268

(8.024)

19.437

44.681

2018

MUSD

1.147.133

(215.961)

(936.405)

(5.233)

4.179)

28.849

19.437

CMPC Papeles S.A.
y Subsidiarias

2019

MUSD

77.828

(63.662)

(13.003)

1.163

(322)

6.013

6.854

2018

MUSD

(40.249)

8.959

29.520

(1.770)

(829)

8.612

6.013

CMPC Tissue S.A.

y Subsidiarias
2019 2018
MUSD MUSD
40.962 (101.460)
(408.324) (115.702)
417.811 85.377
50.449 (131.785)
3.720 (886)
52.249 184.920
106.418 52.249

Inmobiliaria
Pinares SpA

2019
MUSD

(33)

38

2018
MUSD

(138)

131

CMPC Papeles
Forestal S.A.

2019
MUSD

2018
MUSD

CMPC Papeles
Tissue S.A.

2019
MUSD

2018
MUSD

Inversiones CMPC

Cayman Ltd.
2019 2018
MUSD MUSD

@7
@7)

1
142
116

@7)

(27)

169

142
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REPORTE INTEGRADO 2019

8.1 ]
METODOLOGIA

Como parte del compromiso con sus grupos de interés,
CMPC ha definido un ciclo de reportes integrados con perio-
dicidad anual. Este documento corresponde a la cuarta ver-
sién e incorpora la informacion desde el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2019 para los negocios Celulosa, Biopackaging
y Softys, en los ocho paises en donde opera la compafiia.

CMPC utiliza distintos estandares y principios internaciona-
les, incluyendo las orientaciones del International Integrated
Reporting Council (IIRC), las recomendaciones de Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) y los fundamentos e indicadores de
la Global Reporting Initiative (GRI), para determinar los temas
relevantes en materias sociales, ambientales y econdmicas
donde la compafia impacta y contribuye. Finalmente, este
informe se ha elaborado de conformidad con la opcion “esen-
cial”, en su ultima versién GRI Standards 2016 y 2018.

Sumado a lo anterior, se aplican los criterios de obligatorie-

dad de las normas vigentes en Chile respecto a las memo-
rias anuales, acogiéndose a las obligatoriedades de la Comi-

(102-10, 102-48, 102-49)

(102-21, 102-31, 102-40, 102-42, 102-43, 102-44, 102-46,
102-47, 102-50, 102-561, 102-52, 102-54, 102-56)

sién para el Mercado Financiero (CMF), especificamente las
Normas de Caracter General N°30, N°386 y N°385 para la
divulgacion de buenas practicas de gobierno corporativo.

El reporte fue verificado por la auditora externa KPMG, que re-
visé 20 indicadores de sostenibilidad, ademas de la auditoria
de los estados financieros en los anexos de este documento.
Los datos de huella de carbono para 2019 fueron verificados
por la auditora externa Deloitte.

Cabe mencionar que CMPC ha configurado sus objetivos de
sostenibilidad en linea con los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS), impulsados por la Organizacion de Naciones
Unidas (ONU) y consolidados en la Agenda 2030. Respon-
diendo a estos principios, la compafiia enmarca su propésito
corporativo: Crear, Convivir y Conservar.

Adicionalmente, este documento es una Comunicacion de
Progreso (CoP) para el Pacto de las Naciones Unidas, organi-
zacion de la que CMPC es miembro desde 2018.

Este reporte presenta reexpresiones de informacion respecto a reportes anterio-
res, contiene cambios de criterios en la clasificacion, con el objetivo de robustecer

la trazabilidad de la informacién en funcién de la estrategia de la compafiia, lo que
sera debidamente indicado en cada caso.

Por esta razén existen indicadores no comparables respecto a afios anteriores.

207

Proceso de materialidad 2019

Para este ejercicio se actualizaron, profundizaron y priorizaron los temas identificados en 2018, proceso en el que fueron incor-
poradas las tres unidades de negocio, alcanzando toda la cadena de valor de CMPC. El proceso desarrollado responde a los
principios para la definicion de contenidos y definicion de calidad de GRI, ejecutado en sus tres etapas: Identificacion, Definicion
y Priorizacion.

IDENTIFICACION DEFINICION PRIORIZACION

IDENTIFICACION

El proceso de materialidad 2018 utilizd como base el marco metodolégico de Debida Diligencia, recomendado
por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). Este proceso consté de tres etapas:
un levantamiento de informacion, un analisis contextual por pais y una ronda de entrevistas con los principales
gjecutivos de la compafiia.

El levantamiento de informacién también contempld fuentes secundarias y benchmark de buenas practicas para
cada negocio, concentrandose ademas en la reportabilidad de indicadores.

Para el analisis contextual, se levanté informacion de riesgos criticos, contexto geografico, entrevistas con exper-
tos locales y encuentros tanto con autoridades como clientes y representantes de las diferentes comunidades
de cada pals.

Finalmente, se realizaron entrevistas con lideres de operacion de las filiales, analizando y validando los temas
materiales en cada una de las areas y unidades de negocio de CMPC, lo que permiti® concluir el proceso con
30 temas relevantes.

PREPARACION DEL

REPORTE INTEGRADOO
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DEFINICION

De acuerdo al proceso anterior y a los temas identificados en 2018, para 2019 se desarrollé una definicion de los
asuntos materiales a reportar mediante tres etapas:

Primera etapa:
Analisis de marcos de referencia globales y
relevantes en materia de sostenibilidad

En esta etapa se analizaron los marcos de referencia y estandares de
sostenibilidad de las siguientes organizaciones e iniciativas:

e CMF: Comision para el Mercado Financiero e CDP: Carbon Disclosure Project

® GRI: Global Reporting Initiative * WBCSD: World Business Council for
¢ |[IRC: International Integrated Reporting Council Sustainable Development

e ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible e Pacto Global

o DJSI: Dow Jones Sustainability Index

Segunda etapa:
Analisis de buenas practicas
en la industria

Esta etapa comprendio el desarrollo de un benchmarking a partir de los reportes -de sostenibilidad e integra-
dos- de nueve empresas, donde se seleccionaron tres para cada uno de los negocios. Este andlisis consistio
en la revision de los temas materiales reportados, los indicadores presentados por la industria y los casos o
informacion relevante que publican.

Tercera etapa:
Consulta a gjecutivos y analisis
de perspectivas de los negocios

Consistio en el desarrollo de una ronda de entrevistas semi-estructuradas a 36 ejecutivos pertenecientes tanto al
corporativo como a las éreas de negocio de CMPC.

Adicionalmente, se incorpord una revision exhaustiva de los acontecimientos mas relevantes para la compania
durante el ano, a través de la revision de 30 articulos de prensa internacional.

PRIORIZACION

A partir de la etapa anterior, y mediante un proceso cualitativo consistente con el contexto de 2019, se
reorganizaron, agruparon y renombraron los temas materiales. Para ello, se relevaron las tendencias de la in-
dustria, los ambitos de gestion de los negocios y las distintas opiniones de cada area en materias econémicas,

sociales y medioambientales.

El detalle de los temas materiales y su evolucion se presenta en la siguiente tabla:

PROCESOS DE TEMAS MATERIALES

Temas materiales 2018

Proceso de priorizacion

Temas materiales 2019

Cultura de integridad

Atraccion, retencion y desarrollo de talentos
Relaciones laborales

Diversidad e inclusion laboral

Seguridad y salud ocupacional

Automatizacion

Cumplimiento normativo ambiental

Conservacion forestal y biodiversidad

Adaptacion al cambio climatico
Incendios rurales

Agua

Energia

Emisiones de efecto invernadero
Residuos

Lodos

Relacionamiento con comunidades

Transporte

Desarrollo local

Pueblos indigenas

Conservado

Renombrado

Conservado

Renombrado

Agrupado para trabajadores y contratistas

Agrupado en atraccion y retencion del
talento

Agrupado en cultura de integridad

Renombrado

Renombrado
Conservado
Conservado
Conservado
Conservado
Conservado
Agrupado en residuos

Agrupado

Agrupado en desarrollo de proveedores y
contratistas

Agrupado en relacionamiento con
comunidades y desarrollo local

Conservado

Cultura de integridad

Atraccién y retencién de talentos
Relaciones laborales

Diversidad e inclusion

Salud y seguridad

Conservacion de ecosistemas y
biodiversidad

Cambio climatico
Incendios rurales
Agua

Energia
Emisiones
Residuos

Relacionamiento con comunidades
y desarrollo local

Pueblos indigenas

PREPARACION DEL

REPORTE INTEGRADOO
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Aseguramiento en la cadena de custodia
Satisfaccion de clientes

Innovacion

Calidad y seguridad de productos

Etica publicitaria

Valor de marca

Cuidado personal e higiene

Desarrollo de contratistas y proveedores
locales

Proceso de abastecimiento

Salud y seguridad de contratistas y
empresas de servicios

Cumplimiento laboral de contratistas y
empresas de servicios

Agrupado en certificaciones
Conservado

Conservado

Agrupado en certificaciones
Agrupado en cultura de integridad
Agrupado en cultura de integridad

Agrupado en relacionamiento con
comunidades y desarrollo local

Conservado

Agrupado en desarrollo de proveedores
y contratistas

Agrupado en salud y seguridad

Agrupado en desarrollo de proveedores y
contratistas

Nuevo tema material

Satisfaccion de clientes

Innovacion

Desarrollo de proveedores y
contratistas locales

Manejo forestal sostenible

@SOMOSCMPC |
- O@®

[T 0
L 8

FINALMENTE, ESTE PROCESO DETERMINO
18 TEMAS RELEVANTES PARA EL REPORTE
INTEGRADO 2019.

ABREVIATURAS UTILIZADAS EN ESTE REPORTE
JUGAMOS

ha= Hectareas | Z A C | é N 2

USD = ddlares americanos t = Tonelada i
CLP = pesos chilenos Mt= Miles de toneladas km= Kilémetros o .
BRL = reales brasilefios m2 = Metros cuadrados tCO, = Tgmeladas de dioxido de carbono equivalente ALVES
MUSD= Miles de délares m?= Metros clbicos GWh= Gigawatt-hora  BRASIL ]
MMUSD= Millones de ddlares Mm? = Miles de metros cubicos MWt= Megawatt thermal
MMun= Millones de unidades MMm?= Millones de metros clbicos Tj = Terajoules

ADt = Air Dry ton

PORQUE ESTOS 100 ANOS SON SOLO EL COMIENZO
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Los senores Directores y Gerente General de Empresas
CMPC S.A., a continuacion, y de manera individual, bajo ju-
ramento, se declaran responsables respecto de la veracidad
de toda informacion en el presente Reporte Integrado 2019,

Gerente.General

7.052.877-0

Presidente del Directorio Directora
6.069.087-1 6.964.638-7
Director Director
10.031.620-K 14.169.037-K
Director Director
7.639.707-4 7.578.740-5

que cumple con los estandares requeridos por la Comision
para el Mercado Financiero (CMF), asi como los de la Global
Reporting Initiative (GRI) y los principios de la International In-
tegrated Reporting Council (IIRC).

Director
6.429.250-1

Director
6.598.728-7

Director
7.056.349-5
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9.2
INFORMACION SEGMENTADA

Patrimonio forestal de terceras certificado por categoria en hectareas

Argentina Brasil Chile Total
E M P R E S A S c M P c Categoria 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Patrimonio forestal de 0 0 40.996 137.532 23.724 25117 64.720 162.649
terceros
- Patrimonio forestal de 0 0 40.996 40.768 23.724 25117 64.720 65.885
c A P I TU LU 2 terceros certificado
Patrimonio forestal 0% 0% 100% 30% 100% 100% 100% 41%
de terceros
certificado (%)
Patrimonio forestal
Patrimonio forestal por categoria en hectareas Certificaciones
Categoria Argentina Brasil Chile Total Manejo Forestal Sostenible %
Plantaciones 58.220 180.566 449.076 687.862 Patrimonio forestal certificado con ‘ 90,3%
respecto del total del patrimonio
Por plantar 7.053 8.866 55.978 71.897 ) ) .
Materia prima certificada respecto al 97%
Plantaciones en usufructo - 21.079 21.017 42.096 total consumido
Por plantar usufructo - 1.137 2.358 3.495
Otros usos administrativos 10.159 14.671 36.200 61.030
Otros usos proteccién y conservacion 18.865 138.751 165.685 323.301 Cadena de Custodia y Maderas Controladas
Total superficie forestal 94.297 365.069 730.314 1.189.680 Forestal Brasil « Florestal Celulose Riograndense
Chile e Forestal Mininco
Celulosa Brasil e Guaiba,
Chile e | aja, Pacifico y Santa Fe
Ce rt|ﬁ caclones fO reSta |.eS Madera Chile e Aserraderos, Remanofacturas y Plywood

Biopackaging Chile

Patrimonio forestal propio certificado por categoria en hectareas
Pert

Pais Argentina Brasil Chile Total Softys Brasil
Chile

Categoria 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 México

Patrimonio 94.297 94.297 282.326 282.338 706.728 705.197 1.083.351 1.081.832
forestal propio

Patrimonio 0 0 278.757 279.813 698.173 696.836 976.930 976.649
forestal propio
certificado

Patrimonio 0% 0% 98,7% 99,1% 98,8% 98,8% 90,2% 90,3%
forestal propio
certificado (%)

e Cartulinas Maule, Valdivia;
Corrugados Envases Til Til
y Papeles; y Edipac

e Sack Kraft

e Caierias, Guaiba, Recife y Mogi
¢ Talagante y Puente Alto
e Santa Catarina y Altamira

217
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Materia prima producida por un tercero cubierta por una certificacion por categoria en Mm3

Pais

Argentina

Brasil

Chile

Total

Numero y superficie de las AAVC por pais en hectareas

Categoria

2018 2019

2018

2019 2018

2019

2018

2019

Materia Prima
Producida Propia

Materia Prima
Producida Propia
Certificada

Materia prima

producida por terceros

Materia prima de

terceros certificada

Total Materia Prima ( 679

Propia + Terceros)

Total Materia Prima 0
Certificada ( Propia +

Terceros)

Materia prima

certificada respecto

al total Consumi

679

0%

do

635

635

0%

7.044

7.044

267

267

7.311

7.311

100%

6.385 10.155

6.385 10.1565

570 2.751

570 2.751

6.955 12.906

6.955 12.906

100% 100%

CONSERVACION DE ECOSISTEMAS

Y BIODIV

ERSIDAD

Restauracion de bosque nativo por pais en hectareas

10.663

10.663

3.220

3.220

13.883

13.883

100%

17.878

17.199

3.018

3.018

20.896

20.217

97%

Pais Acumulado desde Restaurado Acumulado a Porcentaje alcanzado
2010 a 2018 en 2019 la fecha de la meta

Brasil | 31.648 | 12.466 44114 | 68%

Chile | 1.890 398 2.288 | 26%

Total | 33.538 12.864 46.402 | 63%

17.683

17.048

3.790

3.790

21.473

20.838

97%

2017 2018 2019

Numero Superficie Numero Superficie Numero Superficie
Argentina
Biologicas 5 9.430 5 9.430 5 9.426
Servicios - - - - - -
Socioculturales 1 - 1 - 1 4,3
Brasil
Biologicas 5 2.339 7 2.947 7 4.091
Servicios 6 180 7 181 7 181
Socioculturales 0 0 0 0 0 0
Chile
Biologicas 14 10.220 14 10.212 14 10.964,5
Servicios 358 2.455,3 357 3.480,8 371 3.440,0
Socioculturales 27 234,8 27 2112 27 211,0
Total 416 24.859,1 418 26.462 432 28.317,8
Biologicas 24 21.989 26 22.589 26 24.481,5
Servicios 364 2.635,3 364 3.661,8 378 3.621
Socioculturales 28 234,8 28 211,2 28 215,83

Numero de especies de flora y fauna segun nivel de riesgo

Nivel de riesgo Argentina Brasil Chile Total

En peligro critico 1 0 0 1
En peligro 8 3 172 183
Vulnerable 12 15 10 37
Casi amenazada 7 4 2 13
Preocupacion menor 9 0 5 14
Total 37 22 189 248

Ug ANEXO0S
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CAPITULO 3

DESARROLLO DE
PROVEEDORES LOCALES

Dias promedio de pago a proveedores por categoria

Categoria Celulosa Biopackaging Softys Total
Dias promedio de ‘ 20 54 50
pago a proveedores

Dias promedio de 13 24 37

pago a mipymes

34

25

Numero de proveedores y dias promedio de pago por categoria

Categoria Argentina Brasil Chile Colombia Ecuador México Peri Uruguay EEUU Total
Numero de mipymes | 767 | - | 4.593 | 115 | 47 | 424 | 552 | 317 | 0 | 6.815
Dias promedio de 45 31 31 46 63 50 50 40 33 34
pago a proveedores

Dias promedio de 40 - ‘ 15 ‘ 13 55 ‘ 44 39 ‘ 43 - ‘ 25
pago a mipymes

Definicidn de mipymes segun pais

* Argentina: Defincion segun rubro (Construccion: Ventas MM ARS 568,3 y 590 trabajadores, Servicios: Ventas MM ARS
412,8 y 535 trabajadores, Comercio: Ventas MM ARS 1.431,2 y 345 trabajadores, Industria y mineria: Ventas MM ARS

1.212,8 y 655 trabajadores, Agropecuario: Ventas MM ARS 363,1 y 215 trabajadores)

* Brasil: Ventas anuales hasta MM R$ 4,8
e Chile: Empresas con ventas anuales hasta UF 100.000

* Colombia: Activos totales hasta 610.000 UVT (UVT 2019 $34.270) y maximo 200 trabajadores

* Ecuador: Ventas anuales hasta MM US$ 5,0; y maximo 199 trabajadores
* México: Ventas anuales hasta MXN 1.250 millones y hasta 250 trabajadores

e Peru: Ingresos netos hasta 1700 UIT (Unidad impositiva tributaria) en el gjercicio gravable

e Uruguay: Ingresos anuales hasta 305.000 Ul (Valor Ul = 4,0275 UYU)

CAPITULO 4

4.1
NUESTRA GENTE

Dotacion por pais

Pais Mujeres Hombres Total
Argentina 185 1.341 1.526
Brasil 335 2.052 2.387
Chile 1.340 8.295 9.635
Colombia 147 371 518
Ecuador 74 188 262
México 412 1.325 1.737
Pert 196 1.239 1.435
Uruguay 55 290 345
EEUU 6 8 14
Total 2.750 15.109 17.859
Dotacion por negocio
Negocio Mujeres Hombres Total
Celulosa 588 4.482 5.070
Biopackaging 435 2.952 3.387
Softys 1.534 7.426 8.960
Oficinas corporativas 193 249 442
Total 2.750 15.109 17.859

Nota: Oficinas corporativas incluye Empresas CMPC y Fundaciéon CMPC.

[]g ANEX0S
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Dotacion por estamento Dotacion por tipo contrato laboral Personas en situacion de discapacidad por pais en porcentaje

2018 2019
Contrato Mujeres Hombres Total
Estamento Mujeres  Hombres Total laboral Pais Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Ejecutivos 230 858 1.088 Indefinido | 2.528 | 13.930 | 16.458 Argentina 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
f’ér;:?csci)(;nales y 1.506 4.012 5518 Parcial 222 1.179 1.401 Brasil 3.0% 2.9% 2.9% 3.0% 2.4% 2.5%
Total 2.750 15.109 17.859 - 9 9 9 9 9 9
Operarios 1014 10.939 11 953 Chile 0,8% 1,2% 1,1% 0,8% 1,1% 1,1%
1 0, 0, (o} O, [0} 0,
Total 5750 15109 17.859 Colombia 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ecuador 1,3% 2,9% 2,4% 1,3% 2.7% 2,3%
México 0,0% 0,2% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0%
Dotacion por tipo de jornada laboral Mujeres en la organizacion Perd 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
por ano en porcentaje Uruguay 0,0% 0,6% 0,6% 0,0% 0,3% 0,3%
Tipdo de jor- Mujeres Hombres Total EEUU 0.0% 0,0% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0%
naaa
Total 0,8% 1,1% 1,1% 0,8% 1,0% 1,0%
| | | Ao Porcentajes
Jornada completa 2.746 15.104 17.850
Media jornada 4 5 9 2011 13,3% ) . . ) .
| Personas en situacion de discapacidad por cargo en porcentaje
Total 2.750 15.109 17.859 2012 13,4%
2013 13.6% 2018 2019
2014 13,7%
Cargo Mujeres Hombres  Total Mujeres Hombres  Total
2015 14,3%
2019 15,4% Ejecutivos 0,6% 0,0% 0,1% 0,9% 0,5% 0,6%
Profesionales y 0,2% 1,3% 1,0% 0,3% 0,7% 0,6%
técnicos
Diversidad e inclusion laboral Operarios 2,1% 1,2% 1,2% 1,5% 1,1% 1,2%
Total 0,8% 1,1% 1,1% 0,8% 1,0% 1,0%
Numero de ascensos Pais 2016 2017 2018 2019
de mujeres a puestos , Personas en situacion de discapacidad por negocio en porcentaje
de jefatura por pais Argentina 4 ! ! 4
Brasil 2 4 0 2 2018 2019
Chile 28 25 28 31
Colombi . 0 0 . Mujeres Hombres  Total Mujeres Hombres  Total
olombia
Ecuador 0 0 1 1 Celulosa 1,1% 2,0% 1,9% 1,2% 2,0% 1,9%
México 7 2 4 4 Biopackaging 0,2% 1,2% 1,1% 0,2% 0,9% 0,8%
Pert 4 0 0 7 Softys 0.8% 0,5% 0,6% 0,7% 0,4% 0,5%
Uruguay 0 0 1 0 Oficinas corporativas 1,1% 0,0% 0,5% 1,0% 0,4% 0,7%
EEUU 0 0 0 0 Total 0,8% 1,1% 1,1% 0,8% 1,0% 1,0%
Total 49 32 35 54
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Cuota laboral personas con discapacidad: marco legal por pais

2019 Argentina Brasil Chile Colombia  Ecuador México Peru Uruguay
Sector Privado | N/A 5% de la 1% de la N/A 4% de la N/A 3% N/A
dotacién en dotacion en dotacion en
empresas empresas empresas
con mas con mas con mas de
de 1.001 de 100 25 personas
personas personas
Administracion | 4% N/A N/A N/A N/A 5% 5% 4%
publica

Nota: En Uruguay la cuota para el sector privado se encuentra en discusion. Para el caso de México, el
5% de la dotacion por la administracion publica aplica solamente al Distrito Federal (DF).

Dotacion por generacion
en porcentaje

Dotacion por edad
en porcentaje

Rango Total

etario Generacion Total
Menor de 30 22% Silent generation 0,06%
Entre 30y 40 37% Baby boomers 17,59%
Entre 41y 50 24% Generacion X 26,35%
Entre 51y 60 15% Generacion Y 52,98%
Entre 61y 70 3% Generacion Z 3,01%
Mas de 71 0,06%

4.2

DESARROLLO DE TALENTOS

Capacitacion

Horas de capacitacion de trabajadores segun sexo y estamento

Numero de personas Total horas de Porcentaje sobre el
capacitadas capacitacion total de horas trabajadas
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Sexo Hombres - 18.507 - 235.130 - 0,71%
Muijeres - 2.589 - 42.083 - 0,71%
Estamento Ejecutivos 733 912 21.025 19.392 1,05% 0,83%
Profesionales y 4.949 4.659 124.530 85.329 1,02% 0,71%
técnicos
Operarios 9.067 10.525 174.392 172.492 0,79% 0,70%
Total 14.749 16.096 319.946 277.213 0,89% 0,71%
Rotacion
Personas que ingresaron a la organizacion
2018 2019
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Ingresos 715 3.109 689 2.583
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Personas que dejaron la organizacion
y rotacion en porcentaje

2018 2019
N° % N° %
Sexo Muijer 715 20,4% 640 23,3%
Hombre 3.109 18,6% 2.767 18,4%
Edades Menor de 30 1.900 32,4% 1.259 31,6%
Entre 30 y 60 1.913 39,6% 2.046 19,1%
Mas de 60 11 50,7% 102 3,2%
Total 3.824 18,8% 3.407 19,1%

Evaluacion de desempeno

Evaluacion de desempeno por estamento y negocio

Clima laboral

Puntaje de clima laboral

Negocios Ejecutivos, profesionales Operarios Total
y técnicos
Evaluados Porcentaje Evaluados Porcentaje Evaluados Porcentaje

Celulosa 1.672 93,04% 485 14,82% 2.157 42,54%
Biopackaging 961 63,22% 321 17,19% 1.282 37,85%
Softys 2.301 80,34% 1.025 16,81% 3.326 37,12%
Oficinas Corporativas 346 93,80% 0 0% 346 90,58%
Total 5.280 79,93% 1.831 16,27% 7111 39,82%

Nota: 1. Para Ejecutivos, profesionales y técnicos a través de SS.FF. En el caso de Operarios a través de Openagora o Formulario Google Drive,
dependiendo de la filial. 2. Oficinas corporativas incluye Empresas CMPC y Fundacion CMPC.

Evaluacion de desempeno por categoria

Categoria Mujeres Hombres Total
Total de 2.750 15.109 17.859
colaboradores

Colaboradores 1.725 5.386 7111
evaluados

Porcentaje 62,75% 35,65% 39,82%
respecto del total

de colaboradores

pPOr Nnegocio
Negocios 2018 2019
Celulosa 79 79
Biopackaging 78 78
Softys 80 80
Oficinas corporativas 79 79
Total 79 79

RELACIONES LABORALES

Trabajadores sindicalizados y cubiertos por convenios colectivos por pais

Pais Cantidad de Trabajadores Trabajadores no Total de Porcentaje de  Porcentaje de
sindicatos por sindicalizados sindicalizados trabajadores sindicalizacion cobertura en
pais con extension con beneficios los acuerdos

de beneficios sindicales de negociacion

sindicales colectiva

Argentina 4 1.112 0 1.112 72,9% 72,9%
Brasil 5 1.510 480 1.990 63,3% 83,4%
Chile 38 6.272 70 6.342 65,1% 65,8%
Colombia 1 50 0 50 9,7% 9,7%
Ecuador 0 0 0 0 0,0% 0,0%
México 3 1.204 0 1.204 69,3% 69,3%
Peru 3 389 0 389 27,1% 27,1%
Uruguay 1 242 0 242 70,1% 70,1%
EEUU 0 0 0 0 0,0% 0,0%
Total 55 10.779 550 11.329 60,4% 63,4%

227
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4.4

SALUD Y SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES

Colaboradores

Enfermedades profesionales
por estamento

Enfermedades profesionales
POr Nnegocio

Indicadores de salud y seguridad por estamento

Estamento Enfermedades Negocio Enfermedades
profesionales profesionales
Ejecutivos | - Celulosa 4
Profesionales y técnicos | 3 Biopackaging 4
Operarios | 5 Softys -
Total | 8 Oficinas corporativas -
Nota: todas las personas con enfermedades Total 8
profesionales son de Chile.
Indicadores de salud y seguridad por pais
Pais Accidentes Dias Dias perdidos Tasa de Tasa de Tasa de Horas
con tiempo perdidos por mas dias frecuencia gravedad siniestralidad trabajadas
perdido accidentes cargo
Argentina 15 1.094 1.094 26 1.903 1.903 574.798
Brasil 13 961 6.961 6 3.449 476 2.018.543
Chile 101 3.063 3.138 6 194 190 16.141.814
Colombia 4 100 100 41 1.025 1.025 97.536
Ecuador - - - - - - 47.808
México 21 955 1.180 29 1.607 1.301 734.314
Perd 16 380 380 21 492 492 772.515
Uruguay 1 12 12 15 177 177 67.968
Total 171 6.565 12.865 8 629 321 20.455.296

Estamento Accidentes Dias Dias perdidos Tasa de Tasa de Tasa de Horas
con tiempo perdidos por mas dias frecuencia gravedad siniestralidad trabajadas
perdido accidentes cargo
Ejecutivos 1 1 1 1 1 1 1.480.993
Profesionales 2 6 6 0 1 1 4.676.747
y técnicos
Operarios 168 6.558 12.858 12 899 459 14.297.556
Total 171 6.565 12.865 8 629 321 20.455.296
Indicadores de salud y seguridad por negocio
Negocio Accidentes Dias Dias perdidos Tasa de Tasa de Tasa de Horas
con tiempo perdidos por mas dias frecuencia gravedad siniestralidad trabajadas
perdido accidentes cargo
Celulosa 20 975 6.975 2 678 95 10.292.074
Biopackaging 63 1.902 1.902 8 247 247 7.714.885
Softys 87 3.687 3.987 50 2.311 2.137 1.725.344
Oficinas 1 1 1 1 1 1 722.993
corporativas
Total 171 6.565 12.865 8 629 321 20.455.296
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Contratistas

Indicadores de salud y seguridad por pais

4.5

USO Y CALIDAD DE AGUA

Extraccion de agua por fuente y negocio en m3

Pais Accidentes Dias Dias perdidos Tasa de Tasa de Tasa de Horas

con tiempo perdidos por mas los dias frecuencia gravedad siniestralidad trabajadas
perdido accidentes cargo

Argentina 1 22 22 1 14 14 1.557.561

Brasil 11 894 894 1 70 70 12.815.744

Chile 118 4.219 4.219 4 128 128 32.939.135

Colombia 1 60 60 48 2.867 2.867 20.928

Ecuador - - - - - - 5.126

México 12 118 118 204 2.008 2.008 58.752

Peru 3 43 43 45 651 651 66.048

Uruguay 2 18 18 271 2.435 2.435 7.392

Total 148 5.374 5.374 3 113 113 47.470.686

Nota: todos los trabajadores contratistas son operarios
Indicadores de salud y seguridad por negocio

Negocio Accidentes Dias Dias perdidos Tasa de Tasa de Tasa de Horas

con tiempo perdidos por mas los dias frecuencia gravedad siniestralidad trabajadas
perdido accidentes cargo

Celulosa 77 4.073 4.073 2 96 96 42.614.449

Biopackaging 40 1.042 1.042 9 230 230 4.531.607

Softys 31 259 259 95 798 798 324.630

Oficinas . . - - - - -

corporativas

Total 148 5.374 5.374 3 113 113 47.470.686

Negocio Celulosa Bioackaging Softys Total

Fuente 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Aguas 170.674.674 | 171.052.557 6.051.221 6.476.948 | 11.407.622 | 10.874.370 | 188.133.517 | 188.403.875
superficiales
Aguas 764.619 1.652.703 7.497.336 7.334.699 6.065.225 5.646.980 14.327.180 14.634.382
Subterraneas
Provisto por 442244 479.656 797.852 843.817 2.169.341 2.179.634 3.409.437 3.503.107
terceros
Total 171.881.537 | 173.184.916 | 14.346.408 | 14.655.464 | 19.642.188 18.700.984 | 205.870.133 | 206.541.364

Descarga de agua por destino y negocio en m3
Celulosa Bioackaging Softys Total

Destino 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Aguas 144.759.159 | 143.328.947 | 12.630.484 | 12.516.708 | 14.857.739 | 12.644.157 | 172.247.382 | 168.489.812
Superficiales
Aguas 0 0 26.153 6.619 0 0 26.153 6.619
Subterranea
Terceros 279.534 262.650 758.754 817.855 3.008.403 2.884.230 4.046.691 3.964.735
Mar - - - - 188.661 301.567 188.661 301.567
Total 145.038.693 | 143.591.597 13.415.391 13.341.182 | 18.054.803 | 15.829.954 | 176.508.887 | 172.762.732

Consumo de agua por negocio en m3

Negocio 2018 2019
Celulosa | 26.842.844 | 29.593.319
Biopackaging | 931.018 | 1.314.283
Softys | 1.587.385 | 2.871.030
Total | 29.361.247 | 33.778.632
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4.6
GENERACION Y EFICIENCIA ENERGETICA

Consumo energetico por negocio

Consumo energético Celulosa Biopackaging Softys Corporativo Total

Consumo energético neto (TJ) | 120.353 | 7.646 | 12.945 | 14 | 140.957

Consumo energético neto (GWh) 33.431 2.124 3.596 | 4 39.155

Consumo energético neto (%) 85,4% 5,4% 9,2% | 0,01% 100%
Consumo energetico por negocio y tipo de combustible en TJ

Tipo de combustible Celulosa Biopackaging Softys Corporativo Total

Biomasa 13.937 297 646 14.880

Carbon 4143 - 4143

Diesel 1.312 26 10 1.348

Gas Natural 2.625 1.921 8.303 12.849

GLP 129 253 391 773

Petroleo #4 7 0 - 7

Petroleo #6 4.011 584 4 4.598

Kerosene - 3 3

Electricidad 138.133 2.617 3.260 14 19.024

Licor Negro 78.318 - 78.318

Metanol 600 - 600

Vapor (el vapor comprado) 2.138 1.949 327 4.414

Total 120.353 7.646 12.945 14 140.957
Generacion y consumo de energia electrica por negocio

Celulosa Biopackaging Softys Corporativo Total

Generacion eléctrica (GWh) | 3.096 | 0,8 | 279 | | 3.377

Consumo eléctrico (GWh) 3.648 727 906 4 | 5.284

Generacion / Consumo 84,9% 0,1% 30,9% 0,0% 63,9%

4.7
GASES DE EFECTO INVERNADERO
Y OTRAS EMISIONES

Emisiones totales de oficinas corporativas

2017 2018 2019

Emisiones Totales tCO,e 5.892 6.833 7.346

Huella de Carbono por alcance de operaciones industriales

Alcance 2017 2018 2019

Alcance 1 entCO.e | 1.834.294 | 1.891.066 | 1.948.516
Alcance 2 en tCO,e | 517.463 | 425.663 | 439.143
Alcance 3 en tCO,e | 3.757.346 | 4.213.360 | 4.314.816
Total tCO,e | 6.109.103 | 6.530.089 | 6.702.475

Otras emisiones por tipo de contaminante en toneladas

Celulosa | Bioackaging | Softys

Tipo de 2018 2019 2018 2019 2018
contaminante

NOx | 7.821 | 7.691 | 293| 284 | 121 |

8O, 871 1.044 628 737 8,7
Material 1.209 898 172 100 175

Particulado (MP)
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4.8
GESTION DE RESIDUOS

Residuos por tipo en toneladas

CAPITULO 5

Certificaciones

Sistema de Gestion de Calidad, ISO 9001

235

Sistema de Gestion Ambiental, ISO 14001

Celulosa Bioackaging Softys Total
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
No Peligroso | 1.647.177 | 1.668.966 196.021 | 186.443 418.191 | 496.072 | 2.261.390 | 2.351.481
Peligroso 2.359 2.048 516 315 709 1.014 3.583 3.378
Total 1.649.536 1.671.015 196.537 186.758 418.900 497.086 2.264.973 2.354.858

Residuos no peligrosos por méetodo de tratamiento en tonelada

Pulp

Biopackaging

Brasil
Chile

Chile
Chile
Peru
Chile

e Guaiba
e Laja, Pacifico, Santa Fe

e Cartulinas Maule y Valdivia
e Sack Kraft

e Sack Kraft

e Pulpa, Papeles y Fibras

Sistema de Gestion de Salud
y Seguridad, OHSAS 18001

, Celulosa Bioackagin Softys Total
Método de ging fty
tratamiento
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Reutilizacion 0 0 342 633 431 724 773 1.357
Reciclaje 132.630 76.140 20.885 30.506 36.096 63.001 189.612 169.647
c
o Compostaje y 464.728 556.010 59.281 61.602 25.390 18.479 549.399 636.091
8 degradacion
-g biolégica
E Recuperacion 812.126 929.422 35.665 34.377 0 2.815 847.791 966.613
energética
Sub-total 1.409.484 | 1.561.572 116.174 127.118 61.917 85.019 | 1.587.575 | 1.773.708
c
N
3
£ Disposicion final 237.694 107.394 79.848 59.325 356.274 411.053 673.815 577.772
£
1]
Total 1.647.177 1.668.966 196.021 186.443 418.191 496.072 | 2.261.390 | 2.351.481

Nota 1: Durante el 2019 hubo un cambio en la legislacion ambiental de Brasil que implicé recategorizar algunos residuos como subproductos en la planta Pulp de Guaiba, los cuales
antes eran considerados residuos destinados al reciclaje. Por ello se ve una disminucion de un 43% en el negocio de Celulosa.

Nota 2: El método compostaje y degradacion biolégica contempla diversos tratamientos que reincorporan el carbono y otros nutrientes al ciclo bioldgico.

Nota 3: En CMPC Celulosa los residuos reutilizados se encuentran incluidos en la categoria de reciclaje.

Forestal
Pulp

Maderas

Biopackaging

Softys

Chile
Chile
Chile

Chile

Chile
Peru
México
Argentina
Uruguay
Colombia
Ecuador

e Forestal Mininco

e Laja, Pacifico y Santa Fe

¢ Plywood; Remanofactura

Coronel y Los Angeles;
Aserraderos Mulchén,
Nacimiento y Bucalemu

e Cartulinas, Sack Kraft,
Papeles y Fibras,

e Talagante y Puente Alto
e Santa Anita

e Altamira

e Zarate

* Pando

e Cali y Ganchancipa

e Guayaquil

Seguridad Alimentaria ISEGA e ISO 22001

Forestal

Pulp

Biopackaging

Softys

Argentina

Brasil
Chile

Chile

Chile
México
Peru
Argentina
Colombia
Ecuador
Uruguay

e Bosques del Plata

e Guaiba
e | aja, Pacifico
y Santa Fe

e Cartulinas, Papeles
y Fibras

e Talagante y
Puente Alto

e Altamira

e Santa Anita

e Zarate

e Cali y Ganchancipa
e Guayaquil

e Pando

Sistema de Gestion de Energia,

Cobertura de certificacion ISEGA

Pulp

Brasil
Chile

e Guaiba

Cobertura de certificacion ISO 22001

Biopackaging

Chile
Peru
Argentina

e Sack Kraft, Pulpa
y Fibras

e Sack Kraft
e Sack Kraft

e | aja, Pacifico y Santa Fe

1ISO 50001
Pulp Chile e | aja, Pacifico
y Santa Fe
Maderas Chile o Mu!chén, Coronel,
Los Angeles

Biopackaging Chile e Sack Kraft Chillan
Softys Chile e Talagante y Puente Alto

Perd e Santa Anita

Uruguay e Pando
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9.3

CUADRO DE PROPIEDAD

Empresas subsidiarias de CMPC

Razon Social
y Naturaleza
Juridica

CMPC
Inversiones de
Argentina S.A.

Forestal
Bosques del
Plata S.A.

Forestal
Timbauva S.A.

Naschel S.A.

Fabi Bolsas
Industriales S.A.

La Papelera del
Plata S.A.

Objeto Social

Actividades financieras por cuenta propia o
de terceros o asociada a terceros.

Explotacion forestal agricola y ganadera
de los bienes inmuebles que posea.
Compra y venta de inmuebles urbanos
o rurales. Explotacion industrial de la
madera, su fraccionamiento aserrado,
condicionamiento y conservacion.

Actividades financieras y de inversién por
cuenta propia o de terceros o0 asociada a
terceros.

Impresion de bobinas de papel, polietileno
y polipropileno.

Fabricacion de bolsas de papel y carton.

Fabricacion, industrializacion, elaboracion
y comercializacion de todo tipo de
papeles, cartones, cartulinas, productos y
subproductos de los mismos en todas sus
ramas y formas.

Explotacion forestal y maderera,
industrializacion y comercializacion de sus
productos.

Datos Generales Patrimonio

MUSD

Sociedad Anénima Cerrada. Constituida por 51.661
escritura de fecha 29 de junio de 1992, Argentina.

CUIT 30-65451689-4

Sociedad Andénima Cerrada. Constituida por
escritura publica de fecha 30 de agosto de 1993

e inscrita en la Inspeccion General de Justicia el
23 de septiembre de 1993, bajo el nombre de
Proyectos Australes S.A. Cambid su razén social
a Forestal Bosques del Plata S.A. por decision de
la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas
del 2 de enero de 2001, lo que consta en escritura
publica de fecha 9 de mayo de 2001, inscrito en la
Inspeccion General de Justicia el 22 de mayo de
2001, Argentina.

162.771

Sociedad Anénima. Constituida por escritura 158.655
publica de fecha 5 de agosto de 2011 e inscrita en
la Inspeccion General de Justicia el 17 de Agosto

de 2011. CUIT en tramite ante AFIP.

Sociedad Andénima. El estatuto social fue aprobado 494
por decreto del Poder Ejecutivo Nacional con
fecha 24 de noviembre de 1955, de concesion

de personeria juridica, transcripto en la escritura
publica de constitucion definitiva de fecha 23 de
enero de 1956, pasada ante el notario don Weinich
Waisman, Buenos Aires, Argentina y posterior
modificacion por escision y reduccion de capital
por medio de escritura de fecha 2 de enero de
1996, ante el notario don Raul Félix Vega Olmos,
Buenos Aires, Argentina.

CUIT 30-50164543-1

Sociedad Anénima. Constituida por escritura 8.019
publica de fecha 2 de enero de 1996, ante el

notario don Raul Félix Vega O., Buenos Aires,

Argentina.

Sociedad Anénima. Aprobada por el Poder 63.820
Ejecutivo de la Provincia de Buenos Aires el 2 de
septiembre de 1929, Argentina.

CUIT 30-50103667-2

Utilidad
(Pérdida)
MUSD

(2.582)

(32.356)

(31.573)

(1.155)

(3.166)

% Participacion

Directa e
Indirecta

100,00

99,99

99,99

100,00

100,00

99,99

Gerente

Juan La Selva De
Lisio

Raul Vicente Pezzutti

Raul Vicente Pezzutti

Juan La Selva De
Lisio

Adrian Saj

Juan La Selva De
Lisio

Presidente
del Directorio

Juan La Selva De
Lisio

Juan La Selva De
Lisio

Juan La Selva De
Lisio

Juan La Selva De
Lisio

Juan La Selva De
Lisio

Juan La Selva De
Lisio

Directores

Paula Jimena Cecchini

Paula Jimena Cecchini

Paula Jimena Cecchini

Paula Jimena Cecchini

Paula Jimena Cecchini

Alfredo Bustos Azécar
Paula Jimena Cecchini

09 ANEXO0S



N
@W
@

REPORTE INTEGRADO 2019

Razon Social
y Naturaleza
Juridica

Melhoramentos
CMPC Ltda.

CMPC Celulose
Riograndense

Ltda.

CMPC

Riograndense
Ltda.

Objeto Social

La fabricacion y/o conversion de

productos higiénicos, panales, toallas,
servilletas, panuelos y toallitas faciales

y otros productos tissue y similares,
elaborados o semi-elaborados. La
compraventa, importacion, exportacion,
consignacion, distribucion, representacion y
comercializacion, sea por cuenta propia y/o
terceros, de los productos indicados, como
asi también repuestos, materias primas

y materiales. La fabricacion, produccion,
transformacion y comercializacion en
cualquiera de sus formas de celulosa y sus
derivados.

La forestacion y reforestacion; la
industrializacion y comercializacion de
productos forestales, de celulosa, de papel
y sus subproductos; la exploracion de
fuentes renovables de energia; el ejercicio
de actividades industriales, comerciales

y agricolas en general; la produccion,
compra, venta, importacion, exportacion

y comercializacion de productos hechos y
derivados de papel, productos cosméticos
y de higiene para adultos y ninos,
utensilios y recipientes para uso cotidiano;
la operacion del terminal portuario.

La participacion en otras sociedades

y empresas como socio, accionista

o miembro del consorcio, incluyendo
inversiones en la industria, el comercio y
otras areas de la economia.

La produccién, compra, venta,
importacion, exportacion y comercializacion
de productos hechos y derivados de papel,
productos cosmeéticos y de higiene para
adultos y ninos, utensilios y recipientes
para uso cotidiano; la forestacion y
reforestacion; la industrializacion y
comercializacion de productos forestales

y de celulosa; la exploracion de fuentes
renovables de energia; el ejercicio de
actividades industriales, comerciales y
agricolas en general; la participacion en
otras sociedades y emprendimientos como
s0cio, accionista o miembro del consorcio,
incluyendo inversiones en la industria, el
comercio y otras areas de la economia.

Datos Generales

Sociedad de responsabilidad limitada constituida

y registrada el 29 de agosto de 1974 bajo el N°
35.200.929.860 ante la Junta Comercial del Estado
de Sao Paulo, Brasil; con el nombre dde K.C. do
Brasil Ltda. Se modifica el nombre de la sociedad
el 22 de septiembre de 1994, pasando a llamarse
Melhoramientos Papéis Ltda. En sesion de 01

de junio de 2009 el control de la sociedad fue
transferido a CMPC Participacoes Ltda., la cual fue
incorporada a Melhoramientos Papeis en Marzo del
afno 2010. En octubre del afio 2019 se aumenta

el capital en R$ 360.000,00. CNPJ 44.145.845/
0001-40

Empresa constituida el 15/10/2009 con su contrato
social archivado en la Junta Comercial de Rio
Grande do Sul bajo el nimero 43.206.502.899,
en la sesion del 19/10/2009 con el nombre de
CMPC Celulosa do Brasil Ltda. La denominacion
social fue modificada el 12/06/2010 a CMPC
Celulose Riograndense Ltda., siendo el acta
archivada en la Junta Comercial de Rio Grande
do Sul bajo el numero 3332804 el 20/07/2010.
Después de consecutivas alteraciones en el
capital social, la modificacién nimero 4754659
de fecha 21/05/2018 cambio el Director General y
el Directori Administrativo. La Ultima modificacion
al Contrato Social se presenté con el nimero
5233077 con fecha 20/12/2019.

Empresa constituida el 03/05/1999 con su
contrato social archivado en la Junta Comercial

de Sao Paulo bajo el nimero 35.215.672.118, en
la sesién del 11/05/1999 con el nombre de Boise
Cascade do Brasil Ltda. La sede de la empresa
fue modificada el 01/09/2000 para Rio Grande

do Sul, en sesién del 17/10/2000 bajo el nimero
43.204.523.520. La denominacion social fue
modificada el 23/07/2008 a Aracruz Riograndense
Ltda., siendo el acta archivada en la Junta
Comercial de Rio Grande do Sul bajo el niUmero
3005323. Finalmente, se modificéd la denominacion
social a CMPC Riograndense Ltda. en sesion del
20/01/2010 bajo el numero 352959. La Ultima
modificacion al Contrato Social presento con el
numero 4823934 en la fecha de 20/08/2018.

Patrimonio Utilidad

% Participacion

MUSD (Pérdida) Directa e
MUSD Indirecta
552.984 (18.502) 100,00
2.514.072 187.138 100,00
24.326 (669) 100,00

Gerente

Luis Delfim de
Oliveira

Presidente Directores
del Directorio

Gonzalo Darraidou Felipe Arancibia Silva
Diaz Cristébal Somarriva
Quezada

Juan Pablo Damian
Errazuriz Guzman

Mauricio Harger

Juan Pablo Damian
Errézuriz Guzman

Mauricio Harger
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Presidente Directores

del Directorio

Razon Social Datos Generales Patrimonio Utilidad
y Naturaleza MUSD (Pérdida)

Juridica MUSD

Objeto Social

% Participacion Gerente
Directa e
Indirecta

Guaiba La comparnia de gestion de las Empresa constituida el 22/10/2009, con acta 64.166 (1.149) 100,00 Mauricio Harger Juan Pablo Damian
b Administracdo actividades Unicas de objetos, la constitutiva registrada en el Estado de Comercio Errdzuriz Guzman
Florestal Ltda. investigacion y la gestion. de Rio Grande do Sul -JUCERGS con el
numero 43206511251, en la fecha de 10/29/2009
y la dltima modificacion al Contrato Social
presentd con el nimero 4827456 en la fecha de
23/08/2018.
CNPJ: 11.308.600/0001-38
SEPAC - La fabricacion y/o conversion de Sociedad de responsabilidad limitada constituida 91.359 4.839 100,00 Renato Tyski Gonzalo Darraidou Felipe Arancibia Silva
Serrados e productos higiénicos, panales, toallas, y registrada el 10 de octubre de 974 29 bajo el Zapszalka Diaz Cristébal Somarriva
Pasta e Celulose servilletas, panuelos y toallitas faciales N° 41201663639 ante la Junta Comercial del Quezada
Ltda. y otros productos tissue y similares, Estado de Parana, Brasil. El capital es de R$
elaborados o semi-elaborados. La 360.845.000,00 millones. CNPJ 75.655.720/0001 -
compraventa, importacion, exportacion, 94,
consignacion, distribucion, representacion y
comercializacion, sea por cuenta propia y/o
terceros, de los productos indicados, como
asf también repuestos, materias primas
y materiales. La fabricacion, produccion,
transformacién y comercializacion en
cualquiera de sus formas de celulosa y sus
derivados.
* CMPC Actividades financieras de inversion del Sociedad de Responsabilidad Limitada. Constituida 54.740 (26) 100,00 Actualmente
I~ Investments Ltd. holding y subsidiarias. en Guernsey, Channel Island, Inglaterra, el 28 de en proceso de
mayo de 1991. Oficina de registro P.O. Box 58, St. Liquidacion
Julian Court St. Peter Port. Voluntaria. Sequent
actla como
liquidador desde
diciembre de 2015.
I Inversiones La inversion en el pais y en el extranjero de Sociedad Andnima Cerrada. Inscrita en el Registro 5.435.137 67.790 100,00 Ignacio Goldsack Francisco Rafael Cox Montt
CMPC S.A. toda clase de bienes incorporales muebles de Valores con el N° 672. Constituida por escritura Trebilcock Ruiz-Tagle Edwards Guillermo Turner Olea
y, en particular, su participacion como publica de fecha 2 de enero de 1991, ante el José Antonio Correa
accionista de cualquier tipo de sociedad notario de Santiago Rubén Galecio G. Garcia
y la inversion dentro del pais o en el R.U.T. 96.596.540-8 Rodrigo Hetz Pincheira
extranjero en bienes inmuebles.
I Inmobiliaria La adquisicién de terrenos, su subdivision, Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 1.615 70 100,00 Alejandro Araya No tiene directorio No tiene directorio
Pinares SpA loteo y urbanizacion, la construccion de publica como sociedad de responsabilidad Yafiez

viviendas sociales, por cuenta propia o
ajena, y la enajenacion de las mismas.

limitada el 23 de abril de 1990, ante el notario de
Concepciéon don Humberto Faundez R.

Se transforma en sociedad anénima cerrada segun
escritura publica de fecha 20 de diciembre de 2000
ante el notario suplente de Concepcién don Waldo
Otarola A., cuyo extracto se inscribi6 el 24 de
enero de 2001.

Esta sociedad fue transformada a Sociedad

por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 21 de enero de 2019.

R.U.T 78.000.190-9

09 ANEXO0S



N

REPORTE INTEGRADO 2019

243

Presidente Directores

del Directorio

Razon Social Objeto Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente

y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e
Juridica MUSD Indirecta

I CMPC Celulosa i) La realizacion de toda clase de Sociedad Anénima Cerrada. Constituida por 5.421.069 95.677 100,00 José Jaime Arglielles Luis Felipe Gazitua Francisco Ruiz-Tagle
S.A. inversiones en todo tipo de bienes sean escritura publica de fecha 16 de mayo de 2016, Alvarez Achondo Edwards
estos corporales o incorporales, raices ante el notario de Santiago don Eduardo Diez Osvaldo Burgos
0 muebles, valores mobiliarios o efectos Morello, como CMPC Sur S.A. Schirmer
de comercio, inclusive en acciones, Con fecha 29 de agosto de 2016 se reduce a Bernardo Matte
bonos y debentures, derechos, cuotas escritura publica el acta de Junta Extraordinaria Izquierdo
en fondos mutuos o participaciones en de Accionistas ante el notario de Santiago don Jorge Matte Capdevila
cualquier clase de sociedad o asociacion, Eduardo Diez Morello, donde se acordd cambiar la Jorge Larrain Matte
pudiendo celebrar toda clase de actos y razdn social a "CMPC Celulosa S.A.". El extracto Patricio de Solminihac
contratos en Chile o en el extranjero que de dicha escritura se publicé en el Diario Oficial de Tampier
conduzcan al cumplimiento de este objeto, fecha 22 de septiembre de 2016.
pudiendo incluso comprar o adquirir otras R.U.T. 76.600.628-0
sociedades o sus activos, participar como
socia 0 accionista de otras sociedades
de cualquier naturaleza, ya sea que
actualmente existan o se constituyan a
futuro o concurrir a la constitucion de las
mismas, administrarlas y percibir sus frutos;
y i) la prestacién de todo tipo de servicios,
asesorias y consultorias, de caracter
remuneradas en areas de administracion,
logistica y otros de apoyo.
I CMPC Papeles La produccién, importacion, exportacion y Sociedad Anénima Cerrada. Constituida por 1.024.485 3.577 100,00 Jorge Navarrete Luis Felipe Gazitua Washington
S.A. en general la comercializacion de papeles, escritura publica de fecha 20 de abril de 1988, Achondo Williamson Benaprés
en sus diversas formas. ante el notario Enrique Morgan T. El extracto Bernardo Matte
se publicd en el Diario Oficial el 4 de mayo de lzquierdo
1988, con el nombre de CMPC Capital de Riesgo Francisco Ruiz-Tagle
S.A. Con fecha 7 de julio de 1998, se redujo a Edwards
escritura publica la Junta General Extraordinaria de Jorge Matte Capdevila
Accionistas ante el notario Raul I. Perry P, donde se Vivianne Blanlot Soza
acordd cambiar la razén social a "CMPC Papeles Andrés Echeverria
S.A." El extracto de dicha escritura se publicé en el Salas
Diario Oficial el 14 de julio de 1998.
R.U.T. 79.818.600-0
I CMPC Tissue La fabricacion y/o conversion de productos Sociedad Andénima Cerrada. Constituida por 1.016.782 (21.113) 100,00 Gonzalo Hernan Luis Felipe Gazitua Francisco Ruiz-Tagle
S.A. higiénicos, panales, toallas, servilletas, escritura publica de fecha 24 de febrero de 1988, Darraidou Diaz Achondo Edwards
panuelos y toallitas faciales, y otros ante el notario de Santiago don Sergio Rodriguez Bernardo Matte
productos tissue o similares, elaborados o G., bajo el nombre de "Forestal e Industrial Santa lzquierdo

semi-elaborados.

Fe S.A." Con fecha 6 de enero de 1998, la Séptima
Junta General Extraordinaria de Accionistas de la
sociedad acordd cambiar la razén social a "CMPC
Tissue S.A.", lo que se redujo a escritura publica el
27 de enero de 1998 ante el notario de Santiago
don Raul I. Perry P.

Jorge Larrain Matte
Pablo Turner Gonzalez
Jorge Matte Capdevila
Verdnica Edwards
Guzman
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Presidente Directores

del Directorio

Razon Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente
y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e

Juridica MUSD Indirecta

Objeto Social

—

CMPC Pulp SpA

Forestal Mininco
SpA

a) La produccién, comercializacion,
importacion y exportacion, de celulosa,
papeles y derivados de éstos, en sus
diversas formas, asi como todas las
demas operaciones relacionadas con este
objeto; b) la compra y venta de maderas
en cualquier estado, incluidos bosques
en pie; ¢) la participacion o inversion en
sociedades cuyo objeto comprenda las
actividades sefialadas; d) la compra y venta
de potencia y energia eléctrica.

La forestacion y reforestacion, en terrenos
propios y ajenos; la compra, venta y
comercializacion de terrenos, bosques,
madera, semillas, plantas y otros productos
afines; la comercializacion, exportacion e
importacion de productos de la madera o
sus derivados; y la prestacion de servicios
forestales, administrativos y otros servicios.

Sociedad por Acciones. Constituida por escritura
publica de fecha 31 de marzo de 1988, ante el
notario de Santiago don Enrique Morgan T., bajo el
nombre de "Celulosa del Pacifico S.A.". Con fecha
31 de diciembre de 1998 se reduce a escritura
publica el acta de la Junta General Extraordinaria
de Accionistas de la sociedad ante el notario Ivan
Torrealba Acevedo, donde se acordd cambiar la
razén social a "CMPC Celulosa S.A.". El extracto
de dicha escritura se publicé en el Diario Oficial de
fecha 22 de enero de 1999.

Con fecha 29 de agosto de 2016 se reduce a
escritura publica el acta de la Junta Extraordinaria
de Accionistas ante el notario Eduardo Diez
Morello, donde se acordd cambiar la razdn social
a "CMPC Pulp S.A.". El extracto de dicha escritura
se publico en el Diario Oficial de fecha 22 de
septiembre de 2016.

Esta sociedad fue transformada a Sociedad

por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 21 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.

R.U.T. 96.532.330-9

Sociedad por Acciones. Constituida por escritura
publica de fecha 22 de julio de 1949, ante el
notario de Valparaiso don Ernesto Cuadra M.,
modificada por escritura extendida el 20 de
septiembre de 1949, ante el mismo notario.
Autorizada por Decreto de Hacienda N° 8044, de
fecha 20 de octubre de 1949.

Esta sociedad fue transformada a Sociedad

por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 21 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 26 de enero de 2019.

R.U.T. 91.440.000-7

2.899.338

2.723.532

189.193

(92.121)

100,00

99,99

José Jaime Arglielles
Alvarez

Eduardo Hernandez
Fernandez

No tiene directorio

No tiene directorio

No tiene directorio

No tiene directorio
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Razon Social
y Naturaleza
Juridica

CMPC Maderas
SpA

Cooperativa
Agricola 'y
Forestal el
Proboste Ltda.

Bioenergias
Forestales SpA

Objeto Social

La explotacion de la industria del
aserradero, la comercializacion, exportacion
e importacion de productos forestales,
pudiendo también realizar cualquier
operacion que tenga relacion con bosques;
la prestacion de servicios forestales,
administrativos y otros servicios; dar,

tomar y entregar en arriendo o subarriendo
toda clase de bienes, sean ellos raices o
muebles.

Ejecutar por cuenta de sus asociados

la administracion, manejo y mantencion

de los fundos Proboste y Galumavida
ubicados en la comuna de Empedrado,
Chanco y Constitucion, en especial en lo
que se refiere a realizar labores de cuidado,
forestacion y bosques de pino u otras
especies forestales ubicadas en dichos
predios.

a) Produccion, transporte, distribucion,
suministro y distribucion de energia, b)
Administracién y operacion de centrales
generadoras de energia, c) Prestacion de
servicios y realizacion de cualquier actividad
relacionada con la industria energética,

d) Desarrollar proyectos bajo el acuerdo
de Kyoto u otros acuerdos; €) Comprar

y vender reducciones certificadas de
emisiones de gases de efecto invernadero,
y ) participar en sociedades.

Presidente
del Directorio

Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente
MUSD (Pérdida) Directa e

MUSD Indirecta

Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 342.078 9.740 100,00 Eduardo Hernandez No tiene directorio

publica de fecha 28 de octubre de 1983, ante
Notario Publico de Santiago don Enrique Morgan T.
como Aserraderos Mininco S.A. Con fecha 27 de
noviembre de 2000, se redujo a escritura publica la
Junta Extraordinaria de Accionistas que acordé el
cambio de razon social a "CMPC Maderas S.A.". El
extracto de dicha escritura se publico en el Diario
Oficial de fecha 02 de diciembe de 2000.

Esta sociedad fue transformada a Sociedad

por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 21 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 26 de enero de 2019.

R.U.T. 95.304.000-K

Empresa de Responsabilidad Limitada. Autorizada
por Decreto Supremo N°971, de 17 de octubre de
1958, del Ministerio de Agricultura. Los estatutos
vigentes desde el 28 de abril de 1990, fueron
modificados y aprobados en Junta General de
Socios, cuya acta fue reducida a escritura publica
con fecha 6 de abril de 2004 en la Notaria de
Santiago de don René Benavente Cash, extracto
de esta escritura se inscribid en el Registro de
esta escritura se inscribié en el Registro de
Comercio, afo 2004, del Conservador de Bienes
Raices de Santiago y se publicé en el Diario

Oficial de 17 de abril de 2004. El Departamento
de Cooperativas del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion emitio el certificado

N° 529, de fecha 31 de marzo de 2004, en el

cual deja constancia del Acta de la Junta General,

constitutiva, como también de su acta modificatoria

de los estatutos.
R.U.T 70.029.300-9

Sociedad por Acciones. Sociedad constituida por
escritura publica de fecha 22 de noviembre de
2011 ante notario publico de Santiago don Radll
Ivan Pérez P.

Esta sociedad fue transformada a Sociedad

por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.

R.U.T. 76.188.197-3

7.278

1.980

(472)

1.636

75,92

100,00

Fernandez

Actualmente

en proceso de
liquidacion. Su
administracion

recae en una junta
liquidadora integrada
por Victor Fuentes,
Hernan Fournies y
Fernando Quezada.

Enrique Edgardo No tiene directorio

Donoso Moscoso

Directores

No tiene directorio

No tiene directorio
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Presidente Directores
del Directorio

Razon Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente
y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e

Juridica MUSD Indirecta

Objeto Social

I Inmobiliaria y a)lLa compra, venta, arrendamiento, cesion Sociedad por Acciones. Sociedad constituida por 7.378 (1.133) 99,99 Pablo Smith Torres No tiene directorio No tiene directorio
Constructora temporal y en general, la explotacion escritura publica de fecha 4 de noviembre de 2014
San Roqgue SpA de toda clase de bienes raices urbanos ante el Notario Publico de Santiago don Eduardo
o rurales; b) la construccion ya sea Diez Morello.
directamente o por encargo a terceros, de Esta sociedad fue transformada a Sociedad
toda clase de bienes raices, y ¢) en general, por Acciones de conformidad con los acuerdos
la ejecucion de toda clase de actos y la adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebracion de todos los contratos que celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018, la
sean necesarios para el cumplimiento del cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
objetivo de la sociedad o el desarrollo de de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
su giro. fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.
R.U.T. 76.395.604-0
I Cartulinas La produccién, importacion, exportacion y Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 596.400 9.155 100,00 Francisco No tiene directorio No tiene directorio
CMPC SpA en general la comercializacion de papeles publica de fecha 27 de abril de 1995, ante el Garcia-Huidobro
en sus diversas formas y sus derivados, notario de Santiago don Radl Perry P. El extracto se Morandé

la actividad forestal, la explotacion de
bosques, la adquisicion o enajenacion a
cualquier titulo de bienes raices agricolas y
la comercializacion de madera, para lo cual
podra realizar todos los actos, hacer todas
las inversiones o negocios y suscribir todos
los contratos que sean necesarios.

publicé en el Diario Oficial el 16 de mayo de 1995y
se inscribid en el Registro de Comercio de Puente
Alto el 22 de mayo de 1995 a fs. 41 N° 41 con el
nombre de "CMPC PAPELES S.A.". Con fecha 24
de junio de 1998, se redujo a Escritura Publica ante
el mismo notario, la Junta General Extraordinaria
de Accionistas que acordé cambio de razén social
a "CARTULINAS CMPC S.A". El extracto de dicha
escritura publica se publicé en el Diario Oficial de
fecha 30 de junio de 1998.

Esta sociedad fue transformada a Sociedad

por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.

R.U.T 96.731.890-6
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Presidente Directores

del Directorio

Razon Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente
y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e

Juridica MUSD Indirecta

Objeto Social

I Papeles La produccién, exportacion, importacion y Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 196.633 (734) 100,00 Carlos Eduardo No tiene directorio No tiene directorio
Cordillera SpA comercializacion de papeles o productos publica de fecha 9 de marzo de 1998, ante el Cepeda Oettinger
de papel y sus derivados, la actividad notario de Santiago don Gonzalo de la Cuadra
forestal en cualquiera de sus formas y F. Inscrita en el Registro de Comercio del
la inversion de recursos en empresas, Conservador de Bienes Raices de Santiago el 13
relacionadas con algunos de los giros de marzo de 1998 a fs. 5993 N° 4812.
indicados. Esta sociedad fue transformada a Sociedad
por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.
R.U.T 96.853.150 - 6
I Forsac SpA La fabricacién de productos de papel u Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 37.677 (4.161) 100,00 Fernando José No tiene directorio No tiene directorio

otros materiales para empaque, embalaje
u otros fines, y articulos relacionados

con el papel, asi como la compraventa,
comercializacion, distribucion, importacion
0 exportacion de dichos productos u otros
similares o0 conexos.

publica de fecha 4 de octubre de 1989 otorgada
ante el notario de Santiago don Aliro Veloso M.,
bajo el nombre de Forestal Angol Ltda. El extracto
de dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial
de fecha 10 de octubre del mismo ano.

Con fecha 3 de abril de 1998 se redujo a escritura
publica ante el Notario de Santiago don Jaime
Morandé O., los acuerdos adoptados en Junta
Extraordinaria de Accionistas en que consta el
cambio de nombre de la sociedad a "Papeles
Angol S.A." El extracto de dicha escritura fue
publicado en el Diario Oficial de fecha 20 de albril
de 1998.

Con fecha 15 de mayo de 1998, se redujo a
escritura publica ante la Notaria de don Raul Perry
P. los acuerdos adoptados en Junta Extraordinaria
de Accionstas en que consta el cambio de nombre
de la sociedad a "Propa S.A.". El extracto de dicha
escritura fue publicado en el Diario Oficial de fecha
20 de mayo de 1998.

Con fecha 10 de marzo de 2010 se redujo a
escritura publica en la Notaria de Santiago de don
Raul Ivan Perry P. los acuerdos adoptados en Junta
Extraordinaria de Accionistas en que consta el
cambio de nombre de la sociedad a "Forsac S.A."
El extracto de dicha escritura fue publicado en el
Diario Oficial de fecha 26 de marzo de 2010.

Esta sociedad fue transformada a Sociedad

por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.

R.U.T. 79.943.600-0

Hasenberg Larios
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Razon Social Objeto Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente Presidente Directores
y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e del Directorio
Juridica MUSD Indirecta
I Empresa La compra, venta, consignacion, Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 16.023 1.320 100,00 Nicolas Sergio No tiene directorio No tiene directorio
Distribuidora comercializacion y distribucion, sea publica de fecha 24 de diciembre de 1981, ante Moreno Lopez
de Papeles y por cuenta propia o ajena, de papeles, el notario de Santiago don Jorge Zanartu S. como
Cartones SpA cartones y otros productos derivados de la sociedad de responsabilidad limitada. Con fecha 25
(Edipac) celulosa y el papel. de octubre de 1993 se redujo a escritura publica

los acuerdos adoptados en Junta Extraordinaria de
Accionistas en la cual consta la transformacion a
Sociedad Andnima Cerrada. El extracto de dicha
escritura fue publicado en el Diario Oficial de fecha
8 de noviembre del afio 1993.

Esta sociedad fue transformada a Sociedad

por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 21 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.

R.U.T. 88.566.900-K.

I Envases La produccién de envases impresos y Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 96.782 (2.244) 100,00 Carlos Eduardo No tiene directorio No tiene directorio
Impresos SpA troquelados de cartén corrugado. publica de fecha 28 de deiciembre de 1982, ante Cepeda Oettinger

el notario de Santiago don Patricio Zaldivar
Mackenna como sociedad de responsabilidad
limitada.
Con fecha 25 de octubre de 1993 se redujo a
escritura publica en la Notaria de Santiago de
don Raul Perry Pefaur los acuerdos adoptados
en Junta Extraordinaria de Accionistas en la
cual consta la transformacion de la sociedad a
Sociedad Andnima. El extracto de dicha escritura
fue publicado en el Diario Oficial de fecha 8 de
noviembre de 1993.
Esta sociedad fue transformada a Sociedad
por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 21 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.
R.U.T. 89.201.400-0.

I Chilena de La fabricacion y venta al por mayor y Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 36.033 1.859 100,00 Carlos Eduardo No tiene directorio No tiene directorio
Moldeados SpA al detalle de bandejas para fruta de publica de fecha 31 de marzo de 1976, ante el Cepeda Oettinger
(Chimolsa) exportacion, bandejas y estuches para notario de Santiago don Enrique Zaldivar D.
huevos y otros productos; en general Esta sociedad fue transformada a Sociedad
envases moldeados de diferentes por Acciones de conformidad con los acuerdos
tipos, tamanos y estilos; la importacion, adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
exportacion, compra y venta de estos celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018, la
mismos articulos. cual fue reducida a escritura publica en la Notaria

de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 24 de enero de 2019.

R.U.T. 93.658.000-9
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Razon Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente Presidente Directores
y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e del Directorio
Juridica MUSD Indirecta

Objeto Social

Sociedad La recuperacion de papel y cartéon y la Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 20.232 512 100,00 Bernardo José No tiene directorio No tiene directorio
Recuperadora compraventa de papel nuevo o usado, la publica de fecha 1 de octubre de 1979, ante el Serrano Reyes
de Papel SpA exportacion e importacion del mismo y notario de Santiago don Patricio Zaldivar M. como
(Sorepa) la recuperacion de metales, aluminios y sociedad de responsabilidad limitada.
botellas. Con fecha 30 de junio de 1993 se redujo a
escritura publica ante el Notario Publico de
Santiago don Raul Perry Pefaur, los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
en la cual constra la transformacion de la sociedad
a Sociedad Anénima. El extracto de dicha escritura
fue publicado en el Diario Oficial de fecha 8 de julio
de 1998.
Esta sociedad fue transformada a Sociedad
por Acciones de conformidad con los acuerdos
adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018, la
cual fue reducida a escritura publica en la Notaria
de Santiago de don Raul Undurraga Laso con
fecha 28 de diciembre de 2018. El extracto de
dicha escritura fue publicado en el Diario Oficial de
fecha 25 de enero de 2019.
R.U.T. 86.359.300-K.
Inversiones Efectuar toda clase de inversiones, en Sociedad por Acciones. Constituida por escritura 274.562 12.672 100,00 Gonzalo Hernan No tiene directorio No tiene directorio
Protisa SpA especial la compra y venta de acciones publica de fecha 4 de marzo de 1998, ante el Darraidou Diaz
o titulos de crédito, realizar operaciones notario de Santiago don Gonzalo de la Cuadra F.
en el mercado de capitales y aplicar R.U.T 96.859.760-5
sus recursos en todo tipo de negocios
financieros propios del giro social.
CMPC Papeles La realizacion de toda clase de inversiones Sociedad Andénima Cerrada. Constituida por 14.367 (443) 100,00 Francisco Ruiz-Tagle
Tissue S.A. en todo tipo de bienes, pudiendo celebrar escritura publica de fecha 26 de noviembre de Edwards
toda clase de actos y contratos en Chile 2018. Rafael Cox Montt
0 en el extranjero, que conduzcan al Ignacio Goldsack
cumplimiento de este objeto. Trebilcock
CMPC Papeles La realizacion de toda clase de inversiones Sociedad Anénima Cerrada. Constituida por 8.125 (275) 100,00 Francisco Ruiz-Tagle
Forestal S.A. en todo tipo de bienes, pudiendo celebrar escritura publica de fecha 26 de noviembre de Edwards
toda clase de actos y contratos en Chile 2018. Rafael Cox Montt
o en el extranjero, que conduzcan al Ignacio Goldsack
cumplimiento de este objeto. Trebilcock
Drypers Andina La produccién, importacion, Sociedad Anénima Cerrada. Constituida por 22.113 (8.792) 100,00 Andrés Ortega Gonzalo Darraidou
S.A. comercializacion, publicidad, venta y escritura publica numero 0000374 de notaria Diaz

exportacion de panales desechables de
bebes y otros productos de consumo
afines.

cuarenta y nueve de Bogota del 16 de febrero de
1999. Se constituyd la persona juridica Drypers
Andina &Cias S.C.A. Se acordd cambiar de
Sociedad en comandita por acciones a sociedad
anénima por escritura publica No. 0001598 de
notaria quince de Cali del 7 de septiembre de
2001.

RUT 817.002.753-0

Felipe Arancibia Silva
Cristébal Somarriva
Quezada
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Presidente Directores

del Directorio

Razon Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente
y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e

Juridica MUSD Indirecta

Objeto Social

adquisicion, importacion, exportacion y
comercializacion de todo tipo de materias
primas partes y componentes para cumplir
con su objeto social.

Javier Lozano Medina, Corredor Publico N° 19, en
la ciudad de Monterrey Nuevo Ledn, México. RFC.-
GAI971031RD7

Protisa Colombia La produccién, importacion, Sociedad Anénima Cerrada. Constituida por 64.888 (960) 100,00 Andrés Ortega Gonzalo Darraidou
S.A. comercializacion, publicidad, venta y escritura publica de nimero 0002539 de notaria Diaz
exportacion de panales desechables de 16 de Bogota del 28 de octubre de 2008. Se Felipe Arancibia Silva
bebes, de productos de papel, asi como constituyo la persona juridica Protisa Colombia S.A. Cristébal Somarriva
de productos sanitarios, incluyendo pero RUT 900.251.415-4 Quezada
sin limitarse a pafales, papel higiénico,
toallas de papel, servilletas, sanitarios
en general (panales de adulto, toallas
femeninas, toallas humedas, protectores,
etc.) y otros productos de consumo afines.
“ Productos La fabricacién , elaboracion, venta, Sociedad Anénima Cerrada. Constituida en 22.580 (5.120) 100,00 José Luis Aravena Gonzalo Darraidou
Tissue del comercializacion en cualquier forma de escritura publica de fecha 24 de abril de 2007, ante Aguirre Diaz
Ecuador S.A. todo tipo de papel, incluyendo pero sin el Notario Cuadragésimo del distrito Metropolitano Felipe Arancibia Silva
limitarse a : servilletas, toallas de papel, de Quito. Cristobal Somarriva
manteles de papel, pafios desechables RUC 1792083354001 Quezada
de papel, y en general toda especie ,
tipo o forma de productos de papel o de
materiales derivados del papel o en los
que el papel sea un material principal o
secundario.
= CMPC USA Inc. Marketing y distribucion de productos Corporacion constituida el 9 de enero de 2002, de 18.314 7.920 100,00 Ryan Wolters Juan Francisco Juan Pablo Pereira
- forestales, de madera, celulosa, cartulinas acuerdo al Codigo de Corporaciones de Negocios Mizgier Rojas Sutil
y sacos multipliego de papel; como de Georgia, bajo las leyes del Estado de Georgia, Ignacio Goldsack
también cualquier operacién aprobada EE. UU. Trebilcock
por el Directorio que tenga relacion con Francisco Garcia-
productos forestales, incluidas en el Codigo Huidobro Morandé
de Corporaciones de Negocios de Georgia. Eduardo Hernandez
Fernandez
Jose Antonio Correa
Garcia
Raimundo Varela
Labbé
Pablo Navarrete Saffie
Vinicius Balogh Tanaka
| L CMPC Europe Promocion y distribucion de productos Constituida el 7 de enero de 1991 bajo el registro 113 (77) 99,99 Kiran Dhanani Guillermo Mullins
Fal™ Ltd. derivados de celulosa y maderas. N° 2568391 de Londres, Inglaterra. Lagos
Inversiones Realizacion de toda clase de inversiones Sociedad constituida de acuerdo a las leyes de 496.691 (29) 100,00 Ignacio Goldsack Rafael Cox Montt
CMPC Cayman mercantiles, financieras y en particular, su Islas Cayman, segun registro N° 77890 de fecha Trebilcock Andrés Parker Parada
Ltd. participacion como accionista en cualquier 21 de noviembre de 1997, ante el Registro de
tipo de sociedad. Empresas de Islas Cayman.
Grupo ABS Participar en la constituciéon o inversion Sociedad Anénima de Capital Variable. Constituida 244,016 7.935 100,00 Francois Xavier Gonzalo Darraidou Alfredo Bustos Azécar
Internacional en otras sociedades mercantiles o civiles, en escritura publica con el numero de pdliza 1.802, Bouyra Diaz (Miembro - en proceso
S.A. de C.V. ya sean nacionales o extranjeras. La el 31 de Octubre de 1997, ante don Francisco de cambio)

Hernan Rodriguez
Wilson (Miembro - en
proceso de cambio)
Rafael Cox Montt
(Secretario - en
proceso de cambio)
Rafael Schmidt
(Miembro - en proceso
de cambio)
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del Directorio

Razon Social Objeto Social Datos Generales Patrimonio Utilidad
y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e
Juridica MUSD Indirecta
Absormex S.A. Manufactura de articulos higiénicos Sociedad Anénima de Capital Variable. Constituida 4.010 223 100,00
de C.V. absorbentes. La adquisicion, venta, en escritura publica con el niumero de pdliza 3.532,

importacion y exportacion de toda clase de el 19 de noviembre de 1981 ante don Mario Leija

equipos y materiales que se relacionan con Arzave, Notario Publico N° 25, en la ciudad de

su giro. Monterrey Nuevo Ledn, México.

La representacion en la republica mexicana Cambio de Sociedad Anénima a Sociedad

0 en el extranjero en calidad de agente, Andnima de Capital Variable en escritura publica

comisionista, intermediario, factor, 1.582 con fecha 12 de mayo de 1982 ante don

representante y consignatario o mandatario Abelardo Benito Rdz de Ledn, Notario Publico N°

de toda clase de empresas o personas. 13 RFC.- ABS8111251.52
Convertidora La fabricacién de toda clase de productos Sociedad Anénima de Capital Variable. Constituida (2.191) 68 100,00
de Productos higiénicos, como asi también, la en escritura publica con el niumero de pdliza 4.131,
Higiénicos S.A. importacion exportacion y comercializacion el 1 de Diciembre de 1992 ante don Fernando
de C.V. de toda clase de productos, por cuenta Trevifio Lozano, Notario Publico N° 55, en la

propia o de terceros. ciudad de Monterrey Nuevo Ledn, México.RFC.-

CPH921201LE6

Convertidora La fabricacion de toda clase de productos Sociedad Anénima de Capital Variable Constituida 2.549 (24) 100,00
CMPC México higiénicos, como asi también, la en escritura publica con el niumero de pdliza
S.A. de CV. importacion exportacion y comercializacion 12.568 el 28 de diciembre de 2012, ante el

de toda clase de productos por cuenta licenciado Carlos Montano Pedraza, Notario

propia o de terceros. Publico N° 130, en la ciudad de Monterrey, nuevo

Ledn, México. RFCCM1212191KA.

Absormex Fabricacion, conversion, exportacion, Sociedad Andénima de Capital Variable. Constituida 244,531 7.741 100,00
CMPC Tissue importacion y comercializacion de en escritura publica con el nimero de pdliza 1.552,
S.A. de C.V. productos higiénicos. Importar, exportar y el 17 de Julio de 1997 ante don Francisco Javier

comercializar todo tipo de materias primas, Lozano Medina, Corredor Publico N° 19, en la

partes y componentes requeridos para ciudad de Monterrey Nuevo Ledn, México.

cumplir con el objeto social. RFC.- IPG970717QU9

La representacion o ser agente de todo

tipo de empresas comerciales e industriales

e intervenir en la venta y comercializacion

de sus productos y servicios.
Forsac México Compra, venta, produccion y Sociedad mercantil, constituida el 10 de enero de 32.291 (1.681) 100,00
S.A. deC.V comercializacion de bienes y productos, 2008, conforme a las leyes mexicanas.

incluyendo los relacionados con la industria

de papel, madera y otros de la industria

forestal.
CMPC Maderas La sociedad tiene por objeto "la compra, La sociedad CMPC Maderas México se constituyd 1.408 288 100,00

México S.A. de
C.V.

venta, produccion, permuta, distribucion,
promocion y comercializacion de toda clase
de bienes y productos, incluyuendo en
forma enunciativa mas no limitativa, todos
los bienes y productos relacionados con la
industria forestal".

el 22 de noviembre de 2016, en Notaria Publica
Vallarta y asociados.

Francgois Xavier Gonzalo Darraidou
Bouyra Diaz

Francois Xavier Humberto Narro
Bouyra Flores (Miembro - en
proceso de cambio)

Frangois Xavier Humberto Narro
Bouyra Flores (Miembro - en
proceso de cambio)

Francois Xavier Gonzalo Darraidou
Bouyra Diaz

Francisco Javier LLuis Llanos Collado

Barrera Gonzéalez

Fernando José
Hasenberg Larios

Rafael Schmidt
(Miembro - en proceso
de cambio)

Hernan Rodriguez
Wilson (Miembro - en
proceso de cambio)
Rafael Cox Montt
(Secretario - en
proceso de cambio)

Rafael Schmidt
(Miembro - en proceso
de cambio)

Alfredo Bustos Azécar
(Miembro - en proceso
de cambio)

Rafael Cox Montt
(Secretario - en
proceso de cambio)

Rafael Schmidt
(Miembro - en proceso
de cambio)

Alfredo Bustos Azécar
(Miembro - en proceso
de cambio)

Rafael Cox Montt
(Secretario - en
proceso de cambio)

Rafael Cox Montt
(Secretario - en
proceso de cambio)
Alfredo Bustos Azdcar
(Miembro - en proceso
de cambio)

Hernan Rodriguez
Wilson (Miembro - en
proceso de cambio)

Cristian Barrera
Almazan
Rolf Zehnder Marchant

Juan Pablo Pereira
Sutil

Raimundo Varela
Labbé

José Ignacio Goldsack
Trebilcock

Rafael Cox Montt
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Razon Social Objeto Social Datos Generales Patrimonio Utilidad

y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e del Directorio
Juridica MUSD Indirecta
M CMPC Tissue Tiene por objeto ser una sociedad holding Sociedad Anénima Cerrada. En la escritura publica 225.540 19.424 100,00 Ricardo José Conforme al
Perti S.A.C. y realizar inversiones de capital y en otras de fecha 27 de diciembre de 2018 ante notario Venegas Padilla estatuto de la
modalidades. publico Eduardo Laos de Lama consta el acuerdo compania, esta
de redomicializacion de la sociedad "Tissue no cuenta con
Cayman LTD" a "CMPC Tissue Peru S.A.C.". RUC Directorio.
20604661197
I I Propa Peru Realizacion de toda clase de inversiones Sociedad Constituida de acuerdo a las leyes de las 40.395 1.674 100,00 Gonzalo Darraidou Felipe Arancibia Silva
S.AC. mercantiles, financieras y en particular, su Islas Cayman, segun registro N° 92447 de fecha Diaz Cristébal Somarriva
participacion como accionista en cualquier 9 de septiembre de 1999, ante el Registro de Quezada
tipo de sociedad. Empresas de las Islas Cayman.
H Productos Fabricacion, industrializacion y elaboracion Sociedad Andnima Cerrada. Constituida por 182.834 16.813 100,00 Ricardo José
Tissue del Peru de todo tipo de papeles, cartones, escritura de fecha 21 de julio de 1995, ante el Venegas Padilla
SA. cartulinas, productos y subproductos notario don Gustavo Correa M., Lima -Peru. Se
de los mismos en todas sus ramas y produce division de un bloque patrimonial de
formas. Explotacion forestal y madera, Forsac Pert S.A. segun acta del 1 de octubre de
industrializacion y comercializacion de sus 2002. RUC. 20266352337
productos.
M Forsac Peru S.A. Fabricacion y prestacion de servicios de Sociedad Andnima. Constituida por escritura 35.378 1.676 100,00 Eduardo Nicolas No tiene directorio No tiene directorio
fabricacion de sacos multipliego de papel. publica de fecha 5 de junio de 1996, bajo el Patow Nerny
nombre de Fabi Pert S.A., ante el notario don
Gustavo Correa M., Lima , Peru. Dicha sociedad se
fusiond con Forsac Pert S.A., siendo esta ultima
absorbida, cambiando asimismo Fabi Pert S.A.
su denominacion por la de ""Forsac Pera S.A."".
Esta fusion quedo constituida por Escritura Publica
de fecha 1 de diciembre de 2000, ante el notario
don Gustavo Correa M., Lima , Peru. Se produce
division de un bloque patrimonial de Forsac Peru
S.A. segun acta del 1 de octubre de 2002.
Con fecha 17 de abril de 2019 se redujo a escritura
publica ante el Notario Publico de Lima don
Eduardo Laos de Lama, los acuerdos adoptados
en Junta General de Accionistas celebrada con
fecha 14 de marzo de 2019 en la cual constra la
transformacion de la sociedad a Sociedad Anénima
Cerrada sin Directorio.
H Softys Arequipa Fabricacion, industrializacion, elaboracion Sociedad Anénima Cerrada. Constituida por 14.659 134 100,00 Ricardo José Conforme al
S.AC. y en general cualquier forma de escritura publica de fecha 9 de febrero de 2019, Venegas Padilla estatuto de la

comercializacion de todo tipo de

papeles, cartones, cartulinas, productos
y subproductos de los mismos en todas
sus ramas y formas. Compra, adquisicion,
transporte, acopio, segregacion,
separacion, procesamiento, tratamiento,
reciclaje, reutilizacion y/o comercializacion
de todo tipo de residuos solidos. Asimismo,
consultoriia, asesoria y prestacion de
servicios de alta direccion a favor de
terceros que se dediquen a la fabricacion
y/0 comercializacion de productos de
papel.

ante notario publico Eduardo Laos de Lama. RUC
20604381011.

compania, esta
no cuenta con
Directorio.
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Razon Social
y Naturaleza
Juridica

Activar S.A.C.

Papelera
Panamericana
S.A.

Industria
Papelera
Uruguaya S.A.
(IPUSA)

Objeto Social

Compra y venta de bienes muebles e
inmuebles, acciones, participaciones,
titulos valores, documentos de crédito,
marcas y patentes, depdsito de bienes
muebles; entendiéndose incluidos dentro
dentro de su objeto social los actos que
coadyuven a la realizacion de sus fines,

aungue no estén expresamente indicados.

Fabricacion y venta de papeles, cartones,
productos conexos y/o derivados.
Asimismo, la compraventa de bienes y/o
servicios relaciondos con las actividades
antes citadas, con el aseo personal

y cualquier otra actividad industrial o
negocios licitos que acuerde la Junta
General de Accionistas.

Fabricacion, industrializacion y
comercializacién en todas sus formas
de papeles y derivados, asi como los
relacionados con las artes graficas.

Presidente
del Directorio

Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente
MUSD (Pérdida) Directa e

MUSD Indirecta

Sociedad Anénima Cerrada. Constituida por 5.666 242 100,00 Jorge Navarrete Gonzalo Hernan

263

Directores

Felipe Arancibia Silva

escritura publica de fecha 10 de julio de 2000, ante
notario publico de Arequipa Carlos Goémez de la
Torre Rivera. RUC 20497199221

Sociedad Anénima. Constituida por escritura
publica de fecha 28 de febrero de 1980 ante
notario publico de Arequipa Carlos Gomez de la
Torre. RUC 20100189942.

Sociedad Andnima Cerrada. Constituida por
escritura publica de fecha 14 de enero de 1937,
Montevideo, Uruguay. El 29 de abril de 1937 fueron
aprobados sus estatutos por el Poder Ejecutivo,
siendo inscritos en el Registro de Contratos el 14
de mayo de 1937. RUT 21 006645 0012

10.299

52.027

440

8.131

100,00

99,73

Garcia

(Se encuentra
pendiente aprobar e
inscribir la renuncia
de Jorge Navarrete
y la designacion

del nuevo Gerente:
Ricardo José
Venegas Padilla).

Pedro Alberto Mufioz
Najar

Ricardo Pereiras
Formigo

Cristébal Somarriva
Quezada

Darraidou Diaz

(La inscripcion

del directorio

se encuentra

en tramite ante
Registros Publicos).
Anterior Directorio:
Presidenta: Maria
Belén Benjamina
Marcela Mejia
Palacios de Bedoya.
Directores:

Gonzalo Alberto
Mejia Palacios y
Miguel José
Francisco Mejia
Palacios

Gonzalo Hernan
Darraidou Diaz

Felipe Arancibia Silva
Cristobal Somarriva
Quezada

[La inscripcion

del directorio se

encuentra en tramite

ante Registros

Publicos]. Anterior

Directorio: Graham

Searles Roden,

Carlos Anibal

Armando Garcia

Delgado,

Mateo Mejia

Ricketts,

José Antonio

Velarde Talleri y

Pedro Alberto

Mufoz Najar

Friedrich

Gonzalo Darraidou
Diaz

Felipe Arancibia Silva
Cristébal Somarriva
Quezada
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Empresas asociadas de CMPC

Presidente Directores

del Directorio

Razon Social Objeto Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente

y Naturaleza MUSD (Pérdida) Directa e General

Juridica

MUSD

Indirecta

I Consorcio La produccion, compra y venta de Sociedad Andnima Cerrada. Constituida por 429 (81) 29,01 Claudio Goycoolea Jorge Serdn Ferré Carlos Ramirez de
Proteccion elementos, y el otorgamiento de servicios, escritura publica el 12 de noviembre de 1992. ante Prado Arellano
Fitosanitaria destinados a proteger y mejorar el cultivo notario don Enrique Morgan T. Luis De Ferrari
Forestal S.A. y desarrollo de especies arboreas de R.U.T. 96.657.900-5. Fontecilla
cualquier tipo; la produccion, investigacion (*) Aflo 2014, El dia 29 de abril se efectia la Tercera Pedro Villar Aliste
y capacitacion en recursos forestales, Junta General Extraordinaria de Accionistas, James Smith Bloom
y actividades que digan relacion con lo ocasion en la cual se decidié cambiar el nombre de
anterior, pudiendo realizar todos los actos la razén social de CPF S.A., quedando constituido
que directa o indirectamente conduzcan al como: Consorcio Proteccion Fitosanitaria Forestal
cumplimiento de dicho objeto. S.A.
I Gendmica La realizacion de toda clase de servicios Sociedad Andnima Cerrada. Constituida por (7) ()] 25,28 Eduardo Rodriguez Jean Pierre Lasserre
Forestal S.A. y actividades destinadas al desarrollo de escritura publica de fecha 26 de octubre de Treskow Andrea Rodriguez
la genémica forestal, mediante el uso de 20086, en la Notaria de Santiago de don Ivan Sofia Grez
herramientas biotecnolédgicas, moleculares Torrealba Acevedo. Extracto inscrito a fojas 2039 v. Felipe Leiva
y bioinformaticas; la prestacion de servicios N°1705 del registro de Comercio del aho 2006 del
de tecnologia, ingenieria, biotecnologia Conservador de Bienes Raices de Concepcion y
y bioinforméatica; la compra, venta'y publicado en el Diario oficial en la edicion de fecha
comercializacion de semillas, utensilios 16 de noviembre de 2006.
y toda clase corporales e incorporales R.U.T 76.743.130-9
necarios para el cumplimiento del giro; la
administracion y ejecucion de proyectos en
Gendmica Forestal.
I Consorcio Desarrollar, captar y adaptar tecnologias El “Consorcio Tecnolégico Bioenercel SA” se 8 - 20,00 Fernando Rioseco Eckart Eitner Delgado
Tecnoldgico que permitan la implementacion en Chile de constituyo el 21 de agosto del 2009, mediante Schmidt Eduardo Rodriguez

Bioenercel S.A.

una industria de biocombustibles obtenidos
de a partir de materiales lignocelulésicos.
Ademas de desarrollar investigacion
cientifica y tecnoldgica para bioprocesos
que tengan por objeto la conversion de la
biomasa lignocelulésica en biocombustible.

Negocios conjuntos de CMPC

escritura publica otorgada por el notario de
Santiago don Félix Jara Cadot, cuyo extracto fue
inscrito a fojas 1.560, N° 1572, del Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices de
Concepcion, afio 2009, y publicado en el DO del
15 de sept de 2009. R.U.T. 76.077.468-5

Treskow

Jorge Correa

Ivan Rubio Huerta
David Contreras
Pérez

German Aroca Arcaya
Andrés Pesce Aron

Razon Social Objeto Social Datos Generales Patrimonio Utilidad % Participacion Gerente Presidente Directores
y Naturaleza (Pérdida) Directa e del Directorio
Juridica Indirecta
CMPC Europe Comercializacion y promocion de venta de Joint Venture constituido entre CMPC Celulosa S.A. 657 - 55,00
GmbH & Co. productos forestales. y Gusco Handel G. Schurfeld + Co. GmbH. Con
KG. fecha 11 de julio de 2019, inscrita y registrada en
el registro de comercio de Hamburgo, Alemania.
CMPC Europe Administracion de la sociedad CMPC Joint Venture constituido entre CMPC Celulosa S.A. 27 - 55,00

Management
GmbH

Europe GmbH & Co. KG., cuyo objeto es la
comercializacion y promocion de venta de
productos forestales.

y Gusco Handel G. Schrfeld + Co. GmbH. Con
fecha 11 de julio de 2019, inscrita y registrada en
el registro de comercio de Hamburgo, Alemania.
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9.4

CUADRO DE PATRIMONIO

Chile

Empresas CMPC S.A.

48,0663%

O—

51,9337%

Segmento Celulosa

CMPC
Celulosa S.A.

Segmento Biopackaging

0,1%

T

99,9%

CMPC
Papeles S.A.

&

87,9623

|_.

Forestal Mininco
SpA

99,978%

99,9%

19,600076663%

——

29,0698%

—

25,283 %

CMPC Maderas
SpA

Inmobiliaria y
Constructora San
Roque SpA

Cooperativa
Agricola y Forestal
El Proboste Ltda.

18,763176388%

b

T &idsd

6,4217% 7,3883%

O—

0,022%

b

0,1%
20%

18,686513767%
—0O

18,878170319%

Consorcio Proteccion
Fitosanitaria Forestal

S.A.

Gendmica
Forestal S.A.

CMPC
Pulp SpA

92,6117%

99,9%

Bioenergias
Forestales SpA

99,9%

99,99%
—_—

99,9%

Consorcio
Tecnoldgico
Bioenercel S.A.

0,1%

99,9%

74,8385%%
—

99,9%

50%

Cartulinas CMPC
SpA

0,1%

Papeles Cordillera
SpA

0,01%

Empresa
Distribuidora de
Papeles y
Cartones SpA
(EDIPAC)

0,1%

Envases Impresos
SpA

0,1%

b

Forsac
SpA

25,1437%

$

0,0177%

L

Chilena de
Moldeados SpA
(CHIMOLSA)

0,1%

$

Sociedad
Recuperadora
de Papel SpA

(SOREPA)

50%

99,9% 0,1%

99,9% 0,1%

Segmento Softys

CMPC Papeles
Forestal S.A.

CMPC Papeles
Tissue S.A.

0,0497%

O—

98,53195%

@o—

!
®

l
@

EMPRESAS CMPC SA, (5
INVERSIONES CMPC S A. (6]
INMOBILIARIA PINARES SPA. Q
FORESTAL MININCO SPA. (5

CMPC
Tissue S.A.

~®

1,41835% I

|

100%

Inversiones
Protisa SpA

CMPC PAPELES S.A

CMPC PAPELES FORESTAL S.A.

CMPC PAPELES TISSUE S.A.

CMPC TISSUE S.A.

Segmento Otros

99,99%

99,9987%

Inmobiliaria
Pinares SpA

0,0013%

Inversiones
CMPC S.A.

© cvrc MADERAS SPA.

@ roRrsacsPA.

@ cvPC TISSUE PERUSAC.
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Extranjero

Empresas CMPC S.A.

Segmento Celulosa

48,0663%
CMPC
51,9337% Celulosa S.A.
— 6,4217% 7,3883%
Forestal Mininco | +—(2) O— CMPC 92.6117%
L SpA 0,2983 Pulp SpA —
87,9623 o
I_< :) 99,98% CMPC Celulose 0,02%
" | Riograndense —
. . L tda. (Brasil
e CMPC % (Brasi)
01%| CMPC Maderas |g9,9% ) CMPC 0,0001%
N México S.A. Riograndense | «—
de C.V. Ltda. (Brasil)
90,0001% \ 0,0001%
N 9,9999%
Forestal « @
Timbauva} S.A. Guaiba
(Argentina) 9099%%| Administragéo
97.506% Florestal Itda. (Brasil)
04949 | Forestal Bosques CMPC Europe 100%
>| " del Plata S.A. Ltd. —®
(Argentina) (United Kingdom)

55%

CMPC Europe
GmbH & Co. KG.
(Alemania)

55%

CMPC Europe
Management GmbH
(Alemania)

Segmento Biopackaging

Segmento Softys

l

Segmento Otros

0,1% 0,0497%
: CMPC CMPC
99,9% — o —
Papeles S.A. @ 98,55190% Tissue S.A.
1,41835%
@ 100%
26,1437%
4,8385% :
74.5085% Forsac o Inversiones
SpA s s Protisa SpA
| I
. Propa Peru
[ 199% SAC.
99,9% l |
20,7% 4 70% 0,1% 99,9142% 99,9997 % 0,02842% 4 99,97158%
90% . 9 Drypers Andina Grupo ABS Productos Melhoramentos Inversiones
Forsac 01% | — | CMPC Inversiones | 9% . ,
Por S A de Argentina S.A S.A. (Colombia) Internacional S.A. Tissue del CMPC Ltda. CMPC Cayman
o 04% 1 04% de C.V. (México) Ecuador S.A. (Brasil) Ltd.
99,999964% l 81,0115% é 0.002% @5 éo,oa&s% <50,0003 % l 100% jmo%
o0000s6% | FabiBolsas [~ @ o Poooirn dol Proti 20,9935%
[ | Industriales S.A. 189791% | @ "apelara ce rotisa 9985% 99,999999%
(Argentina) — Plata S.A. Colombia S.A.  [70,0005% Ab SA. | 0000001% Sepac Serrados & CMPC
9 (Argentina) ! SOrmMex oA ® Pasta e Celulose Investments Ltd.
é)o,ooz% @50,002% de C.V. (México) ® Ltda. (Brasil) (Channel Island)
| O1% Forsac 90% 99,999985%
50.9% México NiSCheL-S'A' 10% G ™| Convertidora
SA deC.V. (Argentina) 99,99993% | Productos Tissue |0,00007% de Productos | 0,000015%
del PeriSA.  |+—@ Higiénicos S.A. | —®
99,9259% L
’ . 1 0,000002% de C.V. (México)
0,0741% CP'\QE;CSTE%JE . 98,8732719%
: AC @ Softys Arequipa R 1,126728%
99.999908% L__S-AC. (Pert) Absormex CMPC | *
: , 0,0000001%
| 99,999998% Tissue S.A. de
99,7269% | Industria Papelera C.V. (México
; ( )
— Uruguaya S.A. Activar S.A.C.
0,000031% (Pert) 9&999985%
l 55,0177% Convertidora 000015t
Papelera 44,9823% CMPC SA de ' .
Panamericana C.V. (México) O CHILE

S.A. (Pert)

269

100%
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9.5
CARTA AUDITORIA INDEPENDIENTE

Informe de los Auditores Independientes

Serores Acciorisias y Directores de
Ernpresas CMPC S.A

KHemos efeciuado una auditeria a los estados financieros consolidados zduntos ce Emgresss CMPC SA.
v Subsidiarias, que comprencen los estzdos de situacicn firancicra consolidades al 31 de diciembora
de 2018 v 2078 v los corresperdientes astacos consolicados de resultados integrales, de cambios en el
patrimonic v de flujos de efeciive por los gios terminados en esas fechas y 'as corresgondientes notas &
los estados fimancieros consolidacos.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Acriristracidn es responsab @ por la areperacicn v presentacidn razonable os estos estados financiercs
conzalidados de acusrde con Normas [riemaocrales de Informacon Finsnciera. Ecta responsabilidad
incluye &l disedia, impementacidn v mantenadn do un contral ivterne pertnante parz la raparacion v
presentac’dn razomable de estades finencieros consolicados oue cstér sxentos o representacionss
incorrectas significativas, va sz debido a fraude o error,

Rasponsabilidad del auditor

“uestra resporsanilidad consiste en exprasar Lna opin &n sudre esles estados financieros corselicades a
base de nuestras auditorias. Efectiamos nuestras auditoriss de acuterdo con Mormas de Auditoria
Generalmcnte Aceptadas en Chile, Tales rormas recuigren que planifiquemas y realicernos nuastro traoajo
con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad gue 1os estados ‘inancieros consaclidados estan
exentos de rapresentaciones INcorrecias significativas.

IUna auditoria comprerds efectuar procedimientos pas obtener evidenciz ce auditorfa scbre los mentos v
revelaciones en los estades financieros consolidados. Las preced mientes selsccionados depender del
juicio det auditer, incluyendo Iz evaluacion de los riesgos de representacionas ircorrectas significatvas de
los estades financieros consolidados. va sea debido a fracoe ¢ crror, Al efectuar estas evaluaciones ce los
riesgos, el auditor considera el contol interno pertinerts para 'a oeparacion y presentacion razorable de
i0s estados financieros consolidades de la entidze cor el objsto de disenar procediruenias de auditora cue
sean apropiades en las circunstancias, pera sin el propdsito de expresar una cpiridn sobre la efectividad
dal control interno de la entidad, En consecaencia, no exprasamos tal tipo de cp aidn. Una auditonia inclaye,
tarnbign, svaluar lo apropiadas que son les politicas de cortabil dad utilizadas v la razonabilidad de las
estimacionss contables significativas e‘ecluadas por la Administracién, asi comc cna evaluacidn de la
presentacian ganeral de 163 &staces finanzieros corso idados.,

Censideramos gue la evidersia de auditotia que hemos obtenido es sulicienie y aoropiada para
progoTCIcnamos una base para nuestra opin-on de auditeria.

B LPMG Aoditres Comschares Spa., sooedad par sccicnas cileng v unz firma miembra oe Santiago
' -ad de firnas miemibro ndeper dienres Je<Ph G aliiadas a KPMG Interaticnal Cooparative (KPRG bsiczc g (3oyenecies 3520
Internaaonal’, una entidad suiza, Todos los derechas reservacos. Fizn 2 1 ag Condes

+56 2 2897 1L
conlaclo@amig.cor

Opinion

En nuestra opinion, los mencionades estados financieros consolidados presentan razonatlernente, en
todos sus aspentes significativos, la situscion financiera de Empresas CMPC 5.4, v Suosidianas al 31 de
diciembre de 2019 ¥ 2018 v ios resultados de sus operaciones v los flujos de efective por los afios
term nados en esas fechas de acuerdo con Norras Internacionales de Informacion Financiera.

Jeeeceen”

—=="" Blejandro Espinosa G. KPMG Spa

Santiaga, § de marze de 2020

£ KPMG Audnores Consultcres SPA., socieded por aceionss chilena y una lirma miambro de 13 red de frmas miembre independientes de
KPIAG afiliscas @ KPMG Intermational Cooparative ['KPVG Inerations '), uta entidad suiza. Todos los derechos reservados.
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CARTA DE VERIFICACION

Informe de Revision Independiente
“Reporte Integrado CMPC 2019”

Sefores Presidente y Directores de
Empresas CMPC S.A.

Hemos realizado una revision limitada de los contenidos de informacién y
datos relacionados con los indicadores GRI 102-8, 102-41, 204-1, 205-2,
205-3, 303-3, 303-5, 306-2, 307-1, 401-1, 404-3, 405-2, 407-1, 419-1, el
numero de enfermedades laborales y los indicadores internos CMPC 1,
CMPC 3, CMPC 4, CMPC 5, CMPC 6, CMPC 7 (en adelante
“indicadores sujetos a revision”) reportados en el Reporte Integrado
2019 de Empresas CMPC al 31 de diciembre de 2019.

. Entrevistas a personal clave de Empresas CMPC, a objeto de evaluar
el proceso de elaboracion de los contenidos de informacién y datos
relacionados con los “indicadores sujetos a revisién” reportados
en el Reporte Integrado 2019, la definicién de su contenido y los
sistemas de informacion utilizados.

. Verificacion de los contenidos de informacién y datos relacionados
con los “indicadores sujetos a revision” reportados en el Reporte
Integrado 2019 a partir de la documentacion de respaldo

CARTA DE VERIFICACION
HUELLA DE CARBONO

Carta de Verificacion

Santiago, 02 Abril, 2020

Sefior
Nicolds Gordon Adam

Gerente Sostenibilidad y Medio Ambiente
Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones

Presente

La preparacién de dicho reporte es responsabilidad de la Administracién de
Empresas CMPC. Asimismo, la Administracion de Empresas CMPC también
es responsable de la informacién y las afirmaciones contenidas en el mismo,
de la definicion del alcance y de la gestidén y control de los sistemas de
informacion que hayan proporcionado la informacién reportada.

proporcionada por Empresas CMPC.

Anélisis de los procesos de recopilacion y de control interno de los
contenidos de informacién y datos relacionados con los
“indicadores sujetos a revisién"” reportados en el Reporte Integrado
2019 de Empresas CMPC.

De nuestra consideracion:

Hemos realizado la revision del Inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero para el periodo 2019, de 43 plantas y 3
operaciones forestales pertenecientes a la Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones ubicadas en: Chile, Per(, Argentina,

Nuestra revision fue efectuada de acuerdo con normas de trabajos de
atestiguacion emitidas por el Colegio de Contadores de Chile A.G. Una
revision tiene un alcance significativamente menor al de un examen, cuyo
objetivo es de expresar una opinién sobre el “Reporte Integrado CMPC
2019". En consecuencia, no expresamos tal opinion.

Los contenidos de informacion y datos relacionados con los
“indicadores sujetos a revision" reportados en el Reporte Integrado 2019
de Empresas CMPC fueron revisados tomando en consideracién los
criterios descritos en el Estdndar para la elaboracién de Reportes de
Sostenibilidad del Global Reporting Initiative (GRI) y los lineamientos
internos de CMPC y se resumen a continuacién:

. Determinar que la informacion y los datos relacionados con los
“indicadores sujetos a revisién" reportados en el “Reporte
Integrado CMPC 2019” estén debidamente respaldados con
evidencias suficientes.

. Determinar que Empresas CMPC haya preparado los contenidos
y datos de los “indicadores sujetos a revision” incluidos en el
Reporte Integrado 2019 de Empresas CMPC, conforme a los
principios de Contenido y Calidad del Estandar GRI y los
lineamientos internos de Empresas CMPC.

. Confirmar la opciéon de conformidad “esencial” declarada por
Empresas CMPC en su Reporte Integrado 2019, de acuerdo con el
Estandar GRI.

Nuestros procedimientos consideraron la formulacién de preguntas a la
Direccion, Gerencias y Unidades de Negocio de Empresas CMPC
involucradas en el proceso de elaboracion del Reporte, asi como en la

. Verificacion de la fiabilidad de la informacién utilizando procedimientos
analiticos y pruebas de revisién en base a muestreos y revision de
célculos mediante re-célculos.

. Visita a las oficinas corporativas de Empresas CMPC en Santiago,
Region Metropolitana de Chile.

Basados en nuestra revisién, no tenemos conocimiento que:

. Los contenidos de informacion y datos relacionados con los
“indicadores sujetos a revisién” reportados en el “Reporte
Integrado CMPC 2019”, no estén debidamente respaldados con
evidencias suficientes.

. Los contenidos de informacion y datos relacionados con los
"“indicadores sujetos a revisién" reportados en el Reporte Integrado
2019 de Empresas CMPC no hayan sido elaborados en conformidad
con los Principios de Contenido y Calidad del Estandar para la
Elaboracion de Reportes de Sostenibilidad del GRI y los
lineamientos internos de Empresas CMPC.

. El Reporte Integrado 2019 de Empresas CMPC no cumpla con la
opcion de conformidad “esencial” declarada por Empresas CMPC
de acuerdo con el Estandar GRI.

Atentamente,

KPMG. Auditores y Consultores SpA.

Ecuador, Brasil, Colombia, Uruguay y México.

Alcance

Compafiia Manufacturera de Papeles Cartones ha solicitado a Deloitte la verificacion del Inventario de Emisiones de Gases de
Efecto Invernadero de 43 plantas y 3 operaciones forestales. Dichos calculos contemplan la estimacion de la huella de carbono

para cada una de las plantas para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2019.

El proceso de verificacion fue realizado considerando el analisis por cada una las fuentes de emisiones definidas en la cuantificacion
de la huella de carbono, siendo consideradas las siguientes: Consumo de combustibles en fuentes moviles, consumo de
combustibles en fuentes fijas, compra de electricidad y vapor; compra de materias primas, insumos quimicos, combustibles,
envases, embalaje y el transporte de todos ellos a planta; despachos a bodegas, clientes y exportaciones, transporte de residuos,

viajes de negocios y transporte de colaboradores.

A continuacién, en la Tabla 1 se presentan los resultados de emisiones por alcances para el afio 2019, agrupadas por negocio.

Negocio

Tabla 1. Emisiones

Emisiones
Alcance 1

2019
(tCOz2¢€)

por negocio segun alcance, afio 2019.

Emisiones
Alcance 2

2019
(tCO2¢€)

Emisiones
Alcance 3

2019
(tCOz2¢€)

Emisiones
Totales

2019
(tCOze)

realizacion de otros procedimientos analiticos y pruebas por como se Forestal 205.494 620 102.830 308.944
describen a continuacion:
Celulosa 1.186.036 89.187 2.376.220 3.651.443
;amafa Agnic Biopackaging 168.602 163.722 620.498 952.822
ocio
Softys 388.384 185.615 1.215.268 1.789.267
Santiago, 3 de abril de 2020. Total CMPC 1.948.516 439.143 4.314.816 6.702.475

©KPMG Auditores y Consultores SpA, sociedad por acciones chilena y una firma miembro de la red de firmas Santiago

miembro independientes de KPMG afiliadas a KPMG International Cooperative (“KPMG International”), una

entidad suiza. Todos los derechos reservados.

Isidora Goyenechea 3520
Piso 2, Las Condes

+56 2 2997 1000
contacto@kpmg.com
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En la Tabla 2 se presentan los resultados por planta para el afio 2019.
Tabla 2. Emisiones por planta segtn alcance, afio 2019 (continuacion).

Emisiones Intensidad
Totales de

Tabla 2. Emisiones por planta segun alcance, afio 2019.

Emisiones Emisiones Emisiones
Alcance 1 Alcance 2 Alcance 3

Emisiones Emisiones Emisiones EmiSiflmes Inte::'dad HEGEE 2019 2019 2019 2019 E'“;zif;'es
Totales
Plantas Alcance 1 Alcance 2 Alcance 3 TS (tCO2ze) (tCOze) (tCOze) (tCOze) (KgCOze/t)
2019 2019 2019 2019 5016
(tCOze) (tCOze) (tCOze) (tCOze) (KgCO2e/t) Softys Zarate 42.169 47.800 118.496 208.465 2.102
Softys Tortuguitas 44 342 2.354 2.740 386
Forestal Mininco 138.411 452 50.924 189.787 16 + Wilde
Softys Planta
Bosques del Plata 4.592 90 20.934 25.616 30 Gachancipa 14.598 >-889 17.927 38.414 1.333
Florestal Brasil 62.491 78 30.972 93.541 16 Softys Planta Cali > 202 16.039 16.545 1.448
Softys Planta
; 92 672 23.969 24.733 1.754
Aserradero 9.146 7.634 59.792 76.572 317 Guayaquil
Mulchén Softys Planta
oty 5 6.851 43.998 50.854 1.238
Aserradero 2.366 4.804 71.517 78.687 310 S
Nacimiento Aorys Planta 119.397 29.558 123.219 272.175 2.603
Aserradero
985 6.093 48.188 55.265 345 Softys Planta
Bucalemu ooys ans 363 3.575 14.587 18.525 393
Remanufactura Softys Planta
Clear Los Angeles 1.032 3.513 16.964 21.510 420 oortys 28.409 21.949 167.904 218.262 1.845
Softys Planta
E‘;:;i’;ffacwra 457 3.216 16.357 20.030 485 Recife 48 167 18.131 18.346 1.518
Softys Planta Mogi 12.423 4.049 36.919 53.391 969
Plywood 3.922 21.559 151.331 176.812 829 oty Tanta Todl
20&?'; Planta 44 175 5.893 6.112 715
Planta Santa Fe 267.690 35.372 666.719 969.780 702 uaiba
Softys Planta
Planta Pacifico 98.019 975 357.727 456.721 891 Cafiete 15.023 11.443 20400 46.866 1.227
Softys Santa R 38.469 24.898 106.818 170.186 8.619
Planta Laja 92.997 1.979 130.344 225.320 634 oTtys Santa Rosa
. Softys Planta 252 1.841 31.445 33.537 585
Planta Guaiba 709.422 4,042 857.281 1.570.745 850 Rosales
Softys SOREPA
- 2 227 81 8.055 8.364 114
l'f,l'gzlt: Cartulinas 46.610 106.985 191.326 344.920 951 Perl
Planta Cartal Softys Planta 5.582 534 33.124 39.240 1.454
anta Cartulinas 9.408 13.399 45.329 68.136 1.143
Valdivia
Forsac Chile 490 748 20.993 22.232 963 ,
Metodologia
Forsac Pert 897 915 64.510 66.322 2.843
L. Nuestra revision del Inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero, periodo 2019, fue realizada de acuerdo con las
Forsac México 522 1.564 40.012 42.099 1.748

directrices de estdandar GHG Protocol y la norma ISAE 3410, Assurance Engagements on Greenhouse Gas Statements. Cabe
Forsac Argentina 353 284 11.127 11.764 1.867 destacar que se llevé a cabo una verificacion de seguridad limitada, esta no constituye una auditoria y, en consecuencia, no
expresamos una opinidn de auditoria sobre esta declaracion.

EDIPAC 125 122 98.313 98.560 1.219

SOREPA 694 330 28.623 29.647 114 El proceso de revision consider6 la recepcion oficial de informacidon, ademas de las actividades de verificacion realizadas a través
de procedimientos analiticos y pruebas de revisién que se describen a continuacion:

CHIMOLSA 12.164 7 9.111 21.282 1.081

Planta P I e Reuniones con la Srta. Catalina Ebensperger, Sergio Cerda y profesionales representantes de las areas vinculadas a la
anta Papeles

Cordillera 87.336 34.836 73.547 195.719 932 realizaciéon de calculo de huella de carbono de cada planta.
EEII Planta Buin 5.895 2.425 23.808 32.127 423 e  Recopilacidon de informacion y evidencias para cada una de las plantas y cada uno de los alcances, a partir de febrero de
2020.
EEII Planta Til-Til 2.608 1.421 6.418 10.446 241
EEII Planta Osorno 1.501 686 7.381 9.568 349 e Revision de la consistencia y coherencia de los calculos para cada uno de los alcances del inventario de emisiones de la
Softys Plant huella de carbono por planta.
buerte Alto 8.986 17.349 131.533 157.868 1.978
e  Peticidon y recepcion de evidencia no cubierta por el proceso de calculo del Inventario de Emisiones Gases de Efecto
Softys Planta Invernadero 2019.
Talagante 101.877 1.645 200.523 304.045 2.796
Softys Planta 370 6.294 93.935 100.600 1.335

Naschel
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Conclusiones

No se ha puesto de manifiesto ningln aspecto que nos haga creer que el Inventario de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero realizada por Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones no ha sido preparada de acuerdo a los
estandares internacionales de aplicacion.

Todas las inconsistencias encontradas fueron aclaradas y resueltas, por ende, no se ha puesto de manifiesto ningin
aspecto que nos haga creer que la informacién proporcionada acerca del Inventario de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero contenga errores significativos.

Responsabilidades de Compaiiia Manufacturera de Papeles y Cartones y de Deloitte

La preparacion del Inventario de Emisiones de Gases Efecto Invernadero, periodo 2019, asi como el contenido del mismo
es responsabilidad de Compafia Manufacturera de Papeles y Cartones, la que ademas es responsable de definir, adaptar
y mantener los sistemas de gestién y control interno de los que se obtiene la informacion.

Nuestra responsabilidad es emitir un informe independiente basado en los procedimientos aplicados en nuestra revision.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en interés de Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones, de acuerdo
a los términos establecidos en la Carta de Compromiso.

Las conclusiones de la verificacion realizadas por Deloitte son validas para el calculo del Inventario de Emisiones de Gases
de Efecto Invernadero para las plantas ubicadas en Chile, Pery, Brasil, Uruguay, Argentina, Colombia, Ecuador y México
pertenecientes a la Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones.

El alcance de una revision de seguridad limitada es sustancialmente inferior al de una auditoria o revisién de seguridad
razonable. Por lo tanto, no proporcionamos opinién de auditoria sobre el célculo del Inventario de Emisiones de Gases
Efecto Invernadero de las 43 planta y 3 operaciones forestales de la Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones para
el periodo 2019.

Saluda atentamente a ustedes,

—
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RESUMEN DEL PERIODO 4T19

# Ventas consolidadas de USD1.372 millones, 2% menores ToT v 11% menores Aod,
principalmente debido a la disminucion en los precios de la Celulosa, parcialmente
compensado por las mayores ventas de Softys v Biopackaging.

# Precios de BEKP 5% menores ToT v 32% menores AoA, alcanzando los 495 USD/ton CIF.
Precios de BSKP de 542 USD/ton CIF, 2% menores ToT v 33% menores AcA.

# Cash cost de BEKP de UsD190/ton, aumentande 2% ToT v disminuyendo 3% Aod. Cash
cost de BSKF de USD316/ton, disminuyvendo 3% TaT v 7% Ané,

# Produccidn de celulosa de 969.000 toneladas, disminuyendo un 8% ol v 6% AcA.

# ‘Volumenes de venta de papel tissue de 198.000 toneladas, aumentando 10% ToT v 15%
Aoh, Volimenes de venta de productos de cuidado personal de 1.665 MM unidades, 3%
mayares TaT v 16% mayores Aod,

# Volumenes de venta de Biopackaging a terceras de 222.000 tons, 6% mayores ToT v 7%
mayores AoA.

# EBITDA de USD223 millones, 22% menor ToT v 45% menor Aof, principalmente debido
a los menores precios de celulosa durante el trimestre,

# Pérdida Meta de USD18 millones, comparado con una pérdida de USD14 millones en 3T1%
y Utilidad de USDI112 millones en 4T18. El resultada del trimestre se explica
principalmente por el menar resultado operacional v la provision de la multa 2 CMPC
[ Is5Ue.

# Flujo de Caja Libre negativo en USD186 millones, disminuyendo desde los USD261
millones el 3019 v USD221 millones el 4Q18. El resultado del trimestre se atribuye al
mayar Capex asociado a la compra de SEFAC v una menar generacidn de EBITDA.

# Hatio de Deuda Neta/EBITDA de 2.8x comparado con 2.2xen 3T17 v 1.6x en 4T18,

# (_aja de LUSDE1S millones, disminuyendo 29% ToT v 36% AcA. La disminucion se asocia
principalmente al desembaolso de SEPAC v la amortizacidn del bono CMPC 2019,

LISD Millanes 4718 3T19 AcAl 12M18  19M19]  AoA]
Wentas 1.538 1407 1.372 2% 11% 4274 5.670 10%
EBITDA 403 2845 223 -22% <45% 1.814 1.14% -36%
Margen EBIT DA 26.2%  20.3% 16.2% -«410bps -99Y0 bps 289% 204% 830bps
Utilidad (Pércida) Meta 112 [1&) [18) 12% [y TN =T 84 H3%
CAPEX 823 b e 429 334% 419% 383 a3 %
Flujercle Caja Libre 221 21 {1846) MAA [ T A02 (258) LR
Tolad Actings 14.983 14,7956 14956 1% 0% 14983 14954 0%
Cresda Meta 2.853 2568 2,283 11% 15% 2.853 3283 15%
Capitalizacion de Mercacdo 7938 S5H:22 . 144 6% -23% 7938 h.144 -&3%
Tipn te Cambio Cisrre [CLPAUSEY G947 TR 48,74 3% A% a94.77 748,74 A%
Tipe de Cambio Pramedia {CLPAISD) 678,70 70513 754,86 T 11% 640,29 702463 10%
Tipn de Cambio Cierre (BRLAUIST) 3,87 416 4,03 A% 4% 3.687 4,03 4%
Tipo de Cambio Premedio {BELAUISD) 3,81 3,94 412 4% 8% 3.64 3,94 B%

HECHOS DESTACADOS

Adgquisicion SEPAC - El 31 de octubre de 201%, se materializd
la compra de la empresa brasilefia de productos tissue v de
cuidado personal SEFAC. La compra fue por un monto de
BRL1.337 millones (aprox. USD334 millones). Al sumar lz

capacidad de SEPAC de 135 mil toneladas anuales de papel

tissue vy ventas alrededor de USCHT75 millones, Softys se

consolida como el productor v comercializador mas grande de este tipo de productos con
participacion de mercado en torno a un 20% en Brasil.

MNuevo Prograrna de Gestion de Riesgos - Durante el anp 2019 se realizd una revision de los
modelos y metodologias de gestion de riesgos de la empresa, elaborando un nuevo Programa
de Gestién de Riesgos basado en los estandares COSO ERM, ISO 31.000 y en las mejores
practicas. Como resultade de la primera etapa del proceso, se identificaron 20 riesgos criticos
v emergenteas, varios de los cuales son producto de cambics en el entorno, incluyendo el efecto
del cambio climatico que puede causar o intensificar ciertos riesgos. Para ello, dentro del
Frograma de Gestion de Riesgos CMPC esta trabajando con las recomendaciones del TCFD
(Task Force on Climate-related Financial Disclosures) para evaluar, cuantificar v reportar de mejor
forma estos efectos.

Avances Programa Hippy - Fundacién CMPC v la Subsecretaria de
Educacion Parvularia, del ministerio de Educacion de Chile, firmaren

un convenic de colaboracidn vy transferencia de recursos para Hir
implementar programa HIPPY en la localidad de Andalién Sur. Esta es
la primera iniciativa de Fundacion CMPC, gue es implementada por o LA

un ministerio, con miras 2 convertirse en politica publica, Ademads, se

implementara Hippy en Paraguay, para lo cual las representantes del programa en ese pais
viajaron a Chile para participar de capacitaciones y entrenamientos gue les permitiran instaurar
el programa.

Politica de Diversidad e Inclusidn - Durante el trimestre concluyé el trabajo de elaborar la nueva
Politica de Diversidad e Inclusidon corporativa de CMPC por parte
de la Gerencia de Personas para promover 2| respeto, la igualdad
de oportunidades y la no discriminacion arbitraria en la Compania
con el objetivo de un desarrollo constante centrado en las
personas. Esta fue lanzada primero con una presentacion abierta a
todos los colaboradores, seguida por varias iniciativas relacionadas.

Alianza con la Universidad de Concepcién - El 27 de diciembre de 2019, CMPC v la Universidad
de Concepcién sellaron una alianza que busca potenciar el trabajo en conjunto, bajo los pilares
de; Desarrollo de la Industria del Futuro;, Creacidan v Aceleracion del Emorendimiento e
Innovacion; v Desarrollo v Aceleracion del Talento.
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EVENTOS POSTERIORES

REVISION DE LOS RESULTADOS CONSOLIDADOS DEL 4T19

Resalucidén de la Corte Suprema en el caso colusién - El & de enero de 2020, la Corte Suprema
resolvid el recurso de reclamacion deducido por SCA Chile 5.A. en contra del fallo del Tribunal
de Defensa de la Competencia (TOLC). acogiéndose en parte y revocando la exencion del pago
de multa establecida por el TDLC en favor de CMPC Tissue 5.4, imponiendo una sancion de
20000 UTA. La multa, equivalente a USD 15,9 millones, fue pagada el 14 de Febrero de 2020,

Emision de Bono - E1 8 de enero de 2020, CMPC emitié un bono 0 WATER
por USD500 millones, obteniendo una demanda total de mas de CHALLENGE

& veces el monto de colocacion. El bono a 10 anos plazo obtuvo « Sofoys”
una tasa efectiva de colocacion de 3.87% anual, con un spread sobre la tasa de referencia de
200 bps, v un cupdn de 3,85%. Lo anterior corresponde al menor cupdn histérico para CMPC
lo gque contribuye a disminuir el costo promedio de la deuda. El motivo de la emisidn es para
propdsitos generales, el pago de SERPAC v refinanciamiento. La transaccidn fue ejecutada por
JP Morgan Securities LLC, Scotia Capital (USA) Inc., MUFG Securities Americas Inc. v
Santander Investment Securities Inc. Desafios de Innovacién Abierta - El 11 de enero de 2020,
se realizé la final del Desafio de Innovacion CMPC, donde participaron 18% startups de 19
paises para encontrar soluciones en los ambitos de Transformacion Digital v Economia Circular.
Los 3 ganadores pilotearan su tecnologia en la compania. El 13 de Enero. Softys lanzd un
concurso internacional. en alianza con el Centro de Innovacion UC vy Fundacidn Amulén, para
apoyar proyectos gue brinden acceso a agua potable en zonas vulnerables, generando un
impacto directo en la salud e higiene de las comunidades.

Mombramiento Gerente General Biopackaging - A partir del 1 de febrero de 2020, Jorge
Mavarrete asumid el cargo de Gerente General de Biopackaging, anteriormente se
desempernaba como Gerente General de Softys Per(. Previo a ello tuvo un rol como Gerente
General de |a filial Productos de Papel (que comprendia Envases Impresos, Forsac y Chimolsa).
Ademas estuvo a cargo de Forsac Perd y Forsac Chile, en ambos asumiendo la Gerencia
General.

Incendios Rurales - Al 1 de marzo de 2020 nuestros registros
indican que las plantaciones de CMPC han sufrido alrededor
de 800 incendios, afectando alrededor de 3.300 hectareas. El
afo pasado a la misma fecha se habian registrado cerca de
400 incendios forestales que afectaron aproximadamente
3.000 hectareas.

Comienzo de Operaciones de Mdquina de Papel Tissue en Planta Zdrate - La nueva maquina de
doble ancho de papel tissue en la planta Zarate produjo su primer jumbe el 24 de febrero de
2020, La nueva maquina, de 60.000 toneladas de capacidad anual, deja a Softys Argentina con
una capacidad anual de aproximadamente 165.000 toneladas anuales. La inversién total del
proyecto fue de USD130 millones.

VENTAS
Las Ventas Totales fueron Ventas por Destino Ventas por Negocio
LUED1.372 millones durante el 4T19 4T19
trimestre, disminuyendo 2% v 11%
en comparacion al 3T19 v 4T18,
respectivamente.

Las menores wventas Tol son
resultado de una disminucidn de
11% en las ventas de Celulosa
(USD70  millones), registrando
menores  precios. Esto fue

m Ventas Domésticas en Chile
u i;tpu_rt;t.'!uues )
parcialmente compensado con las UL o CHia R

mayores ventas de Softys (USD30 millones), debido a la consolidacién de SEPAC v los mayores
volamenes de lissue v de cuidado personal, v Biopackaging (LUSDS millones), debido a mayores
volumenes de cartulinas v corrugados.

Aoh las ventas disminuyeron debido a las menores ventas de Celulosa (-26%., USDZ213
millanes), principalmente coma resultadao de las menares precios, v en menor medida por la
disminucion de las ventas de Biopackaging (-1%, USD3 millones), comeo resultado de los
menares precics. Mientras gue las ventas de Softys aumentaron 10% (USD42 millones), debido
a los mayores volimenes tanto en papel tissue, como en productos de cuidado personal v
también por la consolidacion de SEPAC.

Las ventas acumuladas al 31 de diciembre de 2019 fueron USD5.670 millones, disminuyendo
10% en comparacion con el mismo periodo al 2018. Esta disminucion se explica principalmente
por las menores ventas de Celulosa (-20%), debida a menores precios de fibra larga (-28%) y
fibra corta (-23%) v a la disminucidn en ventas de Biopackaging (-4%). Lo anterior fue
parciaimente compensado por un aumento en las ventas de Softys (+6%), producto de los
mayores volumenes de venta.

ToT Analisis Ventas a Terceros Ao Andlisic Ventas a Terceras
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Comparado con el 3T1%9, en el 4T1% se registré una disminucién en el porcentaje de ventas a
Chile, China, Resto de Asia y Europa, aumentando el porcentaje de Brasil, Perd, Argentina,
México y el resto de Latinoamérica. Comparado con el 4T18. disminuyd el porcentaje de
ventas en China, Resto de Asia y Europa, mientras que aumentd en Brasil, Argentina, Per(,
México v resto de Latinoamérica.

Ventas por Area Geografica
Chile

Brasil

| Resto Asia
China
Euraga
Perd
Midxico
Reste Latinoamirica
EE.ULL y Canadi

| Argentina
Qtros

4119
COSTOS OPERACIONALES

Los Costos Operacionales, excluyendo depreciacion y amortizacion, costo de formacion de
madera v fondos de la madera, alcanzaron los USD742 millones, 2% mayores ToT y estables
ApA. Fl resultado trimestral se explica por los mayores costas operacionales en Celulosa,
producto de las mantenciones programadas v la proteccion forestal. Lo anterior fue
compensado por los menares costos directos en Celulosa, como resultado de la disminucion
en volumenas de venta, v menores costos directos en Softys, asociados a los menores costos
de fibras. El resultado Aok, se relaciona con los menores costos directos en todas las dreas de
negocio, contrarrestando el aumento en voliumenes de venta, Ademas, se registraron menores
costas de mantencian en Celulosa y Biopackaging. Los Costos Operacionales cansalidados en
4T 1% representaron un 9% de |as ventas totales, aumentando con respecto al 5% registrado
el 3T19 v el 61% el 4T18.

OTROS GASTOS OPERACIONALES

Los Otros Gastos Operacionales zlcanzaron los USD207 millones, aumentando 3% ToT v 5%
Aoh. El aumenta trimestral se atribuye a los mayores gastos de administracion en todas areas
de negocio, compensado por menores costos de distribucion en Celulosa. El aumento Ao,
también se atribuye a mayores gastos de administracion en Celulosa y Softys, Los Otros Gastos
Operacionales Consolidados del 4T1%9 representaron un 15% de las wventas totales,
aumentando con respecto al 14% del 3T1% v con respecto al 13% del 4T18.

285

EBITDA

El EBITDA alcanzo los USD223 millones durante el trimestre, disminuyendo 22% ToT v 45%
AoA, El margen EBITDA fue 16,2%, disminuyenda con respecto al 20,3% registrado el 3T1% y
al 26.2% registrado el 4T18,

La disminucidn trimestral se atribuye al menor EBITDA de

Celulosa (USD75 millones), como resultado de los menores EBWDAEI_D{?NEEDETD

precios de celulosa. Por otra parte, las areas de Softys v
Biopackaging aumentaron su EBITDA en 7% (USD4 millones),
y 12% (USD2 millones), respectivamente, como resultado de |a
consolidacién de SEPAC, mayares ventas de Biopackaging v
menores costos operacionales, producto de eficiencias
operacionales. El menor EBITDA Acd tambien se atribuye a la
disminucion en el EBITDA de Celulosa (USD221 millones),
debide a los menores precios de celulosa, Esto fue
parcialmente compensado por el aumento del EBITDA de
Softys (USD3% millones), producto de la consolidacion de  ®WCelulosa ™ Biopacksging ™ Soflys
SEPAC v menores costos operacionales, v de Biopackaging

(LSD2 millones) por mavores volimenes de ventas v menores cosfos operacionales,

El EBITDA acumulado al 31 de diciembre de 2019 fue USD1.1462 millones, disminuyendo 36%
con respecto al mismo periodo del ano anterior. La disminucion se explica principalmente por
el menar EBITDA de Celulosa (USD487 millanes), asociado a los menores precios de celulosa.

ToT Evolucion EBITDA por Negocio Aot Evoludon EBITDA por Negocio

. =% “.I -
T4 .
39 10,39
=2 ==
2% e

EBITDA  Celulosa Siopackaging  Softys Holdngy  EBITDwA ERITODA  Celukss  Beopackaging  Softys Holdingy  EBITDA
3T1¢ Citrer, ATi% 4118 Ctroy e

RESULTADO FINANCIERO

Los Costos Financieros del trimestre alcanzaron los USD41 millones. disminuyends 23% con
respecto al 3T1? v 15% con respecto al 4T18. La disminucién ToT se relaciona a menores
intereses por bonos emitidos v por arrendamientos, mientras que la disminucion AoA se
atribuye a los menores intereses por bonos emitidos. Adicionalmente, los Ingresos Financieros
alcanzaron los USDS5 millones, estables con respecto al 3T19 v disminuyendo con respecto a
los USD7 millones del 4T18.
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UTILIDAD (PERDIDA) NETA

Dwurante el trimestre CMPC reporté una Pérdida Meta de USD18 millones, comparada con una
pérdida de USD16é millones el 3T192 v una utilidad de USD112 millones el 4T18.

La disminucién ToT se explica principalmente por el menor EBITDA generado durante el

trimestre, Acd, la disminucion tambien se explica por la menor generacion de EBITDA durante
el trimestre, debido a los menores precios de celulosa. El efecto fue compensado ToT y AoA

por menores impuestos a las ganancias.,

La Utilidad Neta acumulada al 31 de diciembra de 2019 e de USDB4 millones, comparada con
UsD502 millenes el mismo periodo del ano 2018. Lo anterior se explica principalmente por el
menor resultado operacional, compensado en parte por los menores Impuestos a las
Ganancias,

ToT Andlisis Utilidad Neta Ao Andlisis Utilidad Neta
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B Oros Mo Operacionales moluye Resullado divengado por Coligadas, Otras Ganancias (Perddas) ¢ mpuesto a las gananciss,

# Las Diferencias de Cambio resultaron en una ganancia de USDé.1 millones durante el
cuarto trimestre, comparado con una pérdida de USD3,3 millones vy ganancia de USD8,5

millones el 3T19 y el 4T18, respectivaments.

# | os Resultados por Unidades de Reajuste registraron una ganancia de USD11.3 millones el
4T15, comparado con una ganancia de USD13.6 millones el 3T19 y una ganancia de
UsD5.9 millones el 4T18. El resultado del trimestre incluye una ganancia de UsSD122
millones explicada por el efecto contable de la hiperinflacién en Argentina.

# (Otras Ganancias (Pérdidas) resultd en unz pérdida de USD3%.% millones. El resultado
incluye USD15.2 millones correspondientes a la sancidén por concertacion de precios de
CMPC Tissue. Otras Gananclas (Pérdidas) también puede incluir ventas de productos que
no son netamente del giro del negocio, ademas de otros items, tales como deducibles de
seguros, donaciones, el fair value de instrumentos financieros diferentes a los que se
encuentran bajo contabilidad de cobertura, entre otros menores.

# |a provision de Impuestos a las Ganancias registrd un efecto positivo de USDé millones &l
4T19, comparado con un efecto negativo de USD70 millanes el 3T19 v de USD54 millones
el 4T18. El resultado del trimestre se explica por una menor provision de impuestos
corrientes, debido al menor resultado operacional, compensado por el efecto negativo de
la depreciacion del CLP sobre las inversiones en el exterior de Softys mitigado por el efecto
positivo de la apreciacidn del BRL en los impuestos diferidos de Celulosa Brasil. Es
importante notar que la contabilidad tributaria de CMPC esta en monedas locales (excepto
en Chile) v cuando ésta es distinta a la moneda funcional de dicha filial, 1a depreciacion de
estas monedas con respecto al Délar Estadounidense, principalmente el Real Brasilero,
disminuye la base tributaria de los activos medidos en délares vy, por lo tanto, aumentan
los impuestos diferidos, siendo este dltimo un efecto que no implica flujo de caja.

FLUJO DE CAJA LIBRE

El Flujo de Caja Libre fue negative en USD 184 millones, en comparacion con USD2461 millones
el 3T19 v USDZ21 millones el 4T18. El menor Flujo de Caja Libre ToT se atribuye al mayor
Capex durante el trimestre, asociado a la compra de SEPAC. También se registré una menor
generacion de EBITDA v mayores intereses netos en comparacion con el trimestre anterior.

UsD Millones 3T19 12M18 12M19  AoA
EBIT DA 403 286 223 -22% -45%  1.81& 1.18% -36%
(-} Capex Total 53) we 29 334% A419% [383) [F&3) Q0%
[} Dvidencos ()} [26) (1) % > 1000% (11%) (203) 1%
(-} Intereses (pagados/recibidos) (46) (27) 47 77% 3% (165) (146) -11%
[-} Imgruesto a las ganancias (£ 1£3] [ -22% 2R (228 (403) Pt
{+/-) Variacion Capital de Trzbajo 26 1594 126 -37% 3B2% (218) a9 M
Flujo de Caja Libre 221 261 (186) MNSA M/A T02 (258) A
INVERSIOMES (CAPEX) .
Inversiones

Las Inversiones durante el trimestre
totalizaron USD429 millones, aumentando
comparado con los USD%% millones el 3T19
vy los UWUSDB3 millones el 4T18. Las
inversiones del trimestre estan
principalmente relacionadas a la compra de
SEPAC, mantencion forestal, construccian
de camings vy desembolsos relacionadas con
el proyecto Zarate en Argentina.

4T18 3719 4T19
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DEUDA FINANCIERA

UsSD Millones 4T18 3T19 4T19
] Préstamos que Devengan Intereses Corrlentes 430 A5 =1 14% 18%
() Préstamos que Devengan Intereses Mo Corrlentes R A Javd Aa6r -1% By
() Oras Oblipsciones (30) 29 (29) 1% 5%
|:I'u".:' Pasivos de Cobertura Metos Corrientes relacionadios a Dewda i 11 2 -B5% 1%
[v) Pasivos de Cobertura Metos Mo Corrientes relacionados a Deuda a6 11 h1 el A%
Deuda Total { ) + (i) + (i) + (iv) + (v ) J.821 3.838 3.898 2% i
Caja 268 6 615 9% 36%
Deuda Neta 2.853 2.96% 3.283 11% 15%

# La Deuda Financiera alcanzo los USD3.898 millones al 31 de Diciembre de 2019, 2%

mayor gue la registrada al 30 de Septiembre de 2019 vy la registrada al 31 de Diciembre
de 2018, El resultado del trimestre se explica por la emisién de deuda de corto plazo,
compensado por la amartizacion de USD185 millones del remanente del bane CMPC
2019 v las amortizaciones del BNDES v ECAS.

« La Caja de la Compania alcanzo los USD415 millones al 31 de Diciembre de 2019,

disminuyendo 29% ToT vy 34% Aol La disminuciaon ToT se explica principalmente por A
compra de SEPAC y la amortizacion del bono CMPC 2019.

# La Deuda Financiera Neta alcanzo los USD3.283 millones al 31 de Diciembre de 2019,

aumentando 11% con respecto al 30 de Septiembre de 2019 y 15% con respecto al 31 de
Diciembre de 2018.

Desglose de la Deuda Financiera

Deuda por Moneda

Deuda por Instrumento Deuda por Tasa de Interés

BUSD ECLP BBRL MOtros  WBancos MBonos BENDES MECA  ®Tasa Fija W Tasa Flotante

Calendario de Amortizaciones

2020

RATIOS FINANCIEROS

Deuda Neta / EBITDA

2.8%
2.2%

2.0x

1,7x
10% 4 1.6x . . ] : .

4T18 1717 2T19 arie 4T19

= == Politica Interna

El ratio Deuda Neta/EBITDA fue de 2.8x,
mayor con respecto al 2,.2x de 3T19 y al 1.6x
del 4T18,
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Deuda Financiera/ Patrimonio Tangible

0,90 4
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0.40x
0,30
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El ratio Deuda Financiera/Patrimonio
Tangible fue de 0,50x, mayor con respecto al
048x del 3119 y con respecto al 04 /% del
4T18.
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El ratio de Cobertura de Intereses Metos fue
de 6,09, comparado con 6,78x del 3T19 y

Caobertura de Intereses Metos
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8.5x del 4T18.

Ratio de Liquidez
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1.
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1.1x -
0,9
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0.5% 4
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El ratio de Liquidezm fue de 1,29x comparado
con 1.86x del 3T19y 2.17% del 4T18.

mi_iqu'ldez = Efectivo y efectivo equivalente / Amartizaciones 18m y Gastos Financienos MNetos 18m

ANALISIS DE RESULTADOS POR NEGOCIO

MERCADO DE CELULOSA

De acuerdo a PPPC World-100, los embarques de celulosa aumentaron 18% durante el cuarto
trimestre de 2019, en linea con las expectativas, debido a la baja base de comparacion con el
4T18 y el mayor nivel de compra en el mercado chino. A pesar de ese aumento importante, la
demandz de papeles de impresion v escritura en Europa v Morteamerica se mantiene debil v
los compradores de celulosa han manifestade un menor interés a comprar a la espera de
mayores descuentos para el 2020. La demanda de papeles en China registré un importante
crecimiento durante el cuarto trimestre debido a eventas especiales como la Golden Week v
el Ano Muevo Lunar gue se celebrd antes que los anos anteriores, lo que llevd a un aumento
de doble digito en produccién durante el periodo. La produccion de papeles y cartones en
China durante diciembre 2019 fue la mas alta desde 2011, lo que se explica por una
combinacion de margenes histdricamente altos v una mejor demanda estacional.

En términos de oferta, en diciembre se registraron 550.000 tons de menor produccién por
mantenciones de celulosa, comparado con 6464.000 tons en noviembre. Los inventarios de
celulosa se redujeron drésticamente pero aln s2 mantisnen por sobre los niveles normales.
Los inventarios en los puertos chinos disminuyeran a 1.59 millones de toneladas, lo que
representa una importante disminucién con respecto al peak de junio 2019, aunque sigue
mayor que el nivel de diciembre 2018, Lo anterior podria ser reflejo de gue algunos
productores vend